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Cross-border payments fees in the EU: European Commission's
approach in the context of the proposal of amending Regulation
(EC) No 924/2009 as regards certain charges on cross-border
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Streszczenie
Celem artykutu jest analiza regulacji Unii Europejskiej dotyczacych oplat za przelewy transgraniczne w UE.
Przedmiotem analiz jest w szczegblnosci tre$¢ projektu nowelizacji rozporzadzenia (WE) nr 924/2009 wraz z opisem
przebiegu procesu legislacyjnego nad nim, a takze potencjalne skutki nowych regulacji wprowadzajacych obowiazek
ujednolicenia oplat za przelewy transgraniczne w euro z oplatami za przelewy krajowe w danej walucie narodowej
(zaré6wno w strefie euro, jak i poza nia) dla konsumentow i instytucji piatniczych.

Stowa Kkluczowe: ptatnosci, prawo bankowe, Unia Europejska, optaty, transgraniczne platnosci

Summary
The aim of the article is to analyse the European Union regulations regarding fees for cross-border payments in the EU.
In particular, the subject of the analysis is the draft proposal to amend Regulation (EC) No. 924/2009, including the
description of the legislative process on it, as well as the potential effects of new regulations introducing the obligation to
standardise fees for cross-border transfers in euro with fees for domestic transfers in a given national currency (both in
and outside the euro area) for consumers and payment institutions.

Key words: payments, banking law, European Union, fees, cross-border payments

JEL: G210, G280, F360, K400

Wstep

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 924/2009 z 16.09.2009 r. w sprawie platnosci transgranicz-

nosci transgranicznych w euro (Dz.Urz. WE L 344, s. 13), da-
lej rozporzadzenie nr 2560/2001, cho¢ byto rozwigzaniem nie-
pelnym, stanowilo pierwszy etap znoszenia faktycznych ba-

nych we Wspdlnocie i uchylajace rozporzadzenie (WE)
nr 2560/2001 (Dz.Urz. UE L 266, s. 11 ze zm.), dalej rozpo-
rzadzenie nr 924/2009, stanowilo wazny krok w budowaniu
faktycznego jednolitego rynku ustug ptatniczych w Unii Eu-
ropejskiej, cho¢ nie byla to pierwsza regulacja tego typu na
poziomie Unii. Rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001 Parla-
mentu Europejskiego i Rady z 19.12.2001 r. w sprawie plat-

rier w rynku platnoSci, ktéry — ze wzgledu na przepisy odno-
szace si¢ do nadzoru bankowego, prawa podatkowego czy
przepisow o zwalczaniu prania pieniedzy — byl rynkiem kra-
jowym, pomimo formalnego funkcjonowania jednolitego ryn-
ku europejskiego.

W Planie dziatan odnoénie do detalicznych ustug finanso-
wych (Komisja Europejska, 2017b) Komisja Europejska
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oglosita, ze dotychczasowe dziatanie ww. przepisow i ich
funkcjonowanie na rynku platnoSci jest niewystarczajace i za-
powiedziata nowelizacj¢ przepisow.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie pro-
jektu legislacyjnego, przebiegu procesu legislacyjnego oraz
ostatecznej tresci przepiséw nowelizujacych rozporzadzenie
nr 924/2009, réwniez w kontekscie wczesniejszych dziatan
Unii Europejskiej w odniesieniu do tworzenia ram prawnych
jednolitych oplat za przelewy oraz budowania jednolitego
rynku platnosci w UE.

Przepisy UE sprzed rozporzadzenia
z 2009 r.

Komisja Europejska od dtuzszego czasu dostrzegata po-
trzebg integracji systemdw platniczych w celu urzeczywistnie-
nia zwlaszcza przeplywu kapitatu. Ogdlne dokumenty czy ra-
porty dotyczace funkcjonowania rynku ptatnosci w Europie
pojawily si¢ na poczatku lat 90. XX w. Tytutem przyktadu
warto tu wskazaé raport Komisji Europejskiej ,,Making pay-
ments in the Internal Market” (Komisja Wspdlnot Europej-
skich, 1990), zwracajacy jako jeden z pierwszych dokumen-
tow uwage na fakt, iz brak efektywnych transgranicznych sys-
temow platniczych we Wspdlnotach Europejskich rodzi ba-
rier¢ przeciwko jednolitemu rynkowi europejskiemu.

W dalszej kolejnosci weszta w zycie dyrektywa 97/5/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z 27.01.1997 r. w sprawie
transgranicznych przelewoéw bankowych (Dz.Urz. WE L 43,
s. 25), dalej dyrektywa 97/5, ktora nie zawierala przepisow
dotyczacych bezposrednio regulacji oplat za przelewy trans-
graniczne. Wprowadzata jednak szerokie obowiazki informa-
cyjne, w tym do zlozenia przyrzeczenia ,,dotyczace(go) czasu,
jaki zajmie realizacja przelewu, oraz naleznych oplat i prowi-
zji, niezaleznie od kosztéw zwigzanych z zastosowanym kur-
sem wymiany” (art. 5 dyrektywy 97/5).

Ostatnig legislacyjna inicjatywa Unii Europejskiej w przed-
miotowym zakresie byto rozporzadzenie nr 2560/2001, ktdre
jako pierwszy przepis prawa UE powszechnie obowiazujace-
go wprowadzalo zasade réwnoSci oplat za transakcje trans-
graniczne w poréwnaniu z optatami krajowymi do podobnych
platnosci wykonanych w walucie euro (art. 3 rozporzadzenia
nr 2560/2001). Zakres przedmiotowy rozporzadzenia byt jed-
nak ograniczony do transakcji, tj. przekazéw bankowych oraz
elektronicznych transakcji platniczych (definicje okrelaf art. 2
lit. a pkt i) oraz ii) rozporzadzenia nr 2560/2001) do kwoty
12.500 euro, podwyzszony od poczatku 2006 r. do kwoty 50
000 euro (art. 3 ust. 3 rozporzadzenia nr 2560/2001).

Warto nadmienic, ze w uzasadnieniu do wniosku legislacyj-
nego, ktory stanowil podstawe uchwalenia rozporzadzenia
z kofica 2001 r., Komisja podkreSlata przede wszystkim, uza-
sadniajac potrzebe regulacji cen rynkowych, ze badania wska-
zywaly, ze pomimo dotychczasowych regulacji harmonizuja-
cych zasady przelewow transgranicznych oraz wprowadzenia
jednolitej waluty, oplaty praktycznie nie ulegly obnizeniu
(w ten sposdb Komisja Wspodlnot Europejskich, 2001b).

ISSN 0137-5490 PRZEGLAD USTAWODAWSTWA GOSPODARCZEGO 8 2019

Dotychczasowa tres¢ rozporzadzenia
nr 924/2009

Whiosek legislacyjny Komisji Europejskiej, ktérego osta-
tecznym skutkiem bylo wejscie w zycie rozporzadzenia nr
924/2009, zostal przyjety 13.10.2008 r. przez Komisje Euro-
pejska (Komisja Wspolnot Europejkich, 2008a). Komisja za-
proponowala w nim uchylenie wczesniej obowiazujacych
przepiséw, tj. wyzej wspomnianego rozporzadzenia nr
2560/2001, i dostosowanie ich do zauwazonych zmian na ryn-
ku. Ponadto istotng rolag nowych przepisow miato by¢ dosto-
sowanie siatki definicji do tresci dyrektywy 2007/64/WE Par-
lamentu Europejskiego i Rady z 13.11.2007 r. w sprawie ustug
platniczych w ramach rynku wewngtrznego zmieniajacej dy-
rektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE
i uchylajacej dyrektywe 97/S/WE (Dz.Urz. UE L 319, s. 1, ze
zm.), dalej dyrektywa PSD, ktora uchylifa tez stosowanie
przepisdw wezesniej wspomnianej dyrektywy 97/5 z uwagi na
fakt, ze stala si¢ ona bezprzedmiotowa ze wzgledu na holi-
styczne podejscie pdzniej uchwalonej dyrektywy PSD. Celem
projektu bylo ,zakoficzenie budowy wewngtrznego rynku
ustug platniczych w euro, tj. rynku, ktory charakteryzuja (...)
takie same zasady w stosunku do platnosci transgranicznych
i krajowych” (Komisja Wspdlnot Europejskich, 2008a).

Analizujac kontekst wniosku, oprocz otoczenia regulacyj-
nego, warto zwrdcic takze uwage na niezwykle szybki rozwdj
rynku platnosci na calym §wiecie od 2001 r., w szczeg6lnosci
w odniesieniu do cyfryzacji platnosci i powstania platnosci
w Internecie — jako nowej kategorii.

W przeciwiefistwie do dotychczasowych regulacji — obej-
mujacych polecenia przelewu, wyplaty gotowki z bankomatu
oraz platnosci elektroniczne (w tym platnosci karta) do kwo-
ty 50.000 euro — projekt zaktadal rozszerzenie jednolitych
oplat krajowych i transgranicznych réwniez na ustuge pole-
cenia zaplaty. Bylo to zgodne z zaleceniami przedstawiony-
mi w sprawozdaniu ze stosowania rozporzadzenia nr
256072001 dnia 11.02.2008 r. (Komisja Wspolnot Europej-
skich, 2008c), ktore stanowily podstawe uzasadnienia wnio-
sku legislacyjnego oraz analizy skutkéw regulacji (Komisja
Wspolnot Europejskich, 2008b). Projekt popart Europejski
Bank Centralny, wyrazajac bardzo pozytywna opinig¢ i stwier-
dzajac, ze rozszerzenie zakresu obowiazku jednolitych optat
réwniez na transgraniczne polecenia zaplaty ,,przyjmuje (...)
ze szczegbdlnym zadowoleniem, gdyz jest to zgodne z wysitka-
mi majacymi na celu zakoficzenie budowy wewngtrznego
rynku ustug platniczych, a w szczeg6lnosci z powstaniem jed-
nolitego obszaru platnosci w euro (SEPA)” (Europejski
Bank Centralny, 2009).

W ostatecznym brzmieniu rozporzadzenie nr 924/2009
okre§la zasady dotyczace platnosci transgranicznych w walu-
cie euro, co ma prowadzi¢ do tego, aby oplaty za nie byly ta-
kie same jak oplaty za platnosci w tej samej walucie w pan-
stwie cztonkowskim na poziomie krajowym (art. 1 ust. 1 roz-
porzadzenia nr 924/2009). Rozszerzeniu podlega zatem za-
kres przedmiotowy transakcji, gdyz objete sa nowymi przepi-
sami wszelkie platnosci transgraniczne, bez okreSlenia rodza-
ju transakcji ptatniczej (w tym zatem polecenia zaptaty).
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CROSS-BORDER PAYMENTS FEES IN THE EU: EUROPEAN COMMISSION'S APPROACH ...

Zwrocenia uwagi wymaga fakt niezniesienia ograniczenia
zakresu stosowania do platnosci transgranicznych ponizej
50 000 euro, ktore zostalo okreSlone we wczesniejszych
przepisach. We wniosku legislacyjnym Komisja w zaden
sposdb nie odnosi si¢ do tego ani negatywnie, ani pozytyw-
nie — nie argumentujac ani za, ani przeciw pozostawianiu
badZz nowelizowaniu danego rozwigzania. Uznaé zatem
mozna, ze ograniczenie to zostalo okre$lone na odpowied-
nim poziomie, prawidlowo wyznaczajacym swoisty prog
maksymalny przelewéw detalicznych, skoro nie budzi ja-
kichkolwiek watpliwosci ani legislatora europejskiego, ani
uczestnikdw rynku.

Zniesienia tego ograniczenia kwotowego dokonano pdzniej
— rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 260/2012 z 14.03.2012 r. ustanawiajacym wymogi technicz-
ne i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i polecef
zaplaty w euro oraz zmieniajacym rozporzadzenie (WE) nr
924/2009 (Dz.Urz. UE L 94, s. 22 ze zm.), dalej rozporzadze-
nie nr 260/2012, zwane tez rozporzadzeniem migracji do SE-
PA (Grupa Ekspertéw ds. Kontroli i Nadzoru Platnosci przy
Europejskiej Federacji Bankowej, 2012), stanowigcym kolejny
krok w harmonizacji zasad obowiazujacych na rynku platnosci
w UE. Rozporzadzenie catkowicie znosito ograniczenia, obej-
mujac obowiazkiem jednolitych oplat wszystkie transakcje
platnicze bez wzgledu na kwote (art. 17 pkt 2 rozporzadzenia
nr 260/2012). Co ciekawe, pierwotny projekt legislacyjny (Ko-
misja Europejska, 2010) Komisji Europejskiej w ogdle nie
przewidywal zmiany art. 3 rozporzadzenia nr 924/2009 —
zniesienie ograniczenia kwotowego wlaczono w toku prac le-
gislacyjnych i uzgodniono miedzy Parlamentem Europejskim
a Rada. Nie byl to warunek konieczny skutecznoSci rozporza-
dzenia nr 260/2012 i — ponownie — brak byto jednoznaczne-
go uzasadnienia zniesienia progu 50.000 euro.

Podobnie brak jakiejkolwiek zmiany wzgledem wcze$niej-
szych przepisow wida¢ w odniesieniu do stosowania jednoli-
tych optat za przelewy w walutach narodowych pafistw czlon-
kowskich innych niz euro. Rozporzadzenie nr 2560/2001 da-
walo jedynie mozliwo$¢ podjecia przez pafistwo cztonkow-
skie jednostronnej decyzji o objeciu jego zakresem narodo-
wej waluty — analogiczne rozwigzania znalezé mozna
w przepisach z roku 2009 (art. 9 akapit drugi rozporzadzenia
nr 2560/2001 oraz art. 14 ust. 1-3 rozporzadzenia nr
924/2009). Tak jak na poczatku XXI w. rozwigzanie to moz-
na bylo uznaé za uzasadnione, gdyz wowczas pafistw czion-
kowskich UE byto 15, z czego zdecydowana wigkszos$¢ byta
czfonkami strefy euro (dwa pafstwa zapewnily sobie wyla-
czenie z obowiazku wejscia do unii walutowej'). W 2009 r.
sytuacja byla znaczaco odmienna — Unia Europejska liczy-
ta prawie dwukrotnie wigcej czlonkéw, z ktorych ponad 10
panstw posiadalo narodowe waluty. Brak proby wlasciwego
uregulowania transakcji platniczych o charakterze transgra-
nicznym, zaréwno w pafistwach strefy euro jak i w pafistwach
czlonkowskich posiadajacych nadal waluty narodowe, niebg-
dacych czlonkami strefy euro, nalezalo i nalezy teraz oceni¢
negatywnie jako faktyczne tworzenie Unii Europejskiej
,»dwoch predkosci” — poprzez znoszenie barier dla jednoli-
tego rynku w strefie euro przy pozostawianiu ich w paf-
stwach UE poza strefa euro.

Zielona ksi¢ga i Plan dziatania w sprawie
detalicznych ustug finansowych

Zanim zostanie przedstawiona tre$¢ wniosku legislacyjne-
go Komisji Europejskiej w sprawie zmiany rozporzadzenia
924/2009, przyjetego w z koficem marca 2018 r., warto pochy-
li¢ si¢ wpierw nad wczesniejszymi pracami Komisji, ktore do
tej propozycji nowelizacji doprowadzily. Pod koniec 2015 r.,
Komisja Europejska ogtosila najpierw Zielong ksigge w spra-
wie detalicznych ustug finansowych (Komisja Europejska,
2015a), ktora stanowita otwarcie konsultacji spolecznych na
temat zintegrowania krajowych rynkéw ustug finansowych
funkcjonujacych w poszczegélnych pafistwach cztonkow-
skich. Komisja stwierdzata w niej, ze ,,obecnie jednak euro-
pejskie rynki detalicznych ustug finansowych w zasadzie nie
istnieja[, a] jedynie niewielki odsetek detalicznych ustug fi-
nansowych kupowanych jest w sposob transgraniczny” (Ko-
misja Europejska, 2015a, s. 2). Jednym z punktéw dyskusji
byta kwestia oplat z tytulu platnicznych transakcji transgra-
nicznych, w zwigzku z ktora stwierdzano, ze pomimo wejscia
w zycie rozporzadzenia 924/2009, ,,obywatele chcacy wykonaé
przelew §rodkdw pienieznych (...) w walucie innej niz euro
czesto napotykaja jednak bardzo wysokie oplaty w poréwna-
niu z oplatami, jakie ponoszac, wykonujac przelewy krajowe”
(Komisja Europejska, 2015a, s. 17). Dlatego tez w Zielonej
ksiedze znalazlo si¢ pytanie o uwagi ze strony interesariuszy
na temat dzialan, ktére UE powinna podjaé w przysziosci
(Komisja Europejska, 2015a, s. 18)°.

Komisja nastgpnie podsumowatla konsultacje trwajace do
18.03.2016 r.: w odniesieniu do interesujacego — w kontek-
Scie niniejszego opracowania — pytania, wigkszo$¢ odpowie-
dzi, zwlaszcza ze strony konsumentéw i organizacji konsu-
menckich, zawierala sugesti¢ rozszerzenia zakresu przedmio-
towego rozporzadzenia na wszystkie waluty narodowe w Unii
Europejskiej (Komisja Europejska, 2015b).

W wyniku prowadzonych konsultacji Komisja Europejska
ogtosita w 2017 r. Plan dzialania w sprawie detalicznych ustug
finansowych (Komisja Europejska, 2017a), ktorego zaloze-
niem bylo zapewnienie konsumentom wigkszego wyboru
ustug finansowych i lepszego do nich dostgpu w calej Unii
Europejskiej (Komisja Europejska, 2017¢c). W ramach Planu
Komisja zapowiedziata przedstawienie wniosku zmiany roz-
porzadzenia w sprawie platnoSci transgranicznych w celu
zmniejszenia oplat za transakcje transgraniczne we wszyst-
kich walutach pafistw czlonkowskich do kofica czwartego
kwartatu 2017 r. (w ten sposob Komisja Europejska, 2017a,
pkt 2.2.1. Optaty transakcyjne, s. 6).

Whiosek legislacyjny — nowelizacja
rozporzadzenia nr 924/2009
—z marca 2018 r.

Ostatecznie wniosek legislacyjny Komisji Europejskiej
uchwalono w marcu 2018 r. (Komisja Europejska, 2018b). Mi-
mo wezesniejszych zapowiedzi rozszerzenia zakresu dotychcza-
sowego rozporzadzenia na wszystkie waluty istniejace w Unii
Europejskiej, Komisja postanowita zaproponowaé zmiang zu-
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pelnie inna. Wedle projektu nowelizacji rozporzadzenie nr
924/2009 w odniesieniu do obowiazku jednolitych oplat za trans-
akcje transgraniczne i krajowe w Unii Europejskiej nadal miato-
by obowiazywac tylko do waluty euro. Oplaty za przelewy trans-
graniczne w innych walutach niz euro mialyby by¢ w dalszym cig-
gu regulowane rynkowo i nie wchodzilyby w zakres przedmioto-
wy regulacji europejskich. Komisja zaprezentowata projekt no-
welizacji jako rozszerzenie korzysci ptynacych z treéci rozporza-
dzenia na osoby i przedsighiorcow spoza strefy euro (Komisja
Europejska, 2018c), lecz tak naprawde wida¢ po treéci uzasad-
nienia wniosku, ze Komisja postanowita wycofac si¢ z weze$niej
zapowiadanych i doniostych planow i zamiast tego przedstawita
propozycje nie tylko nieskuteczng, ale wrecz szkodliwa dla kon-
sumentow ustug platniczych spoza strefy euro.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze dotychczasowy przepis rozporza-
dzenia nr 924/2009 wprowadzat zasadg stanowiaca, ze przelew
transgraniczny — a zatem do innego pafistwa czlonkowskiego
UE — w walucie euro nie moze kosztowa¢ wigcej niz przelew
krajowy w euro. Nie mialo tutaj znaczenia, jaka waluta jest wa-
luta narodowa w pafstwie czlonkowskim, w ktérym zlecana
badz realizowana jest ustuga platnicza. Nie bylo tez zadnego
ograniczenia kwotowego dla optat — bank prowadzacy rachu-
nek i realizujacy ustuge ptatnicza mogt pobiera¢ dowolne opla-
ty za przelew transgraniczny w euro, o ile nie nizsza oplate po-
bierat za przelew krajowy w euro. Zatem przelew w walucie eu-
ro z pafistwa w strefie euro kosztowat tyle, co przelew krajowy
w walucie krajowej, natomiast oplaty za przelewy w walucie eu-
ro z panstwa spoza strefy euro ksztaitowaly si¢ na nieco wyz-
szym poziomie i do§¢ rozbieznie w poszczegdlnych panstwach.

Analizy zlecone przez Komisj¢ Europejska wykazaly, ze
oplaty za transgraniczne przelewy w walucie euro w pan-
stwach spoza strefy euro wykazuja znaczace rozbieznosci co
do wysoko§ci w poszczeg6lnych panstwach czionkowskich
(Komisja Europejska, 2018a). Najnizsze oplaty pobierane sa
od klientéw w Szwecji i w Polsce, natomiast najwyzsze —
w Rumunii i Bulgarii (Komisja Europejska, 2018a, s. 33, ta-
bela nr 12). Niemniej jednak nie nalezy zapominac o tym, ze
przelew w walucie euro jest ustuga platnicza o diametralnie
innym charakterze dla klienta, a zwlaszcza konsumenta,
z pafistwa ze strony euro od klienta z pafistwa spoza tejze
strefy. Dla tego pierwszego jest to ustuga, rzec mozna, pod-
stawowa — co znajduje swoje potwierdzenie np. w dyrekty-
wie Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/92/UE
z 23.07.2014 r. w sprawie pordwnywalnosci oplat zwiazanych
z rachunkami platniczymi, przenoszenia rachunku platnicze-
go oraz dostgpu do podstawowego rachunku platniczego
(Dz.Urz. UE L 257, s. 214) — gdyz jest to przelew w walucie,
w ktorej uzyskiwane sa dochody i w ktorej ponoszone sa co-
dzienne wydatki. Dla klienta spoza strefy euro przelew w eu-
ro jest ustuga platnicza o charakterze dodatkowym, z ktorej
korzysta si¢ zdecydowanie rzadziej — jedynie w przypadku,
gdy dany konsument wchodzi w transgraniczne relacje
umowne’. Dlatego tez ujednolicanie optat za przelewy trans-
graniczne w euro do oplat za przelewy krajowe w walucie nie
wydaje si¢ by¢ wlaSciwym rozwiazaniem legislacyjnym.

Prace legislacyjne nad przedmiotowym projektem trwaly
(jak na proces legislacyjny Unii Europejskiej) niezwykle krot-
ko. Na poziomie Rady Unii Europejskiej od wplyniecia pro-
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jektu do podjecia decyzji o tzw. podejsciu ogdlnym (general
approach), stanowigcym mozliwo$¢ podjecia negocjacji mig-
dzyinstytucjonalnych z Parlamentem Europejskim w trilogu,
mingly niecale trzy miesiace. W poréwnaniu z pierwotnym
projektem przepisu ujednolicajacego oplaty Rada praktycznie
nie wprowadzila zmian (Komisja Europejska, 2018d). Parla-
ment Europejski natomiast postanowit w listopadzie 2018 r.
w swoim sprawozdaniu rozszerzy¢ zakres przedmiotowy prze-
pisu na wszystkie waluty, obejmujac nim kazda transakcje
transgraniczng w walucie danego pafstwa czionkowskiego
(Maydell, 2018). W toku negocjacji mi¢dzyinstytucjonalnych
w trilogu postanowiono przychyli¢ si¢ do stanowiska Rady,
zgodnie z ktdrym zakresem rozporzadzenia objete beda jedy-
nie przelewy w walucie euro (Komisja Europejska, 2018e).

Podsumowanie

W momencie pisania niniejszego artykutu tre§¢ znowelizo-
wanego rozporzadzenia nr 924/2009 nie byla jeszcze ogloszo-
na, lecz majac na uwadze porozumienie polityczne miedzy
Parlamentem Europejskim a Rada — bedzie to tylko kwestia
czasu. Mimo pierwotnych zapowiedzi Komisji Europejskiej,
zawartych migdzy innymi w Zielonej ksigdze w sprawie deta-
licznych ustug finansowych, legislator unijny nie zdecydowat
sie na objecie zakresem wszystkich walut w Unii Europejskie;.

Ostatecznag tre$¢ znowelizowanego rozporzadzenia nalezy
oceni¢ niestety negatywnie z dwoch powodéw. Po pierwsze,
z uwagi na zagadnienie ustrojowe — nowe przepisy nie beda
przyczynialy si¢ do integracji europejskiej ani do rozwoju jed-
nolitego rynku europejskiego w zakresie platnosci. Przeciw-
nie, beda tworzyly odmienne warunki regulacyjne dla strefy
euro oraz pafnstw czlonkowskich spoza strefy euro, powigk-
szajac jeszcze rozbieznoSci. Oznacza to, ze jest to wprost
sprzeczne z celami zblizania ustawodawstw we wszystkich
panstwach cztonkowskich. Ponadto moze to tworzy¢ sytuacje
nierdwnowagi konkurencyjnej mig¢dzy instytucjami platniczy-
mi ze strefy euro wzgledem tych spoza strefy euro.

Po drugie, istnieje ryzyko, ze taka regulacja cen oplat za
przelewy transgraniczne w euro w pafistwach spoza strefy eu-
1o za pomoca przepisow prawa powszechnie obowiazujacego
moze prowadzi¢ do ryzyka wzrostu oplat za inne ustugi plat-
nicze o charakterze krajowym. Moze to mie¢ miejsce z uwagi
na fakt, ze w pafistwach poza strefa euro koszt przelewu w eu-
ro — bedacego w takim panstwie waluta obca, do rozliczania
ktdrej potrzebny jest drugi system platniczy — bedzie wyzszy
niz oplata za niego pobierana. Moze skutkowaé potrzeba
subsydiowania krzyzowego tych kosztéw oplatami za inne
ustugi. Moze to nastepowaé w dwojnasdb: albo poprzez pod-
niesienie oplat za przelewy krajowe w walucie narodowej, co
wprost pozwoli tez na obcigzanie ta sama oplata za przelewy
transgraniczne w euro, albo podniesienie innych opfat, ktore
posrednio beda pokrywaly ww. koszty. Komisja Europejska,
mimo ze dostrzegla ryzyko takiego skutku, nie uznala za ko-
nieczne odstapienia od przedmiotowej inicjatywy legislacyj-
nej (Komisja Europejska, 2018b, s. 6).

Wejscie w zycie znowelizowanego rozporzadzenia nr
924/2009 planowane jest pod koniec 2019 1.5
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! Dania i Wiclka Brytania — klauzula opt-out w Traktacie z Maastricht.

2 Zob. pytanie nr 12: Co wigcej mozna zrobi¢ na szczeblu UE, aby rozwiaza¢ problem nadmiernie wysokich oplat z tytutu platnosci transgranicznych (np. polecen
przelewu), ktore odbywaja si¢ w réznych walutach obowiazujacych w UE.

3 Warto mie¢ na uwadze, ze w przypadku incydentalnych wydatkow w euro — np. w przypadku wyjazdu turystycznego do strefy euro — wigkszos¢ wydatkow i tak
ponoszona jest w formie platnosci karta ptatnicza (debetowa badz kredytowa), co tym bardziej pomniejsza istotno$¢ takiej ustugi platniczej z perspektywy klienta spo-
za strefy euro.

4 Zgodnie z art. 2 ust. 1 treSci nowego rozporzadzenia uzgodnionego migdzy Parlamentem Europejskim a Rada (por. Komisja Europejska, 2019, s. 16) obowiazek
stosowania rozporzadzenia nastapi z dniem 15.12.2019 r.
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Streszczenie

W ustawie o kredycie hipotecznym i nadzorze nad poSrednikami kredytu hipotecznego i agentami pojecie kosztu pojawia
si¢ w roznym kontekscie, co oznacza, ze nalezy traktowac je w ujeciu szerokim. Ponoszone przez konsumenta koszty kre-
dytu hipotecznego zostaly ujgte w definicji catkowitego kosztu kredytu hipotecznego. Sa to znane kredytodawcy w dniu
zawarcia umowy kredytu hipotecznego: odsetki, oplaty, prowizje i marze. Do kosztéw ponoszonych przez konsumenta na-
lezy zaliczy¢ takze koszty ustug dodatkowych, gdy ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania kredytu hipotecznego.
Koszty i ich wysokosci sa niezbgdne do obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania. Konsument powinien po-
siada¢ pelng wiedz¢ o wysokosci tego wskazZnika, gdyz informuje on o catkowitym koszcie kredytu hipotecznego i pozwa-
la poréwna¢ oferty kredytdéw hipotecznych. Moga by¢ to rOwniez inne koszty nieujete w catkowitym koszcie kredytu hi-
potecznego, ktore konsument moze ponie$¢ w zwiazku z umowa o kredyt hipoteczny, jednakze kredytodawca musi poin-
formowac konsumenta o ich prognozowanej maksymalnej wysokosci. Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie
i interpretacja kosztow, ktdre musi ponie$¢ konsument, zawierajagc umowe kredytu hipotecznego. W artykule omoéwiono
rOwniez problem zwrotu przez konsumenta kosztodw, w zwiazku z jego odstapieniem od umowy kredytu hipotecznego.

Stowa kluczowe: kredyt hipoteczny, koszt kredytu hipotecznego, calkowity koszt kredytu hipotecznego

Summary

In the Mortgage Credit Act and in the supervision of mortgage brokers and agents, the concept of cost appears in
different contexts, which means that it should be treated broadly. The costs of a mortgage loan incurred by a consumer
are included in the definition of the total cost of a mortgage loan. These are interest, fees, commissions and margins
known to the lender at the time of the conclusion of the mortgage contract. Costs incurred by the consumer should also
include the costs of ancillary services when they are necessary to obtain the mortgage credit. Costs and amounts are
necessary to calculate the annual percentage rate of charge. The consumer should be fully aware of this indicator, as it
provides information on the total cost of the mortgage credit and allows comparison of mortgage loan offers. These may
also be other costs not included in the total cost of the mortgage credit which the consumer may incur in connection with
the mortgage credit contract, but the creditor must inform the consumer of their estimated maximum amount. The
purpose of this study is to present and interpret the costs that the consumer has to bear when concluding a mortgage
credit agreement. The article also discusses the problem of withdrawal from the mortgage credit agreement by the
consumer and reimbursement of incurred costs.

Key words: mortgage loan, consumer, cost of credit, total cost of credit

JEL: JEL: D14, D18, G21, G28, K29

Wstep
hipotecznym, wdraza postanowienia dyrektywy Parlamentu
Ustawa z 23.03.2017 r. o kredycie hipotecznym i nadzorze Europejskiego i Rady 2014/17/UE z 4.02.2014 r. w sprawie
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz.U. konsumenckich uméw o kredyt zwiazanych z nieruchomo-
22017 r. poz. 819 ze zm.), dalej u.k.h., lub ustawa o kredycie §ciami mieszkalnymi i zmieniajacej dyrektywy 2008/48/WE
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i 2013/36/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010
(Dz.Urz. UE L 60, s. 34, ze zm.), dalej dyrektywa 2014/17.
Celem obu aktéw prawnych jest zapewnienie wysokiego po-
ziomu ochrony konsumentéw!, ktdrzy zawieraja umowy
o kredyt zwigzany z nieruchomo$ciami, a takze promowanie
odpowiedzialnego udzielania kredytéw przez kredytodaw-
cow i zaciagania kredytow przez konsumentow. Ostatni kry-
zys na rynku kredytoéw hipotecznych w Polsce, w szczeg6lno-
$ci kredytéw denominowanych do waluty franka szwajcar-
skiego, pokazal, ze nieodpowiedzialne zachowanie kredyto-
dawcow i kredytobiorcéw konsumentéw moze zaktocic pra-
widlowe funkcjonowanie rynku finansowego, a takze miec
powazne konsekwencje prawne, ekonomiczne oraz spolecz-
ne. Nalezy wskaza¢, ze jednym ze Zrddet wystepujacych pro-
bleméw i naduzy¢ na rynku kredytdw hipotecznych byto
przekazanie konsumentom informacji przez kredytodaw-
cow i posrednikéw kredytu hipotecznego w sposdb niejasny
i nieprawidlowy, w szczeg6lno§ci w zakresie ponoszonych
przez nich kosztéw i ryzyka nabycia tego typu ustugi kredy-
towej. Przepisy ustawy o kredycie hipotecznym, a takze
postanowienia zawarte w umowie kredytu hipotecznego do-
tyczace ponoszonych przez konsumenta kosztow moga oka-
zaé si¢ problematyczne. Pojecie kosztu zostalo uzyte w usta-
wie w roznym kontek$cie. Koszty moga by¢ ponoszone
przez konsumenta kredytobiorcg na rzecz kredytodawcy?,
ale takze przez kredytodawce na rzecz innych podmiotow
w zwiazku z zawierana umowa kredytowg. Katalog kosztow
ponoszonych przez konsumenta zawiera definicja catkowi-
tego kosztu kredytu hipotecznego. Sa to wszelkie koszty,
ktére musi ponie$¢ konsument w zwigzku z umow3 o kredyt
hipoteczny. Nalezy wskaza¢, ze konsument zobowiazany jest
réwniez do ponoszenia kosztéw ustugi dodatkowej, gdy sko-
rzystanie przez niego z takiej ustugi jest niezbgdne do za-
warcia umowy kredytu hipotecznego (na przykiad koszt
ubezpieczenia lub wyceny nieruchomosci). Catkowity koszt
kredytu hipotecznego stanowi podstawe obliczenia catkowi-
tej kwoty do zaplaty oraz rzeczywistej rocznej stopy opro-
centowania. Istotne zatem jest jego prawidiowe obliczenie
i poinformowanie kredytobiorcy konsumenta o wysokoSci
catkowitego kosztu, gdyz pozwala to konsumentowi na oce-
ne¢ wlasnej sytuacji finansowej i podjecie decyzji o zaangazo-
waniu si¢ w dlugoletnig ustuge kredytowa, ktéra dodatkowo
jest zabezpieczona hipoteka. Nalezy rowniez podkreslic, ze
catkowity koszt kredytu hipotecznego wraz z catkowita kwo-
ta kredytu hipotecznego stanowia pelne i faktyczne obciaze-
nie konsumenta w zwiazku z nabyciem ustugi kredytowe;.
W ustawie o kredycie hipotecznym uregulowano szczeg6lne
uprawnienia konsumenta pozwalajace mu na przedtermino-
wa splate cafosci lub czesci kredytu, a takze na odstapienie
od umowy kredytu hipotecznego w ustawowo uregulowa-
nym terminie. Zgodnie z pierwszym ze wskazanych upraw-
nief catkowity koszt kredytu hipotecznego ulega obnizeniu
o odsetki i inne koszty kredytu hipotecznego przypadajace
za okres, o ktory skrocono obowigzywanie tej umowy, cho-
ciazby konsument ponidst je przed ta splata. Jest to rozwia-
zanie podobne do zastosowanego w ustawie z 12.05.2011 r.
o kredycie konsumenckim (Dz.U. z 2019 r. poz. 1083 ze
zm.), dalej u.k.k., a wigc do obnizenia kosztéw kredytu kon-

sumenckiego. Niemniej jednak na tle redukcji kosztow kre-
dytu — zardéwno hipotecznego, jak i konsumenckiego — po-
jawiaja si¢ problemy i watpliwosci interpretacyjne, o czym
$wiadcza poglady doktryny, orzecznictwa i praktyki (o pro-
blemach zwigzanych z obnizeniem calkowitego kosztu kre-
dytu w przypadku przedterminowe;j splaty przez konsumen-
ta zob. szerzej Rutkowska--Tomaszewska, 2017, s. 285-324;
Rutkowska-Tomaszewska, 2016, s. 163-177; Rzecznik Fi-
nansowy, 2016; Czech, 2018; Pecyna, Rogofi, 2015). Nato-
miast drugie z uprawniefi pozwala konsumentowi na odsta-
pienie od umowy kredytu hipotecznego bez konsekwencji
ponoszenia kosztow, z pewnymi jednak wyjatkami, o czym
konsument powinien zosta¢ poinformowany.

W niniejszym opracowaniu analizie prawnej poddane zo-
staly koszty konsumenckiego kredytu hipotecznego, do ktd-
rych zobowiazani zostali kredytobiorcy konsumenci, ze
wskazaniem rodzajow tych kosztow. PodkreSlono istote wy-
pelniania obowigzkéw informacyjnych przez kredytodaw-
cow w zakresie ponoszonych przez konsumenta kosztow.

Catkowity koszt kredytu hipotecznego

Definicja ,,catkowitego kosztu kredytu hipotecznego” zo-
stata uregulowana w art. 4 pkt. 5 u.k.h. Zgodnie z nig catko-
wity koszt kredytu hipotecznego oznacza wszelkie koszty,
ktore konsument jest zobowiazany ponie$¢ w zwiazku
z umowa o kredyt hipoteczny, niezaleznie od ich nazwy,
sposobu naliczania i przedmiotu (Przyborowski, Rogon,
2019). Ustawodawca wskazal przyktadowy katalog kosztow,
ktdre obejmuja znane kredytodawcy: odsetki, oplaty, prowi-
zje, podatki i marze. Moga by¢ to rdwniez koszty ustug do-
datkowych, w szczeg6lnoSci ubezpieczen, ale tylko wowczas
gdy ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania kredytu hi-
potecznego lub do uzyskania go na oferowanych warun-
kach. Zgodnie z art. 4 pkt 5 u.k.h. do kosztéw kredytu hipo-
tecznego nie wlicza si¢ ponoszonych przez konsumenta
kosztow oplat notarialnych i sadowych.

Nalezy wskazaé, ze definicja catkowitego kosztu kredytu
hipotecznego jest analogiczna do definicji calkowitego
kosztu kredytu konsumenckiego uregulowanego w art. 5 pkt
6 uk.k. Tym, co wyrdznia obie definicje, jest wylaczenie
oplat sadowych z zakresu catkowitego kosztu kredytu hipo-
tecznego’. Tego rodzaju zabieg legislacyjny uzasadniony
jest spdjnoscia przepisow obu ustaw oraz ograniczeniem
watpliwosci interpretacyjnych (uzasadnienie do Rzadowego
projektu ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, Sejm
VIII kandecji, druk nr 1210, https://www.sejm.gov.pl/Sej-
m8.nsf/PrzebiegProc. xsp?nr=1210, 3.07.2019). Wynika to
rowniez z dotychczas prezentowanych w orzecznictwie
i doktrynie pogladoéw dotyczacych elementéw wchodzacych
w zakres calkowitego kosztu kredytu konsumenckiego, co
moze mie¢ rdwniez zastosowanie w przypadku catkowitego
kosztu kredytu hipotecznego (Przyborowski, Rogofi, 2019).

Ustawa wymienia przyktadowy katalog kosztow ponoszo-
nych przez konsumenta nabywajacego ustuge kredytu hipo-
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tecznego. Sa to: odsetki, oplaty*, prowizje, podatki i marze.
Sa one ponoszone przez kredytobiorce konsumenta na
rzecz kredytodawcy w zwiazku z zawarciem umowy o kredyt
hipoteczny. Wazne zatem jest, aby kredytobiorca konsu-
ment zostal poinformowany o rodzajach i wysoko$ciach tych
kosztow jeszcze na etapie przedkontraktowym. Pozwala to
na poréwnanie dostepnych na rynku ofert kredytu hipotecz-
nego, dokonanie ich oceny oraz podjgcie §wiadomej decyzji
dotyczacej zawarcia umowy o kredyt hipoteczny.

Zgodnie z art. 29 ust. 1 u.k.h. umowa o kredyt hipotecz-
ny powinna okresla¢: ,,1) oplaty i inne koszty zwigzane
z udzieleniem kredytu hipotecznego, w tym oplate za roz-
patrzenie wniosku kredytowego, przygotowanie i zawarcie
umowy o kredyt hipoteczny, oraz warunki ich zmian; 2) catl-
kowity koszt kredytu hipotecznego okres§lony w dniu zawar-
cia umowy o kredyt hipoteczny”. Jezeli w umowie o kredyt
hipoteczny nie zostanie zawarty lub okre$lony element do-
tyczacy ,,oplat i innych kosztéw zwigzanych z udzieleniem
kredytu hipotecznego”, to konsument moze odstapi¢ od
umowy kredytu. Konsument decydujac si¢ na skorzystanie
z przystugujacego ex lege uprawnienia nie ponosi kosztow
zwiazanych z odstapieniem od umowy o kredyt hipoteczny,
z wyjatkiem odsetek za okres od dnia wyplaty kredytu hipo-
tecznego do dnia jego splaty (por. art. 53 ust. 2 u.k.k.).

Nalezy rowniez zaznaczyé, ze konsument Kkorzystajgcy
z ustug posrednika kredytu hipotecznego zobowigzany jest
takze do ponoszenia oplat na rzecz poSrednika. Ten rodzaj
kosztu nie zostal sklasyfikowany w definicji catkowitego
kosztu kredytu hipotecznego. Informacje o wymaganej na
rzecz posrednika kredytowego oplacie zawarte zostaly
w art. 17 ust. 1 pkt 7 u.k.h., zgodnie z ktérym poSrednik kre-
dytowy przed rozpoczgciem ustug w zakresie po§rednictwa
kredytu hipotecznego jest zobowiazany do poinformowania
konsumenta o bezpo$rednio ponoszonych przez niego opfa-
tach na rzecz poSrednika kredytu hipotecznego za §wiadczo-
ne ustugi, a w przypadku niemoznoSci ustalenia tej optaty —
informacj¢ o sposobie jej obliczania (art. 17 ust. 1 pkt 7 u.k.h.).

Jezeli kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego
lub agent posiada informacje o mozliwych innych kosztow
nieujetych w calkowitym koszcie kredytu hipotecznego,
ktore konsument moze ponie§¢ w zwigzku z umowa o kre-
dyt hipoteczny, to sa oni zobowigzani do poinformowania
konsumenta o prognozowanej maksymalnej wysokosci tych
kosztow.

Catkowity koszt kredytu hipotecznego powinien obejmo-
waé wszystkie znane kredytodawcy koszty oraz ich wyso-
kos¢. W ustawie o kredycie hipotecznym i nadzorze nad po-
$rednikami kredytu hipotecznego i agentami nie unormo-
wano kwestii dotyczacej wiedzy kredytodawcy odnosnie do
ponoszonych przez konsumenta kosztow. Informacje doty-
czace weryfikacji i oceny wiedzy kredytodawcy o ponoszo-
nych kosztach reguluje motyw 50 dyrektywy 2014/17, zgod-
nie z ktorym: ,,Nalezy obiektywnie oceni¢ faktyczng wiedze
kredytodawcy na temat tych kosztéw, z uwzglednieniem wy-
mogow staranno$ci zawodowej. W tym wzgledzie nalezy
przyja¢, ze kredytodawca zna koszty ustug dodatkowych,
ktére sam lub w imieniu strony trzeciej oferuje konsumen-
towi, chyba ze ich cena zalezy od konkretnych cech konsu-
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menta lub od jego sytuacji”. Z zakresu calkowitego kosztu
kredytu hipotecznego ponoszonego przez konsumenta pol-
ski ustawodawca wylaczyl koszty optat notarialnych i optat
sadowych ponoszonych przez konsumenta®. Pewnych infor-
macji w zakresie catkowitego kosztu kredytu hipotecznego
dostarcza Projekt znowelizowanej Rekomendacji S z 2018 r.
Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej dobrych praktyk
w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredytowymi zabez-
pieczonymi hipotecznie (Komisja Nadzoru Finansowego,
2018). Porusza on m.in. kwesti¢ calkowitego kosztu kredytu
hipotecznego. Zgodnie z rekomendacja 1.23 lit. ¢, zawarta
w Rekomendacji S, w opracowanych przez bank procedu-
rach powinny by¢ zawarte metody i tryby dotyczace infor-
mowania klientéw, w tym konsumentéw, o catkowitych
kosztach kredytu w zaleznosci od dlugosci okresu kredyto-
wania i wysoko$ci wktadu wtasnego, a takze od zasad jego
oprocentowania (o stopie zmiennej, statej lub okresowo sta-
tej). Natomiast rekomendacja 25.1 lit. d wskazuje: ,,Co naj-
mniej na 14 dni przed zawarciem umowy, klient’ powinien
otrzymaé pisemnie informacje istotne dla oceny ryzyka
i kosztow zwigzanych z zawarciem umowy o kredyt zabez-
pieczony hipotecznie oprocentowany zmienna stopa pro-
centowa, stala stopa procentowa lub okresowo stala stopa
procentowg z uwzglednieniem specyfiki konkretnego pro-
duktu, w tym w szczegblnosci informacje na temat: (...)
d) catkowitego kosztu kredytu (z uwzglednieniem ubezpie-
czefi zawartych w zwiazku z tym kredytem) w funkcji okre-
su kredytowania dla poszczegdlnych rodzajéow kredytu”.
W rekomendacji 25.9 Projektu wskazano rowniez, ze bank
przedstawia klientom (konsumentom) informacje o catko-
witym koszcie kredytu oraz rzeczywistej rocznej stopie pro-
centowej, uwzgledniajace koszty znane w momencie zawar-
cia umowy. Rzeczywista roczna stopa oprocentowania po-
winna zosta¢ wyliczona od catkowitego kosztu kredytu.

Koszty ustug dodatkowych

Definicja ,calkowitego kosztu kredytu hipotecznego”
obejmuje swym zakresem rowniez koszty ustug dodatko-
wych, w szczegdlnosci ubezpieczefi, gdy ich poniesienie jest
niezbe¢dne do uzyskania kredytu hipotecznego lub do uzy-
skania go na oferowanych warunkach. W stowniczku usta-
wowym — art. 4 pkt 25 u.k.h. — ustuge dodatkowa okreslo-
no jako: ,ustuge oferowang konsumentowi facznie z umowa
o kredyt hipoteczny”. Ustuga dodatkowa moze by¢ §wiad-
czona przez kredytodawce lub osobe trzecia na podstawie
umowy mi¢dzy ta osoba a kredytodawca. Tego typu ustuga
moze by¢ $wiadczona takze przez osobg trzecia, ktora nie
pozostaje w relacji i wspolpracy z kredytodawca (Przybo-
rowski, Rogonfi, 2019). Nalezy zaznaczy¢, ze koszt ustugi do-
datkowej zazwyczaj jest znany kredytodawcy, dlatego tez
jest on zobowiazany do poinformowania konsumenta o wy-
sokoSci kosztu ustugi dodatkowej i zawarcia jej w catkowi-
tym koszcie kredytu hipotecznego.

Koszt ustugi dodatkowej uwzgledniony bedzie w catkowi-
tym koszcie kredytu hipotecznego wowczas, gdy bedzie ist-
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nial wymog nabycia takiej ustugi przez konsumenta. Ustuga
dodatkowa musi by¢ integralna z ustuga kredytu hipotecz-
nego i pozostawa¢ w bezpos§rednim, celowym i funkcjonal-
nym zwiazku z usluga kredytu hipotecznego (Czech, 2018,
art. 5).

Ustawodawca jako koszt ustugi dodatkowej zaklasyfiko-
wal przede wszystkim ponoszony przez konsumenta koszt
ubezpieczenia. Konstrukcja art. 9 ust. 2 u.k.h. wskazuje, ze:
,Kredytodawca moze wymaga¢ od konsumenta zawarcia
lub posiadania umowy ubezpieczenia dotyczacej umowy
o kredyt hipoteczny lub przelewu wierzytelnoSci z tej umo-
wy ubezpieczenia na kredytodawce, informujac jednocze-
$nie konsumenta o mozliwoéci wyboru oferty dowolnego
ubezpieczyciela odpowiadajacej minimalnemu zakresowi
ubezpieczenia akceptowanemu przez kredytodawce”.
Oznacza to, ze nabycie ustugi kredytu hipotecznego przez
konsumenta uwarunkowane jest ex lege przez posiadanie
przez niego umowy ubezpieczenia.

Co do zasady, kosztem ustugi dodatkowej sa koszty wyceny
nieruchomodci dokonanej przez kredytodawce, takze wtedy
gdy wycena ta zostanie sporzadzona i dostarczona przez
klienta we wlasnym zakresie. Wycena nieruchomosci
w pierwszym przypadku sporzadzana jest przez rzeczoznawce
majatkowego, wskazanego w drodze porozumienia miedzy
kredytodawca i konsumentem (art. 21 ust. 9 u.k.h.). W obu
przypadkach wycena musi byé warunkiem niezbednym do
otrzymania kredytu. Wazne jest, aby konsument zostat poin-
formowany o istnieniu konieczno$ci dokonania wyceny nieru-
chomodci, wysokoSci ponoszonych przez konsumenta jej
kosztow oraz wskazania podmiotu jej dokonujacego®.

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego

Pojecie kosztu kredytu hipotecznego pojawia si¢ takze
w definicji rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, kto-
ra zgodnie z art. 4 pkt 17 u.k.h. oznacza catkowity koszt
kredytu hipotecznego ponoszony przez konsumenta, wyra-
zony jako warto§¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu
hipotecznego w stosunku rocznym. Podstawa wyliczenia
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania jest catkowity
koszt kredytu hipotecznego, z wylaczeniem oplat z tytutu
niewykonania przez konsumenta zobowiazan wynikajacych
z umowy o kredyt hipoteczny’. Rzeczywista roczna stopa
oprocentowania wyliczana jest takze na podstawie kosztow
prowadzenia rachunku, z ktérego sa realizowane splaty,
koszty transakcji ptatniczych w zakresie polecefi przelewu
z tego rachunku i wptat na ten rachunek!’. Oznacza to, ze
rzeczywista roczna stopa oprocentowania obejmuje
wszystkie koszty kredytu, bez wzgledu na ich wysoko$§¢
i rodzaj.

Inne koszty nieujete w catkowitym koszcie kredytu hipo-
tecznego, ktore konsument moze ponie$¢ w zwiazku z umo-
wa o kredyt hipoteczny, nie beda uwzgledniane przy obli-
czaniu rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, gdyz nie
maja one jasno ustalonej wysokosci.
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Informowanie konsumenta o wysokosci rzeczywistej rocz-
nej stopy oprocentowania jest jednym z obowigzkéw infor-
macyjnych, jakie zostaly nalozone na kredytodawce, poSred-
nika kredytu hipotecznego lub agenta mocg ustawy o kredy-
cie hipotecznym i nadzorze nad posrednikami i agentami
kredytu hipotecznego. Informowanie konsumenta o wyso-
kosci tego wskaznika jeszcze na etapie przedkontraktowym
jest efektywnym instrumentem ochrony konsumenta, gdyz
pozwala na jego nieangazowanie si¢ w ustuge kredytowa,
ktdra nie jest dostosowana do jego potrzeb. Warto zazna-
czyé, ze informowanie konsumenta o wskazniku, jakim jest
rzeczywista roczna stopa oprocentowania, jest rowniez
przejawem realizacji odpowiedzialnego kredytowania
(o idei odpowiedzialnego kredytowania zob. szerzej Rut-
kowska-Tomaszewska, Paleczna, 2018, s. 38-52; Rutkow-
ska-Tomaszewska, 2018, s. 115-136), a takze pozwala na po-
réwnanie ofert i warunkow kredytdw hipotecznych na rynku.

Funkcja rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania jest
informowanie konsumenta o koszcie kredytu, a przede
wszystkim o tym, czy dana oferta kredytu hipotecznego jest
po prostu oplacalna dla konsumenta. Sposoby obliczania
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania okrela art. 20
u.k.h. oraz zafacznik nr 3 do ustawy (szerzej Zwigzek Ban-
kéw Polskich, 2017, s. 25).

Koszty a odstapienie od umowy
kredytu hipotecznego przez konsumenta

Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, odstapic
od umowy o kredyt hipoteczny w terminie 14 dni od dnia za-
warcia tej umowy. Podobnie jak w ustawie o kredycie kon-
sumenckim, korzystajacy z tego uprawnienia konsument nie
ponosi kosztow zwigzanych z odstgpieniem od umowy
o kredyt hipoteczny. Wyjatkiem sg odsetki za okres od dnia
wyplaty kredytu hipotecznego do dnia jego splaty. Kredyto-
dawca nie moze roSci¢ prawa do dodatkowych opfat z tytu-
tu odstapienia przez konsumenta od umowy kredytu hipo-
tecznego.

Istotny jest fakt udost¢pnienia, a wigc pozostawienia do
dyspozycji Srodkéw pienig¢znych konsumentowi przez kre-
dytodawce. Konsument dysponuje tymi §rodkami od dnia
zawarcia umowy kredytu hipotecznego do dnia ich faktycz-
nej splaty. Zgodnie z art. 44 ust. 2 u.k.h. konsument nie-
zwlocznie zwraca kredytodawcy kwote udostgpnionego
kredytu hipotecznego wraz z odsetkami, nie p6zZniej niz
w terminie 30 dni od dnia ztozenia o§wiadczenia o odsta-
pieniu od umowy o kredyt hipoteczny. Oznacza to, ze we
wskazanych terminach konsument dysponuje S$rodkami
pieni¢znymi kredytodawcy. Faktycznym dniem splaty kre-
dytu hipotecznego jest dziefi przekazania przez konsumen-
ta udostepnionych mu §rodkéw pieni¢znych przez kredyto-
dawce.

Odstapienie przez konsumenta od umowy kredytu hipo-
tecznego skutkuje wygasnigciem stosunku miedzy konsu-
mentem a kredytodawca, jednakze mimo tego konsument
zobowiazany jest do zwrotu kredytodawcy: odsetek za okres
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od dnia wyplaty kredytu hipotecznego do dnia jego splaty
oraz bezzwrotnych kosztow poniesionych przez niego na
rzecz organdw administracji publicznej. Oznacza to, ze kre-
dytodawca ma prawo do naliczania kapitalowych odsetek
zgodnie z wartoScia przyjeta w umowie kredytu hipoteczne-
go od dnia wyplaty kredytu (udostgpnienia srodkéw konsu-
mentowi) do dnia splaty kredytu (por. art. 54 u.k.k.; Czech,
2018, art. 54; wyrok SA w Warszawie z 15.02.2017 r., VI
ACa 560/16, Legalis).

Pewnym problemem moze okazaé si¢ zwrot kosztow wyce-
ny nieruchomo$ci w przypadku odstapienia konsumenta od
umowy kredytu hipotecznego. W art. 44 u.k.h., dotyczacym
prawa odstapienia kredytobiorcy od umowy kredytu hipo-
tecznego, ustawodawca nie uregulowal kwestii zwiazanej ze
zwrotem konsumentowi tego typu kosztow. Konsument
przed zawarciem umowy kredytu hipotecznego informowany
jest o konieczno$ci przeprowadzenia takiej wyceny, ktora sta-
nowi zabezpieczenie hipoteczne w umowie (Rogof, 2019),
od ktorej konsument odstgpuje. Nalezy zatem uznad, ze ustu-
ga wyceny nieruchomosci zostata wykonana w znanym konsu-
mentowi celu i miata zwigzek z zawarciem umowy kredytu hi-
potecznego. W sytuacji gdy wycena nieruchomosci — operat
szacunkowy — zostala dostarczona konsumentowi, nie przy-
stuguje mu zwrot poniesionych kosztow (Rogon, 2019); dzie-
je sie tak rowniez wowczas, gdy wycena zostala sporzadzona
przez rzeczoznawcg wskazanego przez kredytodawce. Zwro-
towi nie podlega takze koszt wyceny nieruchomodci, ktdra zo-
stala dostarczona przez konsumenta we wlasnym zakresie
(Zwigzek Bankow Polskich, 2017, s. 8).

Jezeli w zwiazku z zawarciem umowy kredytu hipoteczne-
go kredytodawca ponidst koszt na rzecz organéw admini-
stracji publicznej, to konsument zobowiazany jest do zwro-
tu oplaty poniesionej przez kredytodawce. Takiemu zwroto-
wi podlegaé bedzie optata sadowa od wniosku o wpis hipo-
teki do ksiggi wieczystej (Rogon, 2019).

Podsumowanie

Przedstawiona w opracowaniu prawna analiza kosztow konsu-
menckiego kredytu hipotecznego na gruncie ustawy o kredycie
hipotecznym i nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
iagentami pozwala stwierdzi¢, ze koszty te sa zrdznicowane i na-
lezy traktowa¢ je w ujeciu szerokim, czego potwierdzeniem jest
brak definicji pojecia kosztu kredytu hipotecznego w ustawie.

Koszt ustugi kredytowej niewatpliwie wigze si¢ z odplatno-
Scig za Swiadczong przez kredytodawce ustuge. Wazne jest,
aby konsument byt prawidiowo i rzetelnie poinformowany
0 wysokoSci ponoszonych na rzecz kredytodawcy kosztow,
a wigc: oplatach, odsetkach, prowizjach i marzach, gdyz sta-
nowia one wynagrodzenie dla kredytodawcy z tytutu udostep-
nienia §rodkéw konsumentowi. Ustawa o kredycie hipotecz-
nym nie zawiera przepisow dotyczacych maksymalnej wyso-
kosci opfat i prowizji ponoszonych na rzecz kredytodawcy
przez konsumenta. Konsument przed zawarciem umowy
o kredyt hipoteczny powinien zwrdci¢ uwage na ich wysokos¢,
a takze wysoko$¢ kosztow ustug dodatkowych, w przypadku
gdy ich poniesienie jest niezbg¢dne do uzyskania kredytu hi-
potecznego lub do uzyskania go na oferowanych warunkach.

Wszystkie one stanowia bowiem podstawe do obliczenia
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, ktéra zapewnia
poréwnywalno$¢ ofert i warunkéw kredytdéw hipotecznych.
Znajomo$¢ znaczenia i roli tego wskaznika w ustudze kredy-
towej pozwala konsumentowi na $wiadome i odpowiedzialne
zawarcie umowy kredytu hipotecznego.

Majac na wzgledzie zalozenia dyrektywy 2014/17, jak row-
niez przepisy ustawy o kredycie hipotecznym i nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, niezbedne
jest zagwarantowanie konsumentom prawa do informacji
o koszcie kredytu hipotecznego. Wazne réwniez jest, aby in-
stytucje ochrony konsumenta na rynku finansowym i organy
nadzoru — Prezes Urzadu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentdw oraz Komisja Nadzoru Finansowego — podjely od-
powiednie dzialania kontrolne i egzekwowaly wykonywanie
obowiazkow informacyjnych w szczeg6lno$ci w zakresie od-
platnosci za ustuge kredytowa.

! Konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.), czyli osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca
czynno$ci prawnej niezwiagzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

2 Kredytodawca w rozumieniu art. 4 pkt 8 u.k.h., czyli: a) bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy z 29.08.1997 r. — Prawo bankowe (Dz.U. z 2018 r.
poz. 2187 ze zm.), b) oddzial banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 20 ustawy — Prawo bankowe, ¢) instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt
17 ustawy — Prawo bankowe prowadzaca dziatalno$¢ transgraniczng w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 21 tej ustawy, d) oddzial instytucji kredytowej w rozumieniu art.
4 ust. 1 pkt 18 ustawy — Prawo bankowe, ¢) spdidzielcza kasa oszczgdno$ciowo-kredytowa — ktdre w zakresie swojej dzialalno$ci gospodarczej udzielaja lub daja przy-
rzeczenie udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego.

3 Por. definicje kosztow kredytu na gruncie ustawy o kredycie hipotecznym i nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami oraz ustawie o kredycie
konsumenckim.

4 Oplaty s szerokim pojeciem. Ustawodawca nie wskazal, jakie doktadnie optaty wchodza w zakres pojecia catkowitego kosztu kredytu hipotecznego. Nalezy wigc
uznad, ze beda to oplaty zwiazane z udzieleniem kredytu hipotecznego, np. oplata przygotowawcza.

5 Odmiennie L. Przyborowski, ktory twierdzi: ,,Nie jest konieczne wskazanie wysokosci tych kosztéw, lecz ogélnie ich rodzaju” (Przyborowski, 2019).

% Natomiast zgodnie z motywem 50 dyrektyw 2014/17: ,,Z catkowitego kosztu kredytu ponoszonego przez konsumenta powinny zosta¢ wylaczone koszty, ktore kon-
sument ponosi w zwigzku z zakupem nieruchomosci lub gruntu, takie jak zwigzane z tym podatki i oplaty notarialne lub koszty wpisu do ksi¢gi wieczystej”.

7 Przez pojecie klienta nalezy rozumiec takze konsumenta.

50 kwalifikacji kosztow wyceny nieruchomosci do kosztow ustug dodatkowych zob. szerzej: Rekomendacje dotyczace wybranych probleméw interpretacyjnych
przepiséw Ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad poSrednikami kredytu hipotecznego i agentami — Zwigzek Bankow Polskich, 2017, s. 6-8.

o Tego typu koszt nie jest znany kredytodawcy w dniu zawarcia umowy kredytu hipotecznego.

10 Koszty te nie beda uwzgledniane przy obliczaniu rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, wowczas gdy otwarcie rachunku nie jest obowiazkowe, a koszty ra-
chunku zostaly w sposob jednoznaczny, zrozumialy i widoczny podane w umowie o kredyt hipoteczny lub w innej umowie zawartej z konsumentem.
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Streszczenie

Leasingobiorcy ponosza réznego rodzaju oplaty w zwigzku z podpisaniem umowy leasingowej, w tym oplaty wstepne.
W orzecznictwie przyjmuje si¢, ze sa one oplatami samoistnymi, nieprzypisanymi do poszczegdlnych rat leasingowych,
dlatego nie powinny by¢ rozliczane w czasie, a zaliczane do kosztéw podatkowych jednorazowo. W artykule wskazano
cechy umowy leasingowej oraz zaprezentowano zaleznosci, jakie istnieja pomiedzy poszczeg6lnymi ratami leasingowy-
mi a wysokoScia kosztow. Wystapienie wstepnej oplaty leasingowej wplywa na poziom pozostalych oplat, dlatego nie jest
to oplata samoistna, a wspolzalezna od pozostalych. W celach analitycznych wykorzystano pig¢ umow leasingowych, kto-
rych przedmiotem byly samochody uzytkowe.

Stowa kluczowe: oplaty leasingowe, definicja ustug ciaglych, koszty bezpoSrednie i posrednie uméw leasingowych,
moment uznania kosztu

Summary

Lessers pay various types of fees in connection with the signing of a leasing contract, including initial fees. The case law
assumes that they are independent payments, not assigned to individual leasing installments, therefore they should not
be settled in time and counted as tax costs once. The article identifies the features of the leasing contract and presents
the dependencies that exist between individual installments of lease payments and the amount of costs. The occurrence
of the initial lease payment affects the level of other fees, therefore it is not an autonomous payment and is
interdependent on the remaining installments.For analytical purposes, five lease agreements were used, the subject of
which were commercial vehicles.

Key words: leasing fees, definition of continuous services, direct and indirect costs of lease agreements, moment of cost

recognition

JEL: G38, H20, H27, K34

Wstep

Finansowanie dziatalno$ci jednostek odbywa si¢ na kilka
sposobow, np. poprzez: zaciaganie pozyczek, kredytow, za-
wieranie leasingu, emisj¢ obligacji i weksli, zakup innych
diuznych papierdéw warto§ciowych. Do zewngtrznych zrd-
det pozyskania kapitatu, wykorzystywanego do dzialalnoSci
bez koniecznosci jego nabywania, naleza: najem, dzierzawa
i leasing. Te finansowe transakcje — co do zasady — sa
transakcjami kontynuowanymi w kolejnych latach obroto-
wych. Na polskim rynku ustug leasingowych dziataja przed-
sigbiorstwa, ktore mozna podzieli¢ na te powiazane z ban-
kami, poSrednikami (dealerami) i producentami oraz na
pozostate. Ich dziatalno§¢ leasingowa ma charakter zarob-
kowy, zatem wynagrodzenie platne przez korzystajacych fi-
nansujacym powinno stanowi¢ ekwiwalent wartosci przed-
miotu leasingu oraz by¢ odpowiednio powigkszone o nalez-
ny im zysk.

W zwiazku z zawarciem umowy leasingowej obie strony po-
nosza rozne koszty. Zasady regulujace problematyke kosztow
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zostaly uregulowane w art. 15 ust. 4d ustawy z 15.02.1992 r.
o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 865 ze zm.) i wskazuja na to, ze inne koszty niz koszty
bezposrednio zwigzane z przychodami sa potracane w dacie
ich poniesienia. Jezeli koszty te dotycza okresu przekraczaja-
cego rok podatkowy, a nie jest mozliwe okreslenie, jaka ich
cze§¢ dotyczy danego roku podatkowego, stanowia koszty
uzyskania przychodéw proporcjonalnie do diugosci okresu,
ktérego dotycza.

W orzecznictwie wysuwa si¢ twierdzenia, ze wstepna opla-
ta leasingowa ma charakter samoistny, bezzwrotny i ze nie
jest przypisana do poszczeg6lnych rat leasingowych uiszcza-
nych w trakcie trwania umowy. Zdaniem sadéw pomimo te-
go, ze warunkuje ona zawarcie umowy leasingu, to stanowi
koszt jednorazowy w dacie poniesienia i nie trzeba jej rozli-
cza¢ w kosztach podatkowych proporcjonalnie do czasu trwa-
nia umowy leasingu.

W obaleniu postawionych tez pomocne beda
przedstawione ponizej pytania.
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1. Jaki charakter ma optata wstgpna (inicjalna)? Czy czynsz ten
ma charakter oplaty samoistnej, niezaleznej od pozostalych rat?

2. Jesli jednak warunkuje zawarcie umowy i wydanie przed-
miotu, to czy jej wystapienie (zaplata) wplywa na wysoko$¢
pozostatych optat?

3. W jakich momentach ujmowa¢ optaty w ksiggach ra-
chunkowych — jednorazowo czy rozliczaé w czasie?

Szukajac odpowiedzi na postawione pytania, zastosowano
analiz¢ poréwnawcza przepisOw prawa i interpretacji podat-
kowych. Do obalenia tez wykorzystano zalozenia pigciu
umdw leasingowych, zawartych w latach od 2014 do 2017 r.
Opracowanie ma na celu wykaza¢ powiazania istniejace po-
migdzy rodzajem opfat leasingowych a kosztami w zaleznosci
od Zrddta ich ponoszenia.

Definicja leasingu

Leasing jest uregulowany w pigciu zrodtach, a mianowicie w:
e ustawie z 29.09.1994 r. o rachunkowosci (Dz.U.

z 2019 r. 351ze zm.), dalej v.o.r;

o Krajowym Standardzie Rachunkowosci nr 5, — uchwata Nr
2/08 Komitetu Standardéw Rachunkowosci z 11.03.2008 r.
(Dz.Urz. MF z 2018 1. poz. 77), dalej KSR 5;

e Migdzynarodowym Standardzie Rachunkowosci nr 17 —
zalacznik do rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1126/2008
z 3.11.2008 1. przyjmujacego okre§lone migdzynarodowe
standardy rachunkowosci zgodnie z rozporzadzeniem
(WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady
(Dz.Urz. UE L 320, s. 1, ze zm.), dalej MSR 17,

e Migdzynarodowym Standardzie Sprawozdawczosci Finan-
sowej nr 16 — zalacznik do rozporzadzenia Komisji (WE)
nr 1126/2008 z 3.11.2008 r. przyjmujacego okreslone mig-
dzynarodowe standardy rachunkowosci zgodnie z rozpo-
rzadzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskie-
go i Rady (Dz.Urz. UE L 320, s. 1, ze zm.), dalej MSSF 16;

o ustawie z 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 1.
poz. 1145 ze zm.);

e ustawie o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (Dz.U.
z 2019 r. poz. 865 ze zm.), dalej u.p.d.o.p.;

e ustawie z 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od os6b fi-
zycznych (Dz.U. z 2018 r. 1509 ze zm.).

Od 2000 r. leasing jest uregulowany w Kodeksie cywilnym,
zgodnie z ktérym przez umowe leasingu jedna ze stron — fi-
nansujacy — zobowigzuje si¢ naby¢ rzecz od oznaczonego
zbywcy na warunkach okre§lonych w tej umowie i oddac t¢
rzecz korzystajacemu do uzywania albo do uzywania i pobie-
rania pozytkdw przez czas oznaczony, a druga strona — ko-
rzystajacy — zobowigzuje si¢ zaplaci¢ wiascicielowi rzeczy
w umoéwionych ratach wynagrodzenie pieni¢zne, rowne co
najmniej cenie lub wynagrodzeniu z tytutu nabycia rzeczy
przez finansujacego w chwili zawarcia tej umowy.

Do cech umowy leasingu wedtug Kodeksu cywilnego nale-
73: obowiazkowa splata wartosci przedmiotu leasingu przez
korzystajacego, co jest elementem roznicujgcym te umowy od
umoéw najmu i dzierzawy, oraz rzeczowy charakter przedmio-
tu leasingu, a nie niematerialny. RozbieznoSci te powoduja
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problem przy klasyfikacji uméw spetniajacych wymagania
stawiane umowom leasingu, ale dotyczacych warto$ci niema-
terialnych, jak np. prawo wieczystego uzytkowania gruntu, li-
cencje, patenty, ktére wedtug zatozeh Kodeksu cywilnego nie
sa zaliczane do uméw leasingu.

W prawie podatkowym ustawodawca, definiujac umowy le-
asingu (art. 17a u.p.d.o.p.), wykorzystal jako punkt wyjscia
zapisy Kodeksu cywilnego, jednoczesnie poszerzajac ich za-
kres przedmioty. Przedmiotami umowy sa podlegajace amor-
tyzacji §rodki trwale, warto$ci niematerialne i prawne, a tak-
Ze grunty oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntow'.

Normatywnym Zrédlem prawa rachunkowego jest ustawa
o rachunkowosci, jednak w sprawach nieuregulowanych prze-
pisami ustawy, jednostki moga stosowaé krajowe standardy
rachunkowosci wydane przez Komitet Standardéw Rachun-
kowosci. W przypadku braku odpowiedniego standardu kra-
jowego, jednostki moga stosowa¢ MSR-y (art. 10 ust. 3 u.o.r.).

Ustawa o rachunkowosci nie definiuje pojecia leasingu
w sposdb bezposredni. Wymienia warunki, ktére moga wska-
zywaé na istnienie leasingu, jezeli wystapi chociaz jeden
z nich. Szerzej zagadnienie to omawia KSR 5, pelniacy funk-
cj¢ przepisow o charakterze fakultatywnym i uzupetniajacym
do ustawy. Jego zadaniem jest pomoc w prawidtowym stoso-
waniu przepisow ustawy o rachunkowosci. Podczas definio-
wania umowy leasingowej KSR 5 odwotuje si¢ do Kodeksu
cywilnego, przyjmujac definicj¢ tej umowy jako zawartej na
czas oznaczony, na mocy ktdrej jedna ze stron, zwana ,,finan-
sujacym”, oddaje do odplatnego uzywania albo uzywania
i pobierania pozytkéw drugiej stronie, zwanej ,korzystaja-
cym”, przedmiot leasingu, ktorym sa sktadniki aktywdw, jak
np. nieruchomosci, urzadzenia, maszyny, §rodki transportu,
wartoSci niematerialne i prawne.

Zgodnie z obowiazujacym do kofica 2018 r. MSR 17 umowa
leasingowa jest to umowa, na mocy ktdrej w zamian za oplate
lub serie oplat leasingodawca przekazuje leasingobiorcy prawo
do uzytkowania danego skltadnika aktywow przez uzgodniony
okres. Podobnie MSSF 16, obowiazujacy wszystkie podmioty
stosujace MSR-y, od poczatku 2019 r., okresla, ze umowa jest
leasingiem lub zawiera leasing, jezeli na jej mocy przekazuje
si¢ prawo do kontroli uzytkowania zidentyfikowanego sktadni-
ka aktywow na dany okres w zamian za wynagrodzenie.

Wszystkie umowy leasingowe charakteryzuja si¢ tym, ze za-
warte sa na czas oznaczony, sa odplatne, a ich przedmiotem
sa prawa do uzywania, ewentualnie pobierania pozytkow.
Roznig si¢ zakresem przedmiotowym, moga dotyczy¢ okre-
§lonych §rodkéw trwatych lub wartosci niematerialnych. Naj-
szerszy zakres stanowi ujgcie rachunkowe, przedmiotem
umdw moga by¢ przedmioty ruchome i zréwnane z nimi, tj.
inwentarz zywy czy ro§liny produkcyjne.

Czy umowy leasingowe spetniaja warunki zaliczenia ich do
ustug ciaglych? Czy sa to uslugi $§wiadczone i rozliczane
w okresach rozliczeniowych czy jednorazowo?

Na przestrzeni ostatnich lat uksztattowata si¢ w orzecznic-
twie definicja ustug cigglych. Przyktadowo w wyroku Naczel-
nego Sadu Administracyjnego z 14.04.2012 r., I FSK 935/11,
LEX nr 1165098, stwierdzono, ze ,sprzedaz o charakterze
ciaglym (...) polega na $wiadczeniach cigglych podatnika,
obejmujacych pewne stale zachowania w czasie trwania sto-
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sunku obligacyjnego, zaspokajajace interes odbiorcy tych
Swiadczen, poprzez ich trwaly — pod wzgledem czasowym
i funkcjonalnym — charakter oraz cechujace si¢ niemozliwo-
$cia wyodrebnienia powtarzajacych si¢ czynnosci podatnika, co
jest charakterystyczne dla §wiadczefi ciaglych (okresowych)”.

Mozna przyjaé, ze ustuge ciagla stanowi kazda ustuga, kto-
ra wykonywana jest stale, nieprzerwanie, a jednoznacznie
mozna okre§li¢ jedynie moment rozpoczgcia jej $wiadczenia,
natomiast moment zakoficzenia (wykonania) nie zostaje z go-
ry okreslony. Cechg takich czynnosci jest mozliwo$¢ wyodreb-
nienia okresdw, po zakoficzeniu ktorych nastapi rozliczenie
za czgSciowe wykonanie ustugi w okresach rozliczeniowych
(periodycznie), ale faktycznie trwa nadal do momentu roz-
wigzania umowy. Ustugi te charakteryzuja si¢ trwalym i po-
wtarzalnym charakterem, poniewaz sa zawierane na czas nie-
okreslony. Skoro umowy o charakterze ciaglym sg zawierane
na czas nieokreslony, to leasing nie spelnia tego warunku.
Wynagrodzenie, ktore zobowiazany jest zaplaci¢ korzystaja-
cy, stanowi zatem §wiadczenie jednorazowe, a nie okresowe,
tak jak w przypadku uméw najmu i dzierzawy, pomimo spia-
cania w czgSciach. Rozpatrywanie charakteru umowy leasin-
gowej, w kontekscie ustug ciagtych, jest niecelowe.

Koszty leasingobiorcy i leasingodawcy

Zawarcie umowy leasingowej powoduje powstanie kosztow
tak po stronie korzystajacego, jak i finansujacego (odpowied-
nio: leasingobiorcy i leasingodawcy). Niejednokrotnie naste-
puje wycofanie si¢ stron z rozpoczg¢tych negocjacji, zanim
jeszcze nastapi ostateczne podpisanie umowy, a mimo to
pierwsze wydatki zostaja poniesione.

Do kofica 2018 r. obie strony umowy (a od poczatku 2019 r.
leasingodawcy) powinny dokonywa¢ klasyfikacji leasingu na
leasing operacyjny lub leasing finansowy. Ocena rodzaju za-
wartej umowy powinna odby¢ si¢ zgodnie z: MSR 17 na dzieh
rozpoczgcia umowy leasingu, wedtug KSR 5 na moment roz-

Tabela 1
Charakterystyka optat leasingowych

poczecia leasingu a wedtug MSSF 16 w dacie poczatkowe;.
Raz przyjeta kwalifikacja umowy w czasie jej trwania nie
zmienia sig’. Za dzief rozpoczecia umowy leasingu uznaje si¢
wczesniejsza z dat: zawarcia umowy leasingowej lub zobowia-
zania si¢ stron umowy do przestrzegania zasadniczych posta-
nowiefl umowy leasingowej. Réwnocze$nie powinno nastapic
okreslenie kwot, ktore zostang wykazane w ksiggach w mo-
mencie rozpoczecia okresu leasingu, czyli pod data, od ktore;j
korzystajacemu przystuguje prawo do korzystania z przed-
miotu leasingu’. Jest to zarazem data poczatkowego ujecia
w ksiegach rachunkowych stron umowy leasingu skutkow jej
zawarcia, tj. ujecia: aktywow, zobowiazan, przychodéw lub
kosztow z tytutu leasingu.

W zwigzku z zawieraniem umowy leasingowej leasingo-
biorca ponosi réznego rodzaju oplaty. Ich rodzaj zalezy od
momentu wystapienia. Wyr6znia si¢ oplaty ponoszone: przed
rozpoczeciem uzytkowania skladnika, w trakcie jego uzytko-
wania i po zakoficzeniu trwania umowy. Podzial oplat?, do
ponoszenia ktorych jest lub moze by¢ zobligowany leasingo-
biorca, prezentuje tabela 1.

Definicja optat leasingowych, zawarta w pkt 3.17. KSR 5,
jako optat wnoszonych przez okres leasingu, rozumiany jako
czas, w ciagu ktorego korzystajacy ma prawo uzytkowac
sktadnik (pkt 3.9. KSR 5), ogranicza mozliwo$¢ zaliczania
oplat ponoszonych w pierwszym okresie — w czasie zawiera-
nia umowy — do oplat leasingowych.

Jedna z opfat, do poniesienia ktorej moze by¢ zobligowany
leasingobiorca, jest oplata za zawarcie umowy. W przypadku
leasingu operacyjnego jest ona zaliczana w koszty dziatalno-
Sci operacyjnej wlasciwej lub w pozostale koszty operacyjne,
a przy istotnej wartosci rozliczana w czasie trwania umowy
(RMK) miedzy okresy sprawozdawcze. W leasingu finanso-
wym oplata za zawarcie jest elementem zwigkszajacym warto§¢
poczatkowa przedmiotu umowy i jako koszty bezpos§rednie po-
zyskania sktadnika wywiera wplyw na wysoko$¢ amortyzaciji.

Druga oplata, ktéra moze wystapi¢ przy umowach leasin-
gu, jest oplata wstgpna, zwana czynszem inicjalnym. Brak
precyzji w definiowaniu tej optaty (pkt 3.19. KSR 5) sugeruje

Oplaty

Opis oplaty

Za zawarcie umowy (manipulacyjna)

Wstepna (inicjalna)

Podstawowa

Koncowa

Uiszczana jest przed rozpoczeciem okresu leasingu, ma charakter prowizji przystuguja-
cej finansujacemu za zawarcie umowy. Z zasady uiszczana jest w momencie rozpoczecia
leasingu, czyli wezesniej, przed przyjeciem do uzytkowania skladnika, tj. z gory.

Uiszczana jest w momencie rozpoczecia leasingu, stuzy pokryciu okre§lonej cz¢Sci war-
tosci przedmiotu leasingu. Jesli oplata za zawarcie i optata wstepna sa pobierane tgcz-
nie, a z faktury nie wynika ich podzial, to przyjmuje sig, ze jest to optata wstepna.

Wnoszona w okresie leasingu za prawo do uzywania lub uzywania i pobierania pozytkow
z przedmiotu umowy.

Optata wnoszona jest w momencie zakoficzenia leasingu, stanowiaca cene, za jaka ko-
rzystajacy nabywa przedmiot umowy leasingu.

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie KSR 5.
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COSTS OF LEASING SERVICES

to, ze od jej wniesienia zalezy rozpoczecie negocjacji mi¢dzy
stronami. Oplata ta finansuje czg§¢ wartosci przedmiotu leasin-
gu u leasingodawcy. W ksiggach rachunkowych leasingobiorcy
ewidencja tego rodzaju oplaty w leasingu operacyjnym odbywa
si¢ w ten sam sposdb, jak oplaty za zawarcie umowy. W leasin-
gu finansowym stanowi splate czgsci kapitalowej zobowigzania.

W okresie leasingu za prawo do uzywania lub uzywania
i pobierania pozytkéw z przedmiotu umowy leasingobiorca
ponosi oplaty podstawowe.

Jezeli leasingobiorca ma prawo zakupu sktadnika aktywow
za ceng, ktora — wedtug przewidywan — bedzie nizsza od war-
tosci godziwej ustalonej na dziefi, gdy prawo to bedzie mogto
zostac zrealizowane i w chwili rozpoczgcia leasingu istnieje wy-
starczajaca pewnoS¢, ze leasingobiorca z tego prawa skorzysta,
wowczas oplaty leasingowe obejmuja te platne w okresie le-
asingu do dnia, gdy prawo zakupu — wedtug przewidywan —
zostanie zrealizowane oraz oplate, ktorej uiszczenie jest wyma-
gane dla realizacji tego prawa, zwana oplata koficowa (KSR 95).

Leasingobiorca moze by¢ rdwniez zobligowany, samodziel-
nie lub przez podmiot powigzany czy tez niezalezna strong trze-
cig, do zapewnienia odpowiedniej wartosci koficowe] przed-
miotu leasingu, tzw. gwarantowanej warto$ci koficowej. Kwota
gwarantowana jest maksymalna kwota, jaka mogtaby podlegac
zaplacie. Jezeli po okresie leasingu przedmiot jest zwracany le-
asingodawcy, a jego warto§¢ jest inna niz ta, ktéra powinien po-
siadac, wtedy leasingobiorca jest zobowigzany do zwrotu leasin-
godawcy tej czesci wartosci koncowej, ktorej brakuje — zatem
zobligowany do wyréwnania kwoty. Momenty wystgpowania
oplat ponoszonych w zwiazku z umowa leasingowa przedstawia
rysunek 1.

Rysunek 1
Elementy umowy leasingowej

¢) zuzycia paliwa na dojazd do klienta (w tym obowiazko-
wej ,,wizji lokalnej” miejsca dziatalnoSci klienta);

d) reklamy (gadzetow reklamowych);

e) kurier6w przewozacych dokumenty;

f) pracy osob dokonujacych analizy finansowej (zdolnosci
leasingowej); rejestracji pojazdow i innych wymaganych pra-
wem dzialan (administracyjne, wynagrodzenie zewngtrznej
firmy);

g) pracy osob weryfikujacych kazda umowe pod wzgledem
formalnym;

h) wyceny rzeczoznawcy w przypadku uzywanych przed-
miotdw umowy;

i) posrednikow, jesli za ich pomoca doszlo do zawarcia
kontraktu;

j) biezacej obstugi umowy (np. wystawiania zaswiadczenf,
przygotowywania aneksow).

Koszty leasingodawcy mozna pogrupowaé w kategorie ze
wzgledu na ich zwigzek z konkretng umowa (przyczyng ich
powstania) na bezposrednie i poSrednie umowy.

Koszty wymienione w punktach od a) do f) maja na tyle
og6lny charakter, ze ich ponoszenie nie zalezy od zawarcia
konkretnej umowy. Maja tez charakter masowy, wystepuja
czesto, a ich ponoszenie mozna powiaza¢ — lub nie — z za-
warciem konkretnych uméw leasingowych. Mozna je zatem
nazwa¢ posrednimi, wspdlnymi. Ponoszone sa bez wzgledu
na to, czy strony podpisaly si¢ pod warunkami konkretne;j
umowy, czy nie.

Prowadzenie bardzo szczegblowej ewidencji zdarzen
umozliwifoby wyodrebnienie kosztéw, np. wykonanych roz-
mow czy zuzytego paliwa na dojazdy do klienta i przypisanie

Rozpoczegcie leasingu

Rozpoczgcie okresu leasingu

Okres leasingu (uzytkowania)

Zakonczenie leasingu

r"

A
\ \ i O$ czasu

prd A

l

Optata manipulacyjna

Optata wstepna

Wymienione na rysunku nr 1 elementy umowy leasingowej
moga wystapi¢ u drugiej strony umowy leasingowej — u fi-
nansujacego, stanowiac zrodlo przychodow.

Leasingodawca, prowadzac dziatalno$¢, ponosi roznego ro-
dzaju koszty, m.in.:

a) najmu biur, oplat za media.

b) utrzymania samochoddéw stuzbowych, telefonéw, kom-
puterdw, zuzycia artykuldéw biurowych, sprzgtéw kopiujacych
i podobnych urzadzen;

16

podstawowy

dodatkowy %

Optata koncowa

ich do konkretnej umowy. Jednakze korzySci otrzymane
w wyniku prowadzenia takich dziatah moga nie rekompenso-
wacé kosztow ich pozyskania. Ostatni z podanych przyktadow
powstaje jako skutek zawartych umow.

Wymienione w punktach od g) do j) koszty maja charakter
kosztdw bezposrednich, poniewaz mozna je wskazaé jako te,
od poniesienia ktorych zalezy zawarcie umowy leasingowe;.
Koszty analizy zdolnosci kredytowej mozna traktowaé jako
przyczyniajace si¢ do zawarcia umowy pod warunkiem, ze
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strona zainteresowana posiada zdolno$¢ kredytowa. Niestety
negatywny wynik oceny zdolnoSci spowoduje rezygnacje ze
wspOlpracy. W takiej sytuacji poniesiony wydatek nie moze
zostaé przypisany do efektu.

W literaturze z zakresu rachunkowosci koszty bezpo-
§rednie oznaczone sa przydawka ,,poczatkowe”. KSR
5 w pkt 3.23. okresla poczatkowe koszty bezpoSrednie ja-
ko te, ktore nie zostalyby poniesione, gdyby umowa le-
asingu nie zostala zawarta, przy czym koszty te mozna
bezposrednio przypisa¢ do umowy i dzialaf zmierzajacych
do jej zawarcia. Pierwsza czg¢§¢ podanej definicji sugeruje
nast¢pujaca kolejno$¢ zdarzen: najpierw ma miejsce za-
warcie umowy, a dopiero nast¢pnie powstaja koszty z tym
faktem zwigzane.

W przypadku finansujacego poczatkowe koszty bezposred-
nie stanowig np. prowizje poSrednikéw, oplaty za czynnosci
prawne i inne zwigzane z negocjacjag umowy.

Wedlug standardu poczatkowe koszty bezpoSrednie nie
moga zawierac kosztow ogoélnych zarzadu, kosztoéw sprzedazy
lub marketingu ani kosztéw finansowania zakupu przedmio-
tu leasingu.

Zgodnie z MSR 17 pkt 4 poczatkowe koszty bezposrednie
sa to krancowe koszty, ktére mozna przypisa¢ bezposrednio
procesowi negocjowania leasingu i dzialaniom zmierzajacym
do zawarcia umowy leasingowej. Réwniez MSSF 16 podaje,
iz poczatkowe koszty bezposrednie sa to koszty kraficowe
uzyskania leasingu, podobnie jak w KSR 5, ktorych by nie po-
niesiono, jezeli nie uzyskano by leasingu.

Poczatkowe koszty bezpoSrednie, poniesione przez leasin-
godawcow w zwiazku z negocjacjami i dziataniami stuzgcymi
do zawarcia umowy, sa aktywowane i rozliczane réwnolegle
do osiaganych przychodéw, w szczegdlnosci w leasingu ope-
racyjnym zwigkszaja warto$¢ bilansowa przedmiotu leasingu.
W przypadku leasingu finansowego koszty bezposrednie sa
Luwzglednione” we wstgpnej wycenie naleznosci z tytutu le-
asingu finansowego — inwestycji zwanej inwestycja leasingo-
wa netto’.

Inwestycja leasingowa netto jest inwestycja leasingowa
brutto zdyskontowang o stopg procentowa leasingu. Inwesty-
cja leasingowa brutto jest suma naleznych leasingodawcy
oplat leasingowych oraz ewentualnej niegwarantowanej war-
tosci koficowe] (warto$¢ niezdyskontowana). Niegwaranto-
wana warto$¢ koncowa jest to ta czeS¢ wartoSci koficowej
przedmiotu leasingu, ktorej uzyskanie przez leasingodawce
nie jest zapewnione lub jest gwarantowane przez podmiot
Z nim powigzany.

Réznica pomigdzy inwestycja leasingowa brutto a inwesty-
cja leasingowa netto stanowi niezrealizowane przychody fi-
nansowe u finansujacego — oczekiwane przychody z tytulu
realizacji umowy.

Stopa procentowa leasingu jest to stopa dyskontowa, ktora
postuguja si¢ strony umowy przy obliczeniu wartoSci biezacej
oplat leasingowych i ktdra na dziefi rozpoczgcia leasingu po-
woduje, ze Iaczna warto$¢ biezaca optat leasingowych i nie-
gwarantowanej warto$ci koficowej rowna si¢ sumie wartosci
godziwej przedmiotu leasingu oraz wszelkich poczatkowych
kosztdw bezposrednich, poniesionych przez leasingodawce,
co prezentuje wzOr na wyznaczenie stopy procentowe;.
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Sposdb wyliczenia stopy procentowej leasingu prezentuje
wzor 1.

Oplaty leasingowe + NGWK
(L+7)"
= Wartos¢ godziwa sktadnika + KB leasingodawcy 1

przy czym:
Oplaty leasingowe — oplaty podstawowe, oplata koficowa, war-
to$¢ koficowa gwarantowana przez biorce

NGWK — niegwarantowana warto$¢ koncowa
r — stopa procentowa leasingu

n — liczba okresow

KB — koszty bezposrednie

Zrédio: opracowanie wiasne.

W dniu rozpoczgcia okresu leasingu sktadnik aktywow i zo-
bowiazanie do zaplaty przysziych opfat leasingowych sa uj-
mowane w bilansie leasingobiorcy w tych samych kwotach.
Dodatkowo warto$¢ poczatkowa skfadnika aktywow zwigk-
szaja wszelkie poczatkowe koszty bezposrednie powstale na
skutek negocjacji i innych czynnodci stuzacych doprowadze-
niu do zawarcia umowy leasingowej (koszty zawarcia umowy
— oplaty manipulacyjne i inne: koszty montazu, budowy fun-
damentéw, przystosowania).

Wydzielenie oplaty wstepnej zmniejsza wysoko$¢ przewidzia-
nych do zaplaty oplat podstawowych, a tym samym powoduje
zmniejszenie kwoty wymagajacej dyskontowania. Oplaty leasin-
gowe w leasingu finansowym dzieli si¢ na cz¢$§¢ kapitalowa i od-
setkowg. Cze$¢ odsetkowa stanowi u korzystajgcego koszty finan-
sowe. Cze$¢ kapitalowa natomiast pomniejsza niesplacone saldo
zobowigzania. Koszty finansowe nalezy rozlicza¢ na poszczeg6lne
okresy objete umowa tak, aby uzyskac stata okresowa stope pro-
centowa w stosunku do niesptaconego salda zobowiazania, tj. przy
zastosowaniu stopy procentowej leasingu do pozostatej kwoty ka-
pitatu w celu wyliczenia kosztow finansowych za dany rok.

Zatem w okresie trwania umowy koszty finansowe beda
stopniowo male¢ wraz ze zmniejszaniem si¢ niesplaconego
salda zobowigzania z tytulu leasingu.

Analiza uméw leasingowych

Do analizy rodzajéw i momentéw zaliczania optat do kosz-
tow ponoszonych za uzytkowanie réznych samochodéw osobo-
wych wykorzystano pig¢ uméw zawartych w latach od 2014 do
2017 pomiedzy réznymi leasingodawcami i przedsigbiorcami.
Trzy z nich okreslone byly jako umowy leasingu operacyjnego,
doprecyzowanie pierwszej mialo miejsce dopiero w specyfikacji
przedmiotu leasingu, a ostatnia nie posiadata zadnego wskaza-
nia. Wszystkie umowy sporzadzone zostaly przed dokonaniem
dostawy, a termin ich realizacji wyni6st od kilku dni do kilku
miesigcy. W tabeli 2 przedstawiono analizowane umowy leasin-
gowe. Umieszczono w niej informacje o wartosciach przedmio-
tow leasingu.
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Tabela 2

Umowy leasingowe na samochéd osobowy

Numer umowy 1 2 3 4 5

Tytul umowy Leasing Leasing operacyjny | Leasing operacyjny | Leasing operacyjny| Leasing
Data zawarcia umowy 30.01 27.02 26.01 19.04 04.04
Data dostawy/wykonania ustugi 02.02 27.05 05.03 29.04 11.04
Okreslenie amortyzujacego brak brak dawca brak dawca
Czas trwania umowy 35 m-cy 36 m-cy 36 m-cy 34 m-ce 24 m-ce
Warto$¢ przedmiotu (w zi) 45.983,61 33.333,34 126.552,03 40.487,80 264.227,64
Optata manipulacyjna brak brak 0,1% 1% brak
Optata wstepna brak 5% brak brak 20%
Czynsz inicjalny brak brak brak 9% brak
Czynsz ,,0” 10% brak 30% brak brak
Opfata konicowa 10% 0,1% 0,1% 20% 30%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie uméw leasingowych.

Wysokos¢ przedstawionych w tabeli 2 optat stanowi odpo-
wiedni procent warto$ci przedmiotu umowy leasingowe;.
W osobnych wierszach tabeli 2 zaprezentowano czynsze
i oplaty. W pierwszej umowie nie przewidziano oplaty wstep-
nej, natomiast wprowadzono zerowy czynsz, bedacy rata le-
asingowa platng w dniu zawarcia umowy. Czynsz zerowy
wprowadzono do trzeciej umowy. Druga i czwarta umowa
zawieraly wymdg zaplaty oplaty wstepnej, bez oplat inicjal-
nych i zerowych. Czynsz inicjalny przewidziano tylko
w czwartej umowie jako ten, ktéry ma pokry¢ koszty ponie-
sione przez dawceg, w zwiazku z doprowadzeniem do zawarcia
umowy. Umieszczony w KSR 5 opis optaty odpowiada opfa-
cie manipulacyjnej. Wysoko$¢ tej oplaty wskazuje jednak, ze
jej znaczenie jest wlasnie takie, jakie przypisuje si¢ oplacie
wstepnej.

Analiza treSci ekonomicznej oraz momentu zaplaty trzech
kategorii optat (praktycznie w dniu zawarcia umowy) pozwa-
la stwierdzi¢, ze oplaty wstgpna, inicjalna i czynsz zerowy
(optata za pierwszy miesiac korzystania) odpowiadaja tej sa-
mej kategorii opfat. Oplata wstgpna zostata wyrazona jako
Swiadczenie pieni¢zne wliczane do wynagrodzenia (umowa
nr 1), stanowi wynagrodzenie finansujacego za czynnosci
zwigzane z zawarciem umowy lub stanowi czg¢$§¢ oplaty leasin-
gowej (umowa nr 4)°. Mozna wskaza¢ na wyrazny zwigzek po-
migdzy wartoscia przedmiotu umowy a wysokoscia ustala-
nych oplat, tj. im wyzsza posiada warto$¢, tym wigkszy przyj-
mowano procent ,,pierwszej oplaty”.

Dwie umowy przewidywaly oplaty manipulacyjne, platne
w roéznych momentach: albo w dniu zawarcia umowy, albo
w momencie podpisania protokolu zdawczo-odbiorczego.

Tabela 3

Kalkulacja rat ptatnosci leasingowych
Kapitat Raty Raty . Saldo Przeplywy Srodkow

Okres
do splaty (w zl) | platnoSci (w zl) |kapitalowe (w zl) Odsetki (w z1) koncowe (w zl)| pienieznych (w zl)

264.227,6

0 4 52.845,53 52.845,53 0,00 211.382,11 -211.382,11
211.382,1

1 1 6.028,40 5.300,81 727,5886 206.080,30 6.028,40
206.080,3

2 0 6.028,40 5.319,06 709,3428 200.761,24 6.028,40
200.761,2

3 4 6.028,40 5.337,37 691,0342 195.423,88 6.028,40

22 96.147,62 6.028,40 5.697,45 330,9468 90.450,17 6.028,40

23 90.450,17 6.028,40 5.717,06 311,3358 84.733,11 6.028,40

24 84.733,11 6.028,40 5.736,74 291,6573 78.996,36 6.028,40

25 78.996,36 79.267,19 78.995,28 271,911 0,00 79.267,19

0,00 276 794,32 264.225,56 12.568,76
Stopa procentowa r. (w %) 0,344207

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie umowy nr 5.
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Tre$¢ ostatniej umowy przewidywala w miejsce oplaty mani-
pulacyjnej oplat¢ administracyjna, bez skutkéw dla strony.

Wszystkie umowy przewidywaly oplaty koficowe, zwane ce-
na zbytu, warto$cia resztowa lub cena sprzedazy, jednakze ich
wysokos¢ byta bardzo rézna — wynosifa od 0,1% do 30%
wartoSci przedmiotu umowy.

Zadna z analizowanych uméw nie zawierata informacji
o stopie procentowej leasingu, co oznacza, ze korzystajacy,
identyfikujacy umowe jako leasing finansowy — zgodnie
z przepisami rachunkowymi — sam ja ustala w celu wyliczenia
kwoty kosztow finansowych. Dla umowy nr 5 zaprezentowano
w tabeli 3 sposdb wyliczenia rat kapitatowych, rat odsetko-
wych i stopy procentowe; r.

Splata wartoSci przedmiotu umowy oraz dodatkowego wy-
nagrodzenia dla finansujacego przy zmianie jednego z para-
metréw umowy (czasu trwania umowy, wysokoSci oplaty
wstepnej czy koficowe]) wplywa na wysokos¢ kosztow, ktore
generuje umowa dla korzystajacego.

Podatkowe koszty leasingu

Zgodnie z ujeciem podatkowym i rachunkowa zasada wspot-
miernoSci kosztoéw z przychodami kosztem uzyskania przycho-
doéw jest ten, ktory zostal poniesiony w celu osiagania przycho-
doéw. Ustalenie granic pomigdzy poprawnym i niepoprawnym
zastosowaniem zasad rachunkowosci i polityki rachunkowosci
bywa niezwykle trudne (Stanistawska, 2018, s. 21).

Przepisy podatkowe odnosza si¢ do zwiazku kosztoéw z od-
powiednim Zrédiem przynoszacym przychody. Koszty podat-
kowe sa rozpatrywane z punktu widzenia bezposredniego
i poSredniego zwiazku z przychodami. Przepisy te nie nawia-
zuja do kosztéw posrednich produktéw ani do kosztow po-
$rednich dziatalnoSci, dzielg je na bezpoSrednio i posrednio
zwigzane z przychodami. Nie wskazuja jednak kryterium za-
stosowanego podziatu. Zasadniczo wszystkie poniesione wy-
datki w celu uzyskania przychodéw moga stanowic¢ koszty po-
datkowe, o ile pozostaja one w zwiazku przyczynowo-skutk-
owym z osiagganymi przychodami.

O to, jak nalezy interpretowal przepisy podatkowe, tocza
si¢ liczne spory, szczegdlnie w odniesieniu do kosztéw po-
$rednich osiaganych przychodéw, pomimo tego ze ustawa
z 16.11.2006 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od
osob prawnych (Dz.U. Nr 217, poz. 1589) wprowadzono
zmiany do art. 15 u.p.d.o.p., w tym do ust. 1 i 4 przytoczone-
go artykutu. Zmiany tresci przepisow w odniesieniu do mo-
mentu zaliczenia kosztow prezentuje tabela 4.

Ustawodawca w art. 15 dokonat rozréznienia kosztéw po-
datkowych na koszty bezposrednio i posrednio zwiazane
z przychodami. Przy czym koszty inne niz koszty bezposred-
nio zwigzane z przychodami sa potracalne w dacie ich ponie-
sienia. Pomimo uszczegblowienia zasady ogdlnej w art. 15
ust. 4d zd. 2 w orzecznictwie przyjmuje sie, ze oplata wstgpna
powinna zosta¢ zaliczona do kosztéw jednorazowo (wyrok
NSA z z 7.06.2013 r., IT FSK 1981/11, LEX nr 1328446; wy-
rok WSA w Warszawie z 21.09.2010 r., III SA/Wa 733/10,
LEX nr 787207; wyrok WSA w Krakowie z 11.03.2010 r.,
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I SA/Kr 115/10, LEX nr 590718; wyrok WSA w Poznaniu
z 27.01.2010 r., I SA/Po 1003/09, LEX nr 590783). Zdaniem
sadoéw oplata wstepna stanowi poSrednie koszty uzyskania
przychoddw, a te sa potracalne w dacie ich poniesienia, po-
niewaz nie dotycza okresu przekraczajacego rok podatkowy.
Jest ponoszona w zwigzku z zawarciem umow leasingu, ale
nie mozna jej przypisa¢ ani do calego okresu, na ktéry umo-
wa leasingu zostala zawarta, ani do poszczeg6lnych rat leasin-
gowych. W konsekwencji nie mozna tez przyjaé, ze dotyczy
ona okresu, na jaki umowa leasingu zostala zawarta (wyrok
NSA z9.03.2012 r., IT FSK 1591/10, LEX nr 1165449; wyrok
NSA z 18.11.2011 r., IT FSK 864/10, LEX nr 1130446; wyrok
WSA w Warszawie z 8.08.2008 r., III SA/Wa 221/08, LEX nr
422147).

W wyjasnieniach sady przyjmuja, ze oplata wstepna ma
charakter samoistny. Jej poniesienie jest warunkiem koniecz-
nym do realizacji umowy leasingu, co ma oznaczad, ze nie do-
tyczy ona okresu, na jaki umowa zostata zawarta. Odnosi si¢
ona nie tyle do samego trwania ustugi leasingu, ile do prawa
do skorzystania z niego. Jest wnoszona zanim jeszcze leasing
zostanie uruchomiony. Z zasady to wlasnie od niej zalezy to,
czy do leasingu w ogdle dojdzie (wyrok NSA z 15.09.2011 r.,
I FSK 451/10, LEX nr 1068712; wyrok WSA w Warszawie
z 3.10.2008 r., IIT SA/Wa 1080/08, LEX nr 514996; wyrok
WSA w Warszawie z 17.06.2008 r., III SA/Wa 24/08, LEX nr
531457).

Wyjatek okre§lony w art. 15 ust. 4d zd. 2 u.p.d.o.p. nie ma
zastosowania, jeSli koszt moze by¢ przypisany do konkretne-
go okresu, krdtszego niz rok podatkowy. Rata przygotowaw-
cza dotyczy okresu od dnia podpisania umowy do dnia wyda-
nia przedmiotu leasingu do uzywania, stanowigc wynagrodze-
nie finansujacego za czynnosci przygotowawcze do wydania
przedmiotu leasingu. W rezultacie mozliwe jest przyporzad-
kowanie spornego kosztu do danego roku podatkowego.
O rozliczeniu danego kosztu podatkowego w czasie decyduje
tre$¢ art. 15 ust. 4d wskazanej ustawy, a nie zasady rachunko-
wosci (wyrok NSA z 19.03.2010 r., IT FSK 1731/08, LEX nr
598886).

Wojewodzki Sad Administracyjny w Poznaniu zwraca uwa-
g¢, ze rozwazajac kwestie mozliwosci jednorazowego zalicze-
nia w koszty uzyskania przychodu czynszu inicjalnego oraz
czynszu zerowego umowy leasingu operacyjnego zawartej na
okres dluzszy niz rok, nalezy w kazdym przypadku mie¢ na
uwadze to, czy czynsz taki dotyczy catego okresu, na jaki zo-
stata zawarta umowa. Charakter oplaty wstgpnej moze wyni-
ka¢ bowiem z jej funkcji w trakcie negocjowania i zawierania
umowy leasingu. W sytuacji gdy czynsz inicjalny czy czynsz ze-
rowy maja charakter pfatnosci samoistnej, bezzwrotnej, nie-
zaleznej od pozostalych rat leasingowych uiszczanych w trak-
cie trwania umowy, jej poniesienie jest za§ warunkiem ko-
niecznym do realizacji umowy leasingu — to winna zosta¢ za-
liczona do kosztow jednorazowo, w dacie poniesienia kosztu
bez koniecznosci rozliczania jej w czasie. Swiadczenie takie
jest kosztem jednorazowym, zwigzanym z zawarciem umowy
leasingu oraz wydaniem jej przedmiotu, réwniez w sensie cza-
sowym i nie mozna uznac¢, ze dotyczy ono calego okresu, na
jaki zostala zawarta umowa. Natomiast w sytuacji, gdy z cha-
rakteru czynszu inicjalnego czy czynszu zerowego badz tresci
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Tabela 4

Kalkulacja rat ptatnosci leasingowych

Przepis prawa

Do konca roku 2006

Od poczatku roku 2007 do roku 2018

Art. 15 ust. 1

Art. 15 ust. 4

Kosztami uzyskania przychod6w sa koszty poniesione
w celu osiagnigcia przychodéw z wyjatkiem kosztow
wymienionych w art. 16.1. (...)

Koszty uzyskania przychodoéw sa potracane tylko
w roku podatkowym, ktérego dotycza, tj. sa
potracane takze koszty uzyskania poniesione w latach
poprzedzajacych rok podatkowy, lecz dotyczace
przychodow roku podatkowego oraz okreslone co do
rodzaju i kwoty kosztow uzyskania, ktére zostaly
zarachowane, chociaz ich jeszcze nie poniesiono,
jezeli odnosza si¢ do przychoddéw danego roku
podatkowego, chyba ze ich zarachowanie nie bylo
mozliwe, w tym przypadku sa one potracane w roku,

Kosztami uzyskania przychodéw sg koszty poniesione
w celu osiagniecia przychodéw lub zachowania albo
zabezpieczenia Zrodia przychoddw, z wyjatkiem
kosztéw wymienionych w art. 16 ust. 1. (...)

Koszty uzyskania przychodéw bezposrednio zwiazane
z przychodami, poniesione w latach poprzedzajacych
rok podatkowy oraz w roku podatkowym, sa
potracalne w tym roku podatkowym, w ktdrym
osiagnigte zostaly odpowiadajace im przychody,
z zastrzezeniem ust. 4b i 4c.

w ktdrym zostaly poniesione.

Art. 15 ust.4b brak

Art. 15 ust. 4d | brak

Koszty uzyskania przychodéw bezposrednio zwiazane
z przychodami, odnoszace si¢ do przychodéw danego
roku podatkowego, a poniesione po zakoficzeniu tego
roku podatkowego (...) sa potracalne w roku
podatkowym, w ktdorym osiagnicte  zostaly
odpowiadajace im przychody.

Koszty uzyskania przychodéw, inne niz koszty
bezposrednio zwigzane z przychodami, sa potracalne
w dacie ich poniesienia. Jezeli koszty te dotycza
okresu przekraczajacego rok podatkowy, a nie jest
mozliwe okreSlenie, jaka ich cze$¢ dotyczy danego
roku podatkowego, w takim przypadku stanowia
koszty uzyskania przychodéw proporcjonalnie do
diugodci okresu, ktdrego dotycza.

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie ustaw podatkowych od os6b prawnych.

umowy wynika, ze dotycza one calej umowy leasingu i pobie-
rane s3 na poczet ustugi wykonywanej przez caly okres jej
trwania (np. zawieraja prowizj¢, wynagrodzenie dla finansu-
jacego czy kaucj¢), wowczas nie moga one by¢ uznane za
koszt jednorazowy w momencie ich poniesienia. Takie §wiad-
czenia winny by¢ rozliczane proporcjonalnie do czasu trwania
umowy leasingu (wyrok WSA w Poznaniu z 9.06.2011 r.,
I SA/Po 55/11, LEX nr 1100142).

Roéwniez WSA w Lodzi wskazywal, ze ,,skoro umowy le-
asingu zostaly zawarte na okres diuzszy niz jeden rok podat-
kowy, a oplaty wstepne, jako czesci skladowe wynagrodzenia
finansujacego za uzyczenie przedmiotu leasingu do uzywania,
dotycza calego okresu obowigzywania tych uméw i nie sposob
okresli¢ jaka ich czg§¢ dotyczy danego roku podatkowego, to
oczywistym jest, iz w tych okoliczno$ciach faktycznych optaty
te powinny by¢ zaliczone do kosztéw uzyskania przychodow
danego roku podatkowego proporcjonalnie do okresu trwa-
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nia umowy” (wyrok WSA w Lodzi z 24.09.2009 r., I SA/Ld
286/09, LEX nr 623111).

Roéwniez WSA w Bialymstoku zwraca uwagg, ze rozlicze-
nie kosztow oplaty wstepnej (inicjalnej, poczatkowej) zalezne
bedzie od postanowieni konkretnej umowy leasingu.

Jezeli w umowie leasingu nie okre§lono, iz oplata inicjalna
jest oplata na poczet uslugi wykonywanej przez okres jej
trwania, to nalezy ja uznaé za koszt jednorazowy w momen-
cie poniesienia. Trudno zgodzi¢ si¢ ze zdaniem sadu, ze nie
ma wowczas podstaw, by traktowac ja jako koszt, ktory doty-
czy okresu przekraczajacego rok podatkowy (wyrok WSA
w Biatymstoku z 21.04.2009 r., I SA/Bk 112/09, LEX nr
535378), skoro dotyczy ustugi.

Jezeli w umowie leasingu nie okre§lono, iz optata inicjalna
jest oplata na poczet uslugi wykonywanej przez okres jej
trwania, to nalezy ja uznaé za koszt jednorazowy, w momen-
cie poniesienia. Nie ma wowczas podstaw, by traktowac j3 ja-
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ko koszt, ktory dotyczy okresu przekraczajacego rok podat-
kowy. Gdyby bowiem tak przyjaé, to nie byloby réznicy mig-
dzy przedmiotowa oplata, a jednorazowa platnoscia z tytutu
Swiadczenia ustugi leasingu za caly okres trwania leasingu
uiszczong z gory.

W przytoczonych wyrokach sadéw nie odnoszono si¢ do
zwigzku kosztéw z przychodami. Nie odnoszono si¢ do tego,
czy ponoszona oplata wstgpna stanowi koszt bezposredni czy
posredni uzyskania przychodéw. A czy optata wstgpna moze
stanowi¢ koszt bezpoSredni uzyskania przychodéw? Jesli
oplata wstgpna jest ponoszona w leasingu operacyjnym
w zwigzku z uzywaniem skiadnikow majatkowych (Srodkow
trwalych i wartosci niematerialnych i prawnych), wykorzysty-
wanych przy produkcji, to moze zostaé zaliczona do kosztow
bezposrednich wytwarzanych produktéw wtedy, kiedy bedzie
stanowi¢ element kosztéw wytworzenia — z wylaczeniem po-
Srednich kosztdw stalych w czgéci nieuzasadnione;.

Natomiast rozliczenie oplaty wstepnej proporcjonalnie do
czasu trwania umowy powinno nastapi¢ wtedy, kiedy nie sta-
nowi ona kosztow wytworzenia produktow, ale w sposob po-
$§redni przyczynia si¢ do powstawania przychodéw. Bedzie
ona zaliczana wtedy do kosztéw ogdlnogospodarczych lub
ogo6lnoadministracyjnych, kosztdw, ktére ponoszone sa bez
wzgledu na fakt dokonywania sprzedazy, czyli osiggania przy-
choddéw. Sa to koszty okreslane mianem ogdlnego zarzadu,
sprzedazy czy handlowych. Z kolei w leasingu finansowym
oplata wstepna wnoszona przez korzystajacego stanowi
zmniejszenie zobowigzania z tytutu leasingu. Oplata manipu-
lacyjna oraz koszty ponoszone do czasu przyjecia skfadnika
do uzytkowania stanowia koszty rozliczane w czasie poprzez
odpisy amortyzacyjne, a te zwickszaja koszty wytworzenia
produktéw bedace kosztami bezpoSrednimi uzyskania przy-
chodéw.

Podsumowanie

W orzecznictwie sadowym wysuwane sa tezy, ze wstgpna
oplata leasingowa ma charakter samoistny, bezzwrotny i ze
nie jest przypisana do poszczegdlnych rat leasingowych uisz-
czanych w trakcie trwania umowy, stanowi koszt poSredni —
jednorazowy w dacie poniesienia i nie trzeba jej rozliczaé

w kosztach podatkowych proporcjonalnie do czasu trwania
umowy leasingu, ale jednocze$nie warunkuje zawarcie umo-
wy leasingu.

Przeprowadzone w artykule rozwazania przyczynily si¢ do
obalenia postawionych tez. Pomocne w tym wzgledzie byly
pytania o charakter oplaty i moment zaliczenia w koszty.
Optlata wstepna (inicjalna) nie ma charakteru optaty samoist-
nej i niezaleznej od pozostatych rat, poniewaz od jej wysoko-
Sci zalezy wysoko§¢ pozostalych optat. Jezeli wstgpna oplata
leasingowa warunkuje zawarcie uméow, z czym wszystkie zain-
teresowane strony si¢ zgadzaja, to jednak nalezy ja wigzaé
wlasnie z cala umowa rozumiang w wymiarze czasowym.

Kwestia zwigzana z momentem potracalno$ci kosztow
uzyskania przychod6éw zostala uregulowana w przepisach
art. 15 ust. 4 oraz art. 15 ust. 4b-4e u.p.d.o.p. w brzmieniu
wprowadzonym nowela z 16.11.2006 r. Oplata ta moze by¢
ujmowana w ksiegach rachunkowych jako wydatek jednora-
zowy ze wzgledu na nieistotna warto§¢. Wtedy tez nie ist-
niatby obowiazek rozliczania jej proporcjonalnie do okresu
trwania umowy. W sytuacji, kiedy wstgpna oplata leasingo-
wa stanowi istotng warto$¢, to nalezy zaliczac jg do kosztow
uzyskania przychodéw sukcesywnie do uplywu czasu trwa-
nia umowy.

Moment pokrycia oplat wydatkami nie zmienia ich sensu
ekonomicznego. Jesli optata ma charakter prowizji pobiera-
nej za zawarcie umowy, to rdwniez stanowi cz¢$¢ wynagro-
dzenia naleznego finansujacemu. Stuzy pokryciu biezacych
kosztdw dziatalnosci podmiotu finansujacego. Nie jest ode-
rwana od umowy.

Bez wzgledu na nazewnictwo, w przypadku gdy pierwsza
rata (czynsz inicjalny, oplata wstgpna) warunkuje zawarcie
umowy leasingu, ma charakter oplaty, bez ktorej nie dojdzie
do podpisania umowy oraz wplywa na wysokos¢ oplat leasin-
gowych, powinna by¢ rozliczana proporcjonalnie do czasu
trwania umowy.

Optata wstgpna moze stanowi¢ koszt bezposredni uzyska-
nia przychodéw jako element kosztéw wytworzenia.

Definicja optat leasingowych, zawarta w KSR 5, jest za wa-
ska, poniewaz zaweza moment ich ponoszenia tylko do okre-
su uzytkowania skladnika. Uzaleznienie zaliczenia optat do
kosztow catej umowy tylko od okresu uzytkowania sktadnika
powoduje brak powigzania oplaty wstepnej z przedmiotem
umowy.

! Prawo wieczystego uzytkowanie gruntu zostato uznane za przedmiot umowy leasingu od 2013 r., a jego leasing ma takie same skutki jak leasing gruntu (art. 17i

u. p.d.o.p.).

2 Ustawa o rachunkowosci ani ustawy o podatkach dochodowych nie wprowadzaly jak dotad poje¢ leasingu operacyjnego i finansowego. Zgodnie z ich przepisami

nalezy jednak dokonywac¢ rozroznienia uméw.

3 Wedtug MSSF 16 data rozpoczecia okresu leasingu (data rozpoczecia) to data, w ktorej leasingodawca udostgpnia sktadnik aktywow do uzytkowania leasingo-

biorcy.

4 Zgodnie z MSSF 16 leasingobiorca ponosi oplaty leasingowe na rzecz leasingodawcy z tytutu prawa do uzytkowania bazowego skiadnika aktywow w okresie le-

asingu obejmujace:
a) stale oplaty leasingowe pomniejszone o zachety leasingowe;
b) zmienne oplaty leasingowe, ktore zaleza od indeksu lub stawki;

¢) cen¢ wykonania opcji kupna, jezeli mozna z wystarczajaca pewnoscia zalozy¢, ze leasingobiorca skorzysta z tej opcji; oraz
d) kary pieni¢zne za wypowiedzenie leasingu, jezeli w warunkach leasingu przewidziano, ze leasingobiorca moze skorzystac z opcji wypowiedzenia leasingu.
W przypadku leasingobiorcy oplaty leasingowe obejmuja rowniez kwoty, ktérych zaplacenia przez leasingobiorcg oczekuje si¢ w ramach gwarantowanych wartosci

koficowych.
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3 Leasingodawcy ujmuja aktywa oddane w leasing finansowy w bilansie i prezentuja je jako naleznosci w kwocie rownej inwestycji leasingowej netto.
0 Oplata manipulacyjna, inaczej zwana w KSR 5 oplata za zawarcie umowy.
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Ewa Sofita-Draczkowska W ksigzce zaprezentowano rozne watki teoretyczne dyskusji nad zarzadzaniem
projektami w innowacjach i podjeto probe caloSciowego opracowania zagadnie-
nia znajdujacego si¢ na styku subdyscyplin zarzadzania projektami i zarzadzania
ZARZADZANIE PROJEKTAMI innowacjami. Monografia skiada si¢ z trzech czeSci. W czeSci pierwszej omowio-

we wdrazaniu innowacji no problemy wdrazania innowacji w przedsigbiorstwie. W czgsci drugiej omo-
wiono strategie zarzadzania projektami innowacyjnymi, ktore zostaly zidentyfi-
kowane w ramach badafi literaturowych. W czgs¢ trzeciej zaprezentowano syn-

° teze badafi empirycznych autorki, obejmujacych wielokrotne studia przypadkow:

L) { miodych spotek technologicznych, korporacji transnarodowych oraz gietdowych

. spotek budowlanych z rynku polskiego. Na zakonczenie zostala zaproponowana
autorska koncepcja zarzadzania projektami we wdrazaniu innowacji, jak rowniez

° mapa metod, ktdre moga uzupetni¢ instrumentarium kierownika projektu wdra-

g zajacego przedsiewzi¢cia oparte na innowacji.

Ksigzka jest skierowana zarowno do badaczy, zajmujacych si¢ tematyka innowa-
cyjnodcei, zarzadzania strategicznego oraz zarzadzania projektami, jak i prakty-
kow: zarzadow przedsiebiorstw, kierownikow projektow oraz pracownikow ze-
spolow projektowych. Przegladowy charakter nadaje publikacji wymiar kompen-
dium wiedzy, wspierajacego organizacje w budowie kompetencji zarzadzania

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne

projektami we wdrazaniu innowacji. Zaprezentowane wyniki stanowia rdéwniez inspiracje do dyskusji i podejmo-
wania tematow dalszych badan.
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Streszczenie

Celem artykulu jest zarysowanie problematyki kosztow ponoszonych przez instytucje finansowe, a w szczeg6lnosci sek-
tor bankowy, w zwiazku z zagrozeniami cybernetycznymi. Dynamiczny rozwdj technologii teleinformatycznych i szero-
kie wykorzystanie nowych kanatow komunikacji do realizacji transakcji i komunikacji z klientem z jednej strony zna-
czaco ograniczaja koszty zwiazane z prowadzeniem dzialtalnoSci przez instytucje finansowe, z drugiej jednak strony ge-
neruja coraz wicksze koszty zwigzane z cyberzagrozeniami. Sektor finansowy jest bowiem jednym z najbardziej nara-
zonych na ataki przestepcow internetowych i musi liczy€ si¢ z ogromnymi kosztami tych przestgpstw — zar6wno bez-
posrednimi, zwigzanymi z wykryciem samego ataku oraz dziataniami naprawczymi, jak i poSrednimi, takimi jak dtugo-
falowe skutki ataku w postaci utraty reputacji i spadkow wartosci aktywow firmy. Swiadomosé tych zagrozen i ich skut-
kéw wplywa tez znaczaco na koszty zwiazane z inwestycjami w cyberbezpieczenistwo, ktore jednak nie zawsze sa wla-
Sciwie ukierunkowane i w niewystarczajacym stopniu ograniczaja ryzyko cyberatakow. Szacowanie kosztow zwigzanych
z zagrozeniami teleinformatycznymi ma jednak istotne znaczenie, chociazby ze wzgledu na konieczno$¢ wtasciwej oce-
ny sytuacji przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych w systemy ochrony bezpieczefistwa cybernetycznego, ale takze
ubezpieczen od skutkow atakow.

Artykul powstat na bazie analizy literatury przedmiotu oraz badan instytucji branzowych obrazujacych skale zagrozen
cybernetycznych oraz zwigzane z nimi koszty ponoszone przez instytucje finansowe zaréwno globalnie, jak i na rynku
polskim.

Stowa kluczowe: cyberbezpieczenistwo, bankowos§é elektroniczna, koszty cyberbezpieczefistwa, zarzadzanie
bezpieczefistwem informacji

Summary

The aim of the article is to outline the problems of costs incurred by financial institutions, in particular the banking sector,
in connection with cyber threats. The dynamic development of ICT technologies and extensive use of new communication
channels to execute transactions and communication with clients, on the one hand, significantly reduce the costs related
to running business by financial institutions, but on the other hand they generate more and more costs related to cyber
threats. The financial sector is one of the sectors most vulnerable to attacks by Internet criminals and must face the huge
costs of these crimes, both direct, associated with the detection of the attack itself and remedial actions, as well as indirect,
such as long-term effects of attack in the form of loss of reputation and decrease of the value of the company's assets.
Awareness of these threats and their effects also significantly affects the costs associated with investing in cybersecurity,
which, however, are not always properly targeted and insufficiently limit the risk of cyberattacks. Estimation of costs
related to ICT risks is important, however, due to the need to properly assess the situation when making investment
decisions in cybersecurity protection systems, but also insurance against the effects of attacks.

The article is based on the analysis of the subject literature and research of industry institutions depicting the scale of
cybernetic threats and related costs incurred by financial institutions both globally and on the Polish market.

Key words: cybersecurity, electronic banking, cybersecurity costs, information security management

JEL: A29, G21, K24, M15, O33

Wstep celowych atakéw wymierzonych przeciwko tym instytucjom

przez przestepcdw internetowych. Artykut podejmuje rowniez

Celem artykutu jest zarysowanie problematyki kosztow po- tematyke zwiazana z kosztami inwestycyjnymi zwigzanymi z za-
noszonych przez instytucje finansowe, a szczeg6lnie banki, pewnieniem bezpieczefistwa cybernetycznego w instytucjach fi-
w wyniku incydentdw naruszenia danych, szczegdlnie w wyniku nansowych, prezentujac przeglad czynnikéw redukujacych badz
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zwigkszajacych koszty naruszeni danych oraz kierunkéw inwe-
stycyjnych generujacych pozytywna luke warto$ci pomigdzy wy-
datkami a ,.kosztami zaoszczgdzonymi”. Istotnym elementem
artykulu jest réwniez przeglad proponowanych podzialéw na
rodzaje kosztéw zwigzanych z incydentami naruszenia danych.
Artykul powstal metoda analizy literatury przedmiotu oraz ra-
portéw branzowych firm sektora IT podejmujacych w swych ba-
daniach tematyke bezpieczefistwa cybernetycznego.

Wysokos¢ kosztow naruszefi danych
w sektorze finansowym

Z roku na rok rosnie liczba atakéw cybernetycznych na in-
stytucje na calym §wiecie. Cyberprzestgpczos¢ plasuje si¢ na
trzecim miejscu po korupcji instytucji rzadowych oraz prze-
mysle narkotykowym jako globalna ekonomiczna plaga (Le-
wis, 2018). Wedtug raportu Instytutu Ponemon, Cost of Cyber
Crime Study 2017, przecietna liczba incydentéw naruszenia
bezpieczenstwa to 130 w ciagu roku, a §redni roczny wzrost
procentowy tego typu incydentéw wynosi 27,4% (Ponemon
Institute LLC, 2017). Wedlug wielu badan instytucje finanso-
we naleza do najczeSciej atakowanych i doS$wiadczajacych

Rysunek 1

najwigkszej liczby naruszefi danych spo§réd innych branz.
Wedtug Badania Naruszeri Danych Verizon 2017 (Data Bre-
ach Investigation Report) instytucje finansowe stanowia 24%
sposrod wszystkich instytucji dotknigtych naruszeniem da-
nych. Dla poréwnania 15% dotyka organizacje stuzby zdro-
wia, drugie w rankingu (Verizon, 2017). Wedlug raportu
2018 Cost of a Data Breach Study: Global Overview, ustugi fi-
nansowe zajmuja rowniez pierwsze miejsce w zakresie czgsto-
tliwosci wystgpowania incydentéw naruszen danych (Pone-
mon Institute LLC, 2018).

Rosng takze koszty naruszefi danych i atakow cybernetycz-
nychl. Przecietny catkowity koszt jednego naruszenia danych
wyniost w 2018 1. 3,86 mIn dolar6éw i byt wyzszy w stosunku do
roku poprzedniego o 6,4%. Koszt per capita> w sektorze fi-
nansowym wyniost przecigtnie 206 dolaréw (wyzszy byt tylko
koszt w stuzbie zdrowia i wyniost 408 dolaréw). Dla poréwna-
nia koszt w sektorze energetycznym to 167 dolaréw, a w sek-
torze publicznym — 75 dolaréw (najnizszy)®. Jednoczesnie
przecigtny roczny koszt cyberatakow w 2017 r. dla amerykan-
skiej firmy wynidst 21,22 mln dolaréw, dla niemieckiej 11,15
min dolaréw, a dla brytyjskiej 8,74 min dolaréw (Ponemon
Institute LLC, 2017). Z kolei Cybersecurity Ventures przewi-
duje, ze koszty przestgpczoSci cybernetycznej na §wiecie wy-
niosa 6 bln dolaréw rocznie do roku 2021 (Morgan, 2017).

Sredni roczny koszt spowodowany przez globalng cyberprzestepczosé wedtug
sektoré6w w milionach dolaréw amerykanskich (stan na sierpien 2017 r.)
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Sources Additional Information:
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Zrédfo: https://www.statista.com/statistics/474928/average-annual-costs-caused-by-cyber-crime-worldwide/ (15.07.2019).
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Wedtug raportu 2016 Cost of Cyber Crime Study and the
Risk of Business Innovation, opracowanego przez Ponemon
Institute na zlecenie Hewlett Packard Enterprise Indepen-
dently, najwigksze koszty zwigzane z cyberatakami dotykaja
sektory: finansowy (16,53 min dolar6w — §redni roczny
koszt), energetyczny (14,80 min dolaréw) i technologiczny
(11,04 mln dolaréw) (Ponemon Institute LLC, 2016).

Potwierdza to serwis statista. com za Ponemon Institute
w 2017 r., ukazujac réwniez wzrost powyzszych kosztow
w stosunku do roku 2016. Wedtug badain §redni koszt spowo-
dowany globalna cyberprzestgpczoscia jest najwyzszy dla sek-
tora finansowego.

Wedtug raportu Kaspersky Lab New Technologies New Cy-
berthreats. Analyzing the state of IT security in financial sector
przecig¢tny koszt powaznego incydentu wynosi 988 tys. dola-
réow dla banku i 926 tys. dolaréw dla instytucji finansowe;j
ogolnie i jest 0 50% wyzszy od innej pordwnywalnej rozmia-
rem niefinansowe;j instytucji. Na koszty te sktadajg si¢ dodat-
kowe wynagrodzenia dla pracownikéw, zatrudnianie dodat-
kowych zewnetrznych ekspertow, straty wynikajace z utraco-
nej dzialalnodci, konieczno$¢ zatrudnienia dodatkowych eks-
pertow PR do naprawy straty wizerunkowe;j, koszty wynikaja-
ce z utraty preferencyjnych sktadek ubezpieczeniowych czy
wyplaty odszkodowan dla klientéw (Kaspersky Lab, 2017).
Instytucje musza réwniez liczy¢ si¢ z wydatkami zwigzanymi
z zapobieganiem przysztym incydentom, takimi jak zatrud-
nienie dodatkowego personelu, szkolenia, zakup oprogramo-
wania i zabezpieczenia infrastruktury, o czym wigcej w kolej-
nych podrozdzialach.

Kaspersky Lab oszacowal takze koszty zwigzane z réznym
ukierunkowaniem ataku, ktére przedstawia ponizsza tabela:

Wedtug raportu 47% klientéw bankéw korzysta obecnie
z urzadzen mobilnych w odniesieniu do ustug bankowych,
a okoto polowa bankéw spodziewa si¢ 20-procentowego

Tabela 1

wzrostu w korzystaniu z bankowo$ci mobilnej w ciagu kole;j-
nych 3 lat, przy czym 42% bankéw przewiduje, ze bankowo$¢
mobilna bedzie stanowita gtéwna forme korzystania przez
klientéow z rachunkéw bankowych (Kaspersky Lab, 2017).
Istotnym, a niedocenianym przez banki zagrozeniem s3 tez
ataki na bankomaty — 20-procentowy wzrost w roku 2016 —
jednak raport nie szacuje ich kosztow (https://www.kasper-
sky.com/about/press-releases/2017_banks-spends,
15.07.2019). Z kolei w Zjednoczonym Krodlestwie koszt
oszustw zwiazanych z kartami osiaggnat w 2016 r. 88,5 min
funtéw i przypisuje si¢ go ,,zwigkszeniu wydatkéw online i cy-
frowej rewolucji” (Achord, Chan, Collier, Nardani, Roche-
mont, 2017).

Jednoczes$nie badanie wykazalo nieproporcjonalny do
wskazanych powyzej kosztéw strach instytucji finansowych
przed atakami typu DDoS w stosunku do prowadzacych w ta-
beli systemdéw POS — az 53% instytucji finansowych wskaza-
to na ten typ ataku. Z kolei az 59% bank6éw wskazalo na ukie-
runkowany atak (targeted attack) (Kaspersky Lab, 2017).

Na koszty zwiazane z cyberatakiem ma wplyw nie tylko ro-
dzaj ataku, ale takze czas, w ktorym dokonuje si¢ jego iden-
tyfikacji i opanowuje si¢ jego rozprzestrzenianie*. Wedtug ra-
portu 2018 Cost of a Data Breach Study: Global Overview im
szybciej naruszenie zostanie zidentyfikowane i opanowane,
tym mniejsze koszty. Niestety w 2018 r. wydiuzyt si¢ zaréwno
§redni czas potrzebny na zidentyfikowanie naruszenia (Mean
Time To Identify), jak i §redni czas jego opanowania (Mean
Time To Contain). W 2017 r. wyniost on odpowiednio 190,7
i 66,2 dnia, natomiast w 2018 r. juz 196,7 i 69 dni. W podzia-
le na 17 sektoréw, sektor finansowy ma drugi najkrdtszy czas
do momentu identyfikacji naruszenia danych — 163 dni, po
sektorze energetycznym i instytucji pozytku publicznego —
150 dni. Dla poréwnania: w sektorze rozrywkowym czas ten
wyniost 287 dni i byl najdtuzszy wsrdd wszystkich sektoréw.

Szacunkowy koszt cyberataku w zaleznos$ci od jego rodzaju

Rodzaj ataku

Szacowany koszt w tysigcach dolarow

Podatno$¢ systemow POS (systemy platnicze i urzadzenia)
Atak na urzadzenia mobilne

Ukierunkowany atak

Atak typu crypto-malware/ransomware

Zagrozenie wewnetrzne: ztoSliwe dzialania spowodowane przez personel wewnetrzny

Podatnosci w stworzonym przez nas kodzie

Phishing / ataki socjotechniczne

Znane, niezalatane exploity w gotowym oprogramowaniu/sprzecie
Woezesniej nieznana podatno$¢ typu ,,zero dni”

Przypadkowa utrata sprzetu

Atak typu DDoS

Wirusy, zlo§liwe oprogramowanie, trojany
Nieostrozni/niedoinformowani pracownicy

Kradziez sprzetu

2.086
1.641
1.305
1.270
1.264
1.136
1.086
1.025
994
909
832
760
733
725

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Kaspersky Lab, 2017
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W przypadku czasu, jaki uplynat do opanowania naruszenia
danych, ponownie sektor finansowy zajal drugie miejsce z wy-
nikiem 54 dni, po sektorze badan z wynikiem 53 dni. W tym
przypadku najgorzej radzi sobie sektor opieki zdrowotnej
z wynikiem 103 dni, ktory w przypadku identyfikacji narusze-
nia uplasowal si¢ na przedostatniej pozycji z wynikiem 255
dni (Ponemon Institute LLC, 2018).

Jednoczesnie czas ten jest uzalezniony od rodzaju naru-
szenia danych. Zto§liwy lub przestepczy atak (malicious or
criminal attack) jest najtrudniejszy do wykrycia i opanowa-
nia — odpowiednio 221 i 81 dni. Dla poréwnania usterka
systemu to odpowiednio 177 i 60 dni, a btad ludzki 174 1 57
dni. Tak wigc w przypadku firm, w ktérych przecietny czas
do identyfikacji naruszenia byt krétszy niz 100 dni, szacowa-
ny Sredni koszt calkowity naruszenia danych wyniost 3,11
mln dolaréw. W przypadku czasu diuzszego niz 100 dni
koszt ten wynidst juz 4,21 mln dolardéw, byt wigc o 1,1 min
dolaréw wyzszy°.

Ponadto w badaniu wyodrebniono 22 czynniki zmniejszaja-
ce i zwigkszajace koszty naruszefi danych, ktére zaprezento-
wano w tabeli 2.

Zgodnie z powyzszym koszty naruszenia danych najbar-
dziej zmniejsza dobrze dziatajacy zespo6l reagowania na incy-
denty oraz szyfrowanie. Z kolei najbardziej zwigksza koszty

Tabela 2

zaangazowanie strony trzeciej w naruszenie oraz migracje
w chmurze w okresie naruszenia. Dzieje si¢ tak zwykle
w zwiagzku z oczekiwaniem zarzadu, ze wykorzystanie chmury
zmniejszy koszty naruszenia i pochlania ono znaczng czg§¢
§rodkéw przeznaczonych na IT (Ponemon Institute LLC,
2018). Z kolei istotnym czynnikiem zmniejszajacym koszty
naruszefi danych okazata si¢ automatyzacja i wykorzystanie
technologii opartych na sztucznej inteligencji, uczeniu maszy-
nowym, analityce i orkiestracji. Przecietny koszt naruszenia
danych w organizacji, ktéra w petni wykorzystuje zautomaty-
zowane systemy bezpieczefistwa, wyniost 2,88 min dolaréw.
W przypadku organizacji, ktora nie stosuje takich rozwigzan,
wyniost on 4,43 mln dolaréw, a wiec byt o 1,55 mln wyzszy
(Ponemon Institute LLC, 2018). Autorzy raportu nie wyja-
$niaja natomiast kwestii zwigkszania kosztow poprzez zapew-
nienie ochrony tozsamos$ci. Ochrona taka wydaje sie niezbgd-
nym elementem systemu bezpieczefistwa i ochrony danych.
Raport zwraca jednak takze uwage na rol¢ kilku innych
czynnikéw, ktore maja wplyw na koszt naruszenia danych.
Nie bez znaczenia jest rozmiar naruszenia i liczba utraconych
rekorddw — koszty rosng gwalttownie do ok. 17 mln naruszo-
nych rekordéw, po czym stabilizuja si¢ (Ponemon Institute
LLC, 2018), jak réwniez skuteczne zarzadzanie detekcja
i eskalacja kosztow [dzialania §ledcze, ocena i audyt ustug,

Wptyw 22 czynnikéw na koszt per capita naruszenia danych (naruszenie pojedynczego rekordu), w dolarach

Nazwa czynnika

Zwigkszenie kosztow o: | Zmniejszenie kosztow o:

Zespol reagowania na incydenty 14,0
Szerokie zastosowanie szyfrowania 13,1
Zaangazowanie w zarzadzanie ciggloscia biznesu (BCM) 9,3
Szkolenie pracownikow 9,3
Udziat w dzieleniu si¢ wiedza o zagrozeniach 8,7
Platforma sztucznej inteligencji 8,2
Zastosowanie analityki bezpieczefistwa 6,9
Szerokie zastosowanie narzedzi DLP (Data Loss Prevention) 6,8
Zaangazowanie zarzadu 6,5
Powotanie Cztonka Zarzadu ds. Bezpieczefistwa Informacji

(Chief Information Security Officer) 6,5
Schemat klasyfikacji danych 51
Ochrona ubezpieczeniowa 4.8
Powotanie Cztonka Zarzadu ds. Prywatnosci (Chief Privacy Officer) 1,8
Zapewnienie ochrony tozsamosci 1,2
Zaangazowanie konsultantow 3,7
Pospiech w powiadamianiu o naruszeniu 49
Szerokie zastosowanie urzadzeh w ramach Internetu Rzeczy 5,4
Utracone badz skradzione urzgdzenia 6,5
Szerokie wykorzystanie platform mobilnych 10,0
Niedostosowanie regulacyjne 11,9
Szerokie migracje w chmurze 11,9
Zaangazowanie strony trzeciej 13,4

Zrodio: Ponemon Institute LLC, 2018.
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zarzadzanie zespolem kryzysowym, komunikacja z zarzadem,
inwestycje w fad korporacyjny (governance), zarzadzanie ry-
zykiem oraz compliance], a takze pOzniejszymi kosztami
[dzialania helpdesku, odbieranie kontaktéw zewnetrznych
(inbound communication), zakladanie nowych rachunkow
i wydawanie nowych kart kredytowych, wydatki zwigzane
z obstuga prawna, obnizki cen produktéw, ustugi ochrony
tozsamosci, interwencje regulatordw]. Na zmniejszenie kosz-
tow naruszenia danych maja tez wplyw takie czynniki jak
ochrona ubezpieczeniowa oraz zarzadzanie ciagloscia bizne-
su (business continuity management — BCM). Z kolei po-
$piech w powiadamianiu klientéw o naruszeniu bez jego pet-
nej wiedzy o jego zasiegu, braki w dostosowaniu regulacyj-
nym, jak juz wspomniano powyzej, oraz zaangazowanie kon-
sultantow zewnetrznych do komunikacji zewngtrznej —
zwigkszaja koszty (Ponemon Institute LLC, 2018).

Majac $wiadomo$¢ zaistnienia omoéwionych czynnikow
w czasie naruszenia danych w okreslonej organizacji, za po-
moca specjalnego kalkulatora stworzonego przez IBM moz-
na obliczy¢ przyblizony koszt naruszenia danych, w ujgciu
globalnym Iub w krajach i regionach wyszczego6lnionych na li-
Scie. Nalezy rowniez podaé branze, ktora takze ma znaczenie
w szacowaniu kosztow naruszenia (https://databreachcalcula-
tor.mybluemix.net/, 15.07.2019).

Podziat kosztow atakdw cybernetycznych
na instytucje finansowe

Wigkszo$¢ szacunkdw kosztdw ponoszonych przez instytu-
cje finansowe w wyniku atakéw cybernetycznych odnosi si¢
gltéwnie do materialnych kosztéw (zaréwno poSrednich, jak
i bezpoSrednich) ponoszonych przez instytucje w wyniku ata-

Tabela 3
Podziat kosztow cyberatakéw

i naruszen danych od wielu lat poruszany jest w literaturze
przedmiotu. Ishiguro, Tanaka, Matsuura oraz Murase juz
w 2006 r. stwierdzili, ze ataki cybernetyczne kosztuja firmy
miliony zaréwno w odniesieniu do kosztéw bezposrednich,
jak i1 posrednich, ,,nie méwiac o domniemanych (implicit)
kosztach zwiazanych ze zmniejszonymi przysztymi przycho-
dami i potencjalng odpowiedzialno$cia prawna” (Ishiguro,
Tanaka, Matsuura, Murase, 2006). Z kolei Nakashima i Ro-
bertson, odnoszac si¢ do naruszenia danych PlayStation fir-
my Sony w kwietniu 2011 r., napisali: ,,Calkowite koszty ata-
kéw na Sony moga wynie§¢ pomigdzy 1 a 2 mld dol. kosztow
bezposrednich, jednak moga by¢ jeszcze wigksze posrednio
w odniesieniu do szkod dla reputacji firmy” (Nakashima, Ro-
bertson, 2011). Takze Gordon, Loeb oraz Zhou zauwazaja,
ze ataki, ktorych koszt wyni6st przecietnie ponad 2 mln dola-
ré6w na organizacj¢, wedlug raportu Ponemon Institute
z 2011 r. wplynely negatywnie na warto$¢ gieldowa badanych
firm (Gordon, Loeb, Zhou, 2011). E. Mossburg i A. Ragha-
van z wydzialu Cyber Risks Services w Deloitte Advisory
zwracaja uwage na problem oceny wplywu cyberkradziezy na
koszty ponoszone przez zaatakowane firmy. Szczegdlnie Ash
Raghvan — odpowiedzialny za instytucje finansowe — zwra-
ca uwage na nieoczywiste i dtugofalowe skutki atakow, ktore
trudno jest oszacowac (https:/www2.deloitte.com/insi-
ghts/us/en/multimedia/podcasts/loss-of-intellectual-property-
ip-breach.html, 15.07.2019). Z kolei Liu i Kuhn twierdza, ze:
,» W zaleznosci od zaistnialego rodzaju utraty danych, organi-
zacja moze do$wiadczy¢ roznego rodzaju konsekwencji, jed-
nak w prawie wszystkich przypadkach sa to zaréwno koszty fi-
nansowe, jak i koszty reputacyjne” (Liu, Kuhn, 2010).

Deloitte dzieli koszty bedace wynikiem cyberataku na
koszty ,,ponad powierzchnia” (lepiej znane koszty incyden-
tow cybernetycznych) oraz koszty ,,pod powierzchnia” (kosz-
ty ukryte lub mniej widoczne) — w sumie 14 kategorii (Delo-
itte, 2016). Koszty te przedstawia tabela ponizej:

Koszty ,,ponad powierzchnia”

Koszty ,,pod powierzchnia”

« badanie (dochodzenie) techniczne

« powiadomienie klientow o naruszeniu

« ochrona klientéw po naruszeniu

« dostosowanie do wymogow regulacyjnych (compliance)
« public relations

« oplaty zwigzane z doradztwem prawnym i koszty sagdowe

« poprawa cyberbezpieczenstwa

« wzrost skladek ubezpieczeniowych

o wzrost kosztow zadtuzenia

« skutki zaburzenia dziatalnoSci operacyjnej lub destrukcji
« utracona warto$¢ relacji z klientami

« warto§¢ utraconych przychodéw kontraktowych

« dewaluacja marki

« utrata wartosci intelektualnej

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Deloitte, 2016.

kow cybernetycznych i innych naruszen danych, a wigc bez
brania pod uwage kosztow niematerialnych, takich jak koszty
alternatywne (opportunity cost) zwigzane np. z utrata reputa-
cji. Problem szacowania kosztéw atakdw cybernetycznych
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Podzial ten zaklada pewna ,,oczywisto$¢” lub ,,przewidy-
walno$¢” ponoszonych kosztéw i nie odnosi si¢ bezpo§rednio
do ich materialnego czy niematerialnego charakteru, koszty
zwigzane ze wzrostem wysokosci sktadek ubezpieczeniowych
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mozemy bowiem zakwalifikowa¢ do kosztéw materialnych,
natomiast utracona warto$¢ relacji z klientami to juz koszt
niematerialny, ktory trudno jest oszacowac.

Deloitte wyroznia takze trzy fazy odpowiedzi na incydent,
ktore generuja rozne rodzaje kosztow. S to:

1) ocena stanu incydentu (incident triage),

2) zarzadzanie wplywem incydentu na firm¢ (impact mana-
gement)

3) odzyskiwanie biznesu (business recovery)

Podziat ten stal si¢ rowniez podstawa opracowania przygo-
towanego przez Migdzynarodowy Fundusz Walutowy i roz-
roznienia kosztow wedlug faz przed cyberatakiem i po nim.
Podzial ten wyr6znia dodatkowo faze prewencyjna i zwiaza-
ne z nig koszty cyberbezpieczefistwa.

Tabela 4
Podziat kosztéw cyberatakéw w IMF Working Paper

1) koszty bezposrednie — odnoszace si¢ do funduszy wyda-
nych na osiagnig¢cie danej czynnosci, jak np. zaangazowanie
ekspertow §ledczych, wynajecie kancelarii prawnej, zaofero-
wanie klientom ustug ochrony tozsamosci;

2) koszty poSrednie — odnoszace si¢ do alokacji Srodkéw
takich jak czas personelu, wysitki ukierunkowane na powia-
domienie ofiar i dochodzenie. Koszty po§rednie odnosza si¢
réwniez do utraty reputacji firmy oraz odplywu klientéw (na
podstawie Ponemon Institute LLC, 2018).

Raport prezentuje jednak pewna niekonsekwencje, gdyz
w dalszej jego czesci koszty zwigzane z naruszeniem danych
zostaly podzielone na trzy kategorie:

1) koszty bezposrednie (direct costs) — bezposrednie na-
kfady ukierunkowane na realizacj¢ danej czynnosci;

Faza Koszty bezposrednie

Koszty posrednie

Prewencyjna (tryb ciagly)

i danych)

« koszty cyberbezpieczenstwa
(dziatania prewencyjne wzgledem systemow

« koszty dostosowan regulacyjnych (compliance)

« koszt alternatywny (opportunity cost)

Reakcyjna (natychmiastowa) | « dochodzenie techniczne

odzyskiwania systemow
« poinformowanie klientow

« zatrzymanie wtargnigcia i rozpoczecie

« koszt zakldceni operacyjnych

« koszty alternatywne

o utrata przychodéw

« strata w wartoSci kapitatu wiasnego

Impact Management
(krotkoterminowa)
« ograniczenie szkod

« dostosowanie do infrastruktury i procesow
« odzyskiwanie systemu i danych

« ochrona klientéw po naruszeniu
« zainicjowanie audytu cybernetycznego
« koszty adwokackie i postgpowan sadowych

« koszty alternatywne

o utrata przychodéw

« strata w wartoSci kapitatu wiasnego
« utrata klientow (obroty)

Odzyskiwanie i naprawa
biznesu (Srednio- lub
dtugoterminowa)

« zwigkszone koszty finansowania

« nizszy przyszly popyt na ustugi $wiadczone
przez firme dotknieta naruszeniem

« przeprojektowanie procesow i systemow
biznesowych

« inwestycje w lepsze systemy bezpieczenstwa
i zdolnoSci w zakresie gotowosci

Zrodio: Kopp, Kaffenberger, Wilson, 2017; Deloitte, 2016; https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2017/08/07/Cyber-Risk-Market-Failures-and-

Financial-Stability-45104, 15.07.2019.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze koszty posrednie sg tu rozumia-
ne jako koszty niezwigzane bezposrednio z samym atakiem
i cho¢ wigkszo$¢ z nich zwigzana jest z zaangazowaniem $rod-
kéw finansowych, np. inwestycje w lepsze systemy bezpie-
czefistwa i zdolnoSci w zakresie gotowosci, to czes¢ jest strata
wynikajaca z ataku, np. utrata klientéw. Z kolei autorzy ra-
portu 2018 Cost of a Data Breach Study: Global Overview
dzielg koszty na bezpoSrednie i poSrednie wedlug nastepuja-
cych kryteriow:

28

2) koszty poSrednie (indirect costs) — ilo§¢ czasu, wysitku
oraz innych §rodkdw organizacyjnych przeznaczonych na roz-
wigzanie problemu ujawnienia danych;

3) koszty alternatywne (opportunity cost) — koszty wynika-
jace z utraconych mozliwoSci biznesowych jako konsekwencja
utraty reputacji po poinformowaniu ofiar i nagto$nieniu incy-
dentu przez media (Ponemon Institute LLC, 2018).

Raport wydziela takze cztery centra kosztow:

1) wykrywanie i eskalacja: dzialania, ktére umozliwiaja fir-
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mie wykrycie oraz zaraportowanie naruszenia odpowiednie-
mu personelowi w okre§lonym czasie — przyktady:

e dziatania Sledcze i dochodzeniowe,

e ocena i ustugi zwiazane z audytem,

e zarzadzanie zespolem kryzysowym,

e informowanie zarzadu i rady dyrektorow;

2) koszty notyfikacji: czynno$ci umozliwiajace firmie poin-
formowanie osob, ktdrych dane zostaly naruszone (podmioty
danych), a takze czynnoSci regulacyjne i komunikacyjne —
przykiady:

e c-maile, listy, wykonywane polaczenia telefoniczne Iub
ogdlne poinformowanie, ze dane osobowe zostaly utracone
badz skradzione,

e komunikacja z regulatorami; ustalenie wszystkich wymo-
gow regulacyjnych, zaangazowanie zewnetrznych ekspertow;

3) odpowiedz po naruszeniu danych: procesy ustanowione,
aby pomdc osobom dotknietym naruszeniem komunikowaé
sie z firma, a takze koszty zwigzane z dzialaniami naprawczy-
mi i odszkodowawczymi wobec podmiotéw danych i regula-
toro6w — przyklady:

e dziatania helpdesk / odbieranie potaczen przychodzacych,

e monitorowanie raportu kredytowego i ustugi ochrony
tozsamosci,

e otwieranie nowych rachunkéw i wydawanie nowych kart
kredytowych,

e wydatki prawne,

® upusty,

e interwencje regulacyjne (kary);

4) koszty utraconego biznesu: dziatania zwigzane z koszta-
mi utraconego biznesu, takimi jak utrata klientéw, zaburze-
nia w prowadzonej dzialalnosci, wytaczenia systemu — przy-
ktady:

e koszty zaklocenh w prowadzeniu dziatalnosci biznesowej
oraz utrata przychodéw wynikajacych z wylaczen systemu,

e koszty utraty klientéw i pozyskiwania nowych,

e utrata reputacji i zmniejszenie wartosci firmy.

Wyszczegolnienie i podzial dzialaf generujacych koszty
jest pomocny w szacowaniu kosztow w oparciu o metodologi¢
ABC (activity-based costing), ktéra autorka przedstawi w dal-
szej czeSci artykutu.

Koszty cyberbezpieczefistwa
instytucji finansowych

Nieodiacznym elementem rosngcych zagrozen i liczby ata-
kow cybernetycznych sg takze rosnace koszty inwestycji w cy-
berbezpieczenstwo. Organizacje nie moga lekcewazy¢ rosna-
cych zagrozen, gdyz kazdy skuteczny atak wigze si¢ z wymier-
nymi kosztami ponoszonymi przez organizacje, w krotszej lub
diuzszej perspektywie. Szczegdlna odpowiedzialnos¢ lezy na
sektorze finansowym, ktory przetwarza ogromne ilosci wraz-
liwych danych swoich klientéw, a jednocze$nie ma bardzo
rozbudowang infrastrukture, bedaca celem ukierunkowanych
atakow (strony internetowe, aplikacje mobilne, bankomaty,
terminale platnicze, infrastruktura informatyczna klientow).

Cybersecurity Ventures przewiduje, ze globalne wydatki na
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produkty i ustugi zwigzane z cyberbezpieczefistwem przekro-
czg tacznie jeden bilion dolaréw na przestrzeni pigciu lat, od
2017 do 2022 r. (Morgan, 2017). Z kolei wspomniany juz ra-
port Cost of Cyber Crime Study 2017 szacuje przecigtny rocz-
ny koszt wydatkéw na cyberbezpieczefistwo na poziomie 11,7
min dolardw przy 22,7-procentowym rocznym wzroscie, przy
czym w przypadku sektora finansowego koszt ten jest najwyz-
szy i wynosi 18,28 mln dolaréw, za sektorem uzytecznosci pu-
blicznej i energetyki, gdzie jest on na poziomie 17,2 mln do-
laréw, oraz przemystem lotniczym i obronnym, gdzie wynosi
14,46 mln dolaréw (Ponemon Institute LLC, 2016)°. Z kolei
wedtug raportu Kaspersky Lab New Technologies New Cyber-
threats. Analysing the state of IT security in financial sector
banki wydaja na cyberbezpieczefistwo trzykrotnie wigcej niz
poréwnywalne wielkoScia instytucje niefinansowe i przecigt-
ny budzet IT banku sigga 253 mln dolaréw, przy czym prawie
jedna czwarta tego budzetu (23%) przeznaczona jest na bez-
pieczenstwo IT (Kaspersky Lab, 2017). Wydaje sie, ze insty-
tucje finansowe sa zdeterminowane nie tylko koniecznoscia
dostosowania do wymogdéw regulacyjnych, ale zdaja sobie
sprawe¢ z konsekwencji niedostatecznych inwestycji w bezpie-
czefistwo swoich aktywow. Swiadczy o tym chociazby fakt, ze
83% instytucji finansowych poddanych badaniu spodziewato
sie wzrostu wydatkéw na cyberbezpieczenstwo w swoich in-
stytucjach w ciagu najblizszych dwoch lat, gdzie wymogi regu-
lacyjne zostaly wskazane jako powdd tego wzrostu tylko
w 50%. Az 44% to wzrost ztozonoSci infrastruktury IT w or-
ganizacji.

Instytucje finansowe sg coraz bardziej $wiadome zagrozeni
cybernetycznych i ich skutkdw, czego efektem jest wzrost in-
westycji w cyberbezpieczenstwo. Po tym jak akcje JP Morgan
stracily jeden punkt procentowy na gietdzie w wyniku ataku,
firma wydala 250 mln dolaréw w 2015 r. na bezpieczefistwo
cyfrowe i zaplanowala podwojenie tego wydatku na rok 2016
(https://securityintelligence.com/the-damage-of-a-security-b-
reach-financial-institutions-face-monetary-reputational-
losses/, 15.07.2019). 86% firm oferujacych ustugi finansowe
w Zjednoczonym Krolestwie, Europie, Stanach Zjednoczo-
nych i Hong Kongu zaplanowalo zwigkszenie wydatkdw na
cyberbezpieczenstwo w 2017 r., a Kanclerz Zjednoczonego
Krolestwa Phillip Hammond oglosit pigcioletni plan prewen-
cji przed cyberprzestepczoscia wart 1,9 mld funtéw (https:
/www. information-age. com/cyber-security-finance-can-de-
al-financial-cybercrime-123469281/, 15.07.2019). W 2015 r.
polskie firmy na ochrong¢ przed cyberatakami przeznaczaly
10% catego budzetu IT (dla poréwnania w 2014 r. bylo to
5,5%). Dla pordwnania — na §wiecie udzial ten w 2015 r. wy-
niést 19% (https://www.pwe.pl/pl/media/2016/2016-01-12-lic-
zba-cyberatakow-na-firmy-w-polsce-rosnie.html,
15.07.2019).

Badanie przeprowadzone przez Ponemon Institute w 2017 r.
wskazuje jednak, ze nie kazda inwestycja w bezpieczefistwo
przynosi oczekiwane efekty w postaci redukcji kosztéw jako
zwrot z inwestycji. Z dziewigciu analizowanych rodzajow in-
westycji, tylko trzy odnotowaly zwrot w postaci ,,zaoszczgdzo-
nych kosztow” (cost savings). Byly to inteligentne systemy
bezpieczefistwa, szerokie wykorzystanie analityki cyberne-
tycznej oraz analityki zachowan uzytkownika, a takze auto-
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matyzacja, orkiestracja i uczenie maszynowe. W przypadku
zaawansowanego zarzadzania tozsamo$cig i dostgpem wydat-
ki inwestycyjne okazaly si¢ réwne oszczgdnoSciom. Pozostale
rodzaje inwestycji odnotowaly przewage kosztow inwestycyj-
nych nad ,kosztami zaoszcz¢dzonymi” (Ponemon Institute
LLC, 2017). Wyniki sa w znacznej mierze zbiezne z prezento-
wanymi wcze$niej wynikami pozniejszego badania, z 2018 r.
(Ponemon Institute LLC, 2018), w ktérym przeanalizowano
czynniki (nie koszty inwestycyjne) wplywajace na ogranicze-
nie kosztow naruszen danych. Automatyzacje, orkiestracje
i uczenie maszynowe mozna w tym wypadku takze potrakto-
wac jako inwestycj¢ przynoszaca wysoki zwrot, gdyz znacznie
ogranicza koszty naruszen.

Inwestycje w bezpieczefistwo cybernetyczne wiaza si¢
jednak z dylematami odno$nie do zachowania réwnowagi
pomigdzy skutecznoscia zastosowanych rozwiazan a pono-
szonymi kosztami, jak rédwniez akceptowaniem pewnego
poziomu ryzyka dla osiagni¢cia zaktadanych korzysci. Ban-
ki zachgcaja do korzystania z bankowosci elektroniczne;j
nie tylko dlatego, ze jest to zgodne z ,,duchem czasu” i wy-
chodzi naprzeciw oczekiwaniom klientéw, ale takze dlate-
go, ze znacznie redukuje ona koszty operacyjne oddziatow.
Zwraca na to uwage Tyler Moore, dodajac, iz: , Istnieje na-
turalne napigcie pomigdzy efektywnoscia i odpornoscia
w projektowaniu systeméw IT” (Moore, 2010). Jako przy-
kiad podaje integrowanie infrastruktury informatycznej
i oferowanie rdznych ustug na bazie tych samych sieci, aby
ograniczy¢ koszty operacyjne. Istnieje wigc swoisty kom-
promis pomiedzy efektywnoscia a bezpieczenstwem i ko-
nieczno$¢ akceptowania pewnego poziomu niebezpieczen-
stwa, gdy korzySci wynikajace z efektywnoSci operacyjnej
przewazaja nad ograniczaniem ryzyka poprzez zastosowa-
nie dodatkowych §rodkéw bezpieczefistwa. Dobrym przy-
ktadem jest tu wlasnie bankowo$¢ elektroniczna. Mozna by
bowiem ograniczy¢ ryzyko do zera, gdyby klienci zaprzesta-
li korzystania z tej formy kontaktéw z bankiem. Jednak
warto$§¢ dodana korzystania z tej formy bankowosci prze-
wyzsza calkowite straty spowodowane oszustwami banko-
wymi (Moore, 2010). Na problem ten zwracaja takze uwa-
ge Bauer oraz van Eeten, twierdzac, iz: ,,kazdy decydent
bedzie dazyt do takiej sytuacji, w ktorej przewidywane cat-
kowite korzysci podjecia dodatkowych Srodkéw bezpie-
czefistwa sa w przyblizeniu réwne catkowitym kosztom za-
stosowania tych §rodkéw. Biorac pod uwage poziom tech-
nologii zwigzanych z bezpieczehstwem, calkowity koszt
zwigkszonego bezpieczefistwa zapewne wzro$nie. Jedno-
cze$nie, z bardzo niewieloma, o ile w ogdle wyjatkami, ko-
rzy$ci wynikajace z dodatkowych Srodkéw bezpieczefistwa
ulegng zmniejszeniu. W konsekwencji, optymalny poziom
bezpieczefistwa to poziom, w ktérym catkowite koszty i ko-
rzySci wynikajace z bezpieczefistwa sa rowne” (Bauer, van
Eeten, 2009). Autorzy zwracaja jednocze$nie uwage na
fakt, iz ,zwigkszony poziom cyberprzestepczosci (...)
zwigkszy wysitki i koszty utrzymania odpowiedniego pozio-
mu bezpieczefistwa informacji. Jednocze$nie, zwigkszeniu
moga ulec korzysci wynikajace ze zwieckszenia bezpieczen-
stwa. W konsekwencji, catkowity koszt bezpieczefistwa
zwigkszy si¢ dla wszystkich uczestnikow ekosystemu telein-

30

formatycznego, nawet jeli poziom bezpieczefistwa pozo-
stanie na niezmienionym poziomie. Z drugiej strony, jesli
skuteczne §rodki doprowadza do zmniejszenia poziomu cy-
berberprzestgpczosci, koszty bezpieczefistwa takze zmale-
ja. Jednak catkowity poziom bezpieczefistwa moze si¢ nie
zwigkszy¢, jesli uzytkownicy beda chcieli utrzymaé pewien
poziom bezpieczefistwa z mniejszymi wydatkami” (Bauer,
van Eeten, 2009). Na problem wyboru nizszych wydatkow
kosztem ograniczonego bezpieczefistwa zwraca tez uwage
wspomniany juz Moore, ktory zauwaza pewng tendencje
w zachowaniach klientéw, w tym przypadku kupcoéw uzywa-
nych samochoddéw: ,kupujacy nie chca ponosi¢ dodatko-
wych kosztow za jakosé, ktorej nie moga zmierzy¢, co pro-
wadzi do powstania rynkéw z produktami niskiej jakoSci”
(Moore, 2010). Mozna to jednak odnie$¢ rowniez do pro-
duktow bankowych: jak wysoka cene za bezpieczenstwo be-
da w stanie zaplaci¢ klienci? Czy beda w stanie ponie§¢
koszty zaawansowanych zabezpieczen, ktére odbija si¢ na
cenie produktéw bankowych lub tez poziomie skompliko-
wania zabezpieczen? Dylemat ten podsumowujg $wietnie
Bauer i van Eeten w nastepujagcym twierdzeniu: ,,Jako ze
bezpieczenistwo jest kosztowne, akceptowanie pewnego po-
ziomu niebezpieczefistwa jest ekonomicznie racjonalne”
(Bauer, van Eeten, 2009).

Podsumowanie

W $wietle powyzszych rozwazan i przytoczonych badan nie
ulega watpliwosci, iz naruszenie bezpieczenstwa danych lub
informacji wiaze si¢ z okre§lonymi kosztami nie tylko dla
klientow instytucji finansowych, ale takze dla samych instytu-
cji. Palega, Knapifiski i Kulma w podsumowaniu przeprowa-
dzonego przez siebie badania dotyczacego oceny systemu za-
rzadzania bezpieczefistwem informacji w przedsigbiorstwie
stwierdzaja, ze ,,pomimo znaczacych trudnosci w ustaleniu
materialnej warto$ci gromadzonych zasobdw informacyjnych,
dla blisko pofowy ankietowanych (47%) utrata poufnych da-
nych wiaze si¢ z konkretnymi stratami finansowymi ponoszo-
nymi przez przedsigbiorstwo. Ponadto do negatywnych kon-
sekwencji wycieku poufnych informacji ankietowani zaliczyli:
brak zaufania klientdw i kontrahentoéw (28%) oraz utrate re-
putacji/ dobrego wizerunku firmy (25%)” (Paltega, Knapin-
ski, Kulma, 2014). Jest to niezwykle istotne w przypadku in-
stytucji finansowych, ktore traktowane sa w powszechnym ro-
zumieniu jako instytucje zaufania publicznego.

Szacowanie kosztdw naruszen bezpieczefistwa danych na-
strecza wiele trudnosci. Autorzy raportu Ponemon z 2018 r.
(Ponemon Institute LLC, 2018) zastosowali w tym celu meto-
dologi¢ ABC (activity-based costing), w ktorej identyfikuje si¢
okreslone czynnosci i przypisuje im realne koszty. Z kolei
Acquisti, Friedman i Telang oceniaja koszty incydentéw na-
ruszenia prywatnosci poprzez analiz¢ niestandardowych wa-
han cen aktywow na gieldzie (cumulative abnormal return)
(Acquisti, Friedman, Telang, 2006). Problematyke oceny
kosztdw bezpieczefistwa podejmuje z kolei Leszczyna, oferu-
jac przeglad metodologii szacowania kosztéw zwiazanych
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z cyberbezpieczenstwem (Leszczyna, 2013). Temat szacowa- inwestycyjnych w bezpieczefistwo cybernetyczne jest niezwy-
nia kosztow naruszen danych, szczegdlnie w wyniku atakow kle szeroki i wymaga na pewno dalszych doglebnych badan
cybernetycznych, ich podziatu oraz pozadanych kierunkéw i analiz.

! Autorka wykorzystata w artykule badania dotyczace zaréwno atakéw cybernetycznych, a wigc dziatai intencjonalnych, jak i naruszen danych, a wigc sytuacji doty-
czacych takze bledow ludzkich i awarii systeméw i jest Swiadoma réznicy pomigdzy tymi pojeciami, a co za tym idzie — zakresu przedmiotowych badaf. Niektore ra-
porty branzowe stosuja wyrazenia 'atak cybernetyczy' i 'naruszenie danych' zamiennie.

2 $redni koszt za kazdy utracony badz skradziony rekord.

3 Na podstawie badania 477 instytucji (Ponemon Institute LLC, 2018).

4 Badanie dotyczy przypadkéw naruszenia bezpieczenstwa, ktore jest pojeciem szerszym niz atak cybernetyczny, stad analogicznie uplyw czasu do momentu identy-
fikacji i opanowania naruszenia autorka odnosi do uplywu czasu do momentu identyfikacji i opanowania ataku.

> Badaniu poddano 477 firm (Ponemon Institute LLC, 2018).

% Badanie wykonano na 254 firmach w 15 sektorach gospodarki.
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Streszczenie

Obowiazujace przepisy prawne daja sadom dos¢ szerokie instrumentarium oceny stosunkdw umownych oraz ingerencji
w te stosunki, w tym w sferze kosztow ustug finansowych. Z uwagi na stopiei skomplikowania stosunkéw umownych,
kazda sprawe nalezy jednak rozpatrywac¢ indywidualnie, a co za tym idzie — istotne znaczenie nalezy przypisa¢ uznaniu

sedziowskiemu.

Stowa Kkluczowe: rynek finansowy, sadownictwo

Summary

The applicable legal provisions give the courts fairly broad instruments for the assessment of contractual relations and
interference in these relations, including in the sphere of costs of financial services. Due to the complexity of contractual
relations, each case should be considered individually, and thus — importance should be attributed to the recognition of

the judge.
Key words: financial market, judiciary

JEL: K12, K23

Wprowadzenie

Mimo rozwoju alternatywnych form rozwigzywania spo-
réw, postepowanie jurysdykcyjne pozostaje gtéwna forma
rozstrzygania sporéw mig¢dzy instytucjami finansowymi a ich
klientami. Wynika to z wielu przestanek, poczawszy od braku
silnego zakorzenienia mediacji w polskiej tradycji, przez brak
istotnych zachet do pozasadowego rozwigzywania sporow,
a skoficzywszy na stosunkowo niskich kosztach sadowych,
ktére — zwlaszcza przy niskich wartosciach przedmiotu spo-
ru — $3 znaczaco nizsze niz koszty postgpowania mediacyjne-
go. Nie sposdb w koficu nie zauwazy¢, ze wbrew czgsto pod-
noszonym w mediach zarzutom w stosunku do postepowania
przed sadami, zwlaszcza jezeli chodzi o szybkos¢ i sprawno$¢
postepowania, klienci instytucji finansowych nie sa zbyt
sktonni do rezygnowania z ochrony prawnej, jaka daje im sys-
tem wymiaru sprawiedliwosci.

Na powyzsze kwestie nakladaja si¢ problemy wynikajace
z kategorii spraw, w ktorych trudno o mediacje z uwagi na zu-
pelna rozbiezno§¢ stanowisk stron umow, zwigzana z od-
mienna oceng stosunkdw prawnych, a tym samym niemozno-
§cig wypracowania wspdlnego stanowiska. Do$¢ wspomnieé
o sporach toczonych w sprawach tzw. frankowych, tj. uméw
kredytu denominowanych lub indeksowanych do walut ob-
cych badz ,,polisolokat”, tj. uméw ubezpieczenia z ubezpie-
czeniowym funduszem kapitalowym.

W polaczeniu z biernoscia ustawodawcy powyzsze czynniki
generuja znacza liczbe spordéw sadowych, skutkiem czego to
sady dokonuja ostatecznej oceny umow zawieranych z insty-
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tucjami finansowymi, rowniez w zakresie kosztéw ustug fi-
nansowych. Ocena ta dokonywana jest przy tym wielowymia-
rowo. W pierwszym rzedzie odwolaé si¢ nalezy do og6lnych
regulacji prawa cywilnego zwigzanych z zawieraniem umoéw,
ich wyktadnia, wadami o§wiadczen woli, wymogami stawiany-
mi profesjonalnym uczestnikom obrotu, abuzywnoscia. Dalej
konieczne jest siggniecie do ustaw szczegblnych okreslaja-
cych status konsumental, jak tez normujacych poszczegolne
segmenty rynku. Zlozono$¢ regulacji stosunkdéw zobowigza-
niowych na rynku finansowym w polaczeniu z lukami badz
bledami legislacyjnym moze natomiast skutkowaé brakiem
jednolitosci w orzecznictwie.

W opracowaniu, z uwagi na rozleglo§¢ materii normatyw-
nej oraz ztozono$¢ problemu, skupig si¢ na przepisach usta-
wy z 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz.
1145 ze zm.), dalej k.c. oraz regulacjach dyrektywy Rady
93/13/EWG w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach
konsumenckich (Dz.Urz. WE L 95, s. 29, ze zm.), dalej dyrek-
tywa 93/13.

Ogolna regulacja Kodeksu cywilnego

Dokonujac oceny stosunku prawnego na rynku finanso-
wym w kontekscie kosztow ustug finansowych, w pierwszym
rzedzie nalezy odwotac si¢ do unormowania art. 5 k.c. Zgod-
nie z tym przepisem nie mozna czyni¢ ze swego prawa uzyt-
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ku, ktory by byl sprzeczny ze spofeczno-gospodarczym prze-
znaczeniem tego prawa lub z zasadami wspéizycia spoteczne-
go. Takie dzialanie lub zaniechanie uprawnionego nie jest
uwazane za wykonywanie prawa i nie korzysta z ochrony.
Przedmiotem tej regulacji jest naduzycie prawa w znaczeniu
podmiotowym. W piSmiennictwie wskazuje si¢, ze istota tego
zjawiska jest to, iz okre§lone zachowanie mieSci si¢, formal-
nie rzecz ujmujac, w granicach przystugujacego prawa, w rze-
czywisto$ci jednak narusza ono porzadek prawny i sformuto-
wane w nim w sposob obiektywny zasady postgpowania.
W konsekwencji zachowanie uprawnionego, cho¢ formalnie
pozostaje w granicach wytyczonych przez przepis ustawy, sta-
je sie jednak jedynie pozorem dziatania zgodnego z prawem
(Zbiegien-Turzafiska W: Osajda, 2018, art. 5). Wskazuje sie,
ze klauzula naduzycia prawa ma uniwersalny charakter i mo-
ze znalezé zastosowanie wsz¢dzie tam, gdzie udzielenie
ochrony prawnej prawu podmiotowemu prowadzifoby do
nieakceptowalnych rezultatow, majac na wzgledzie zatozenia
aksjologiczne lub funkcjonalne oparte na akceptowanych
w spoleczefistwie wartosciach (zob. wyrok SN z 22.06.2018 1.,
IT CSK 539/17, Legalis nr 1806766). Dokonujac oceny stosun-
ku prawnego w kontekscie art. 5 k.c., trzeba wszakze pamig-
ta¢ o tym, ze przepis ten — o charakterze wyjatkowym, kto-
rego zastosowanie prowadzi do ograniczenia praw — musi
by¢ wyktadany $ciSle oraz stosowany ostroznie i w wyjatko-
wych wypadkach (zob. uzasadnienie postanowienia SN
2 12.09.2018 r., I PK 223/17, Legalis nr 1823624).

W toku proceséw zwigzanych z oceng stosunkéw prawnych
na rynku finansowym stosunkowo czesto strony powotuja si¢
na niewazno$¢ umowy. Norme¢ delimitujacg waznos$¢ umowy
w zaleznosci od jej tresci i celu wspdttworza przede wszystkim
przepisy art. 353! k.c. oraz art. 58 k.c. (Gutowski, 2018b, art.
3531). Wskazuje si¢, ze klauzula zasad wspodlzycia spoleczne-
go uzytaw art. 353! wyznacza ustawowe granice kontraktowa-
nia, za$ ta z art. 58 § 2 k.c. — granice tre§ci czynnoSci praw-
nej. Norma ksztattowana przez art. 3531 k.c. nalezy do kate-
gorii iuris cogentis, naruszenie ktoregokolwiek z wymienio-
nych w nim kryteriow swobody kontraktowej wywotuje za$
sankcje niewaznoSci na podstawie art. 58 k.c. (zob. uzasad-
nienie wyroku SA w Szczecinie z 6.03.2013 r., I ACa 779/12,
Legalis nr 738779; Gutowski, 2018, art. 3531). Zgodnie z art. 58
§ 1 k.c. czynno$¢ prawna sprzeczna z ustawa albo majaca na
celu obejscie ustawy jest niewazna, chyba ze wtasciwy przepis
przewiduje inny skutek, w szczeg6lnosci ten, iz na miejsce
niewaznych postanowiefi czynnosci prawnej wchodza odpo-
wiednie przepisy ustawy. Wedle art. 58 § 2 k.c. niewazna jest
czynno$¢ prawna sprzeczna z zasadami wspolzycia spoleczne-
go. Stosownie do art. 58 § 3 k.c. jezeli niewaznoscia jest do-
tknigta tylko cze§¢ czynnoSci prawnej, czynno$¢ pozostaje
w mocy co do pozostatych czesci, chyba ze z okolicznosci wy-
nika, iz bez postanowiefi dotkni¢tych niewaznoscia czynno$¢
nie zostalaby dokonana. Stwierdzenie niewaznosci w odnie-
sieniu do umownego uksztattowania kosztow ustug finanso-
wych jest o tyle istotne, ze umozliwia wyeliminowanie z obro-
tu prawnego wadliwych postanowief obligacyjnych, a w kon-
sekwencji daje klientowi instytucji finansowej daleko idaca
ochrong prawna. Dotkliwo§¢ sankcji niewaznoSci jest tym
wigksza, ze wywiera skutek ex tunc, z moca wsteczng od daty
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dokonania czynnosci (Gutowski, 2018a, art. 58)>. Podobnie
jak w przypadku stosowania art. 5 k.c., rowniez za stwierdze-
niem zasadno$ci odwolania si¢ do art. 58 k.c. z uwagi na jej
sprzeczno$¢ z zasadami wspdlzycia spolecznego musza prze-
mawiac szczegdlne okolicznosci. Sad Apelacyjny w Krakowie
w uzasadnieniu wyroku z 7.09.2018 r., I AGa 178/18, Legalis
nr 1834657, trafnie zauwazyt, ze przy dokonywaniu kontroli
czynno$ci prawnych na podstawie art. 58 § 2 k.c. nalezy mie¢
na uwadze jej podwdjny aspekt. Wskazat, ze ,,z jednej strony,
wynik tej analizy moze powodowaé pewna nieprzewidywal-
nos¢ funkcjonowania systemu prawnego, ale z drugiej strony,
prowadzi do rekompensujacego ja sprawiedliwego rezultatu
stosowania prawa. Z koniecznoSci zachowania réwnowagi
migdzy tymi elementami wynika postulat stosowania klauzu-
li generalnej zasad wspolzycia spolecznego w przypadkach
wyjatkowych, w ktdrych ma ono mocne uzasadnienie aksjolo-
giczne”. Co istotne, odwolanie si¢ do zasad wspolzycia spo-
tecznego ma charakter zindywidualizowany (zob. postano-
wienie SN z 20.06.2018 r., I UK 381/17, Legalis nr 1792009).

Kolejna regulacja Kodeksu cywilnego, jaka moze mie¢ za-
stosowanie w odniesieniu do sagdowej kontroli kosztow, jest
unormowanie art. 84 k.c. Zgodnie z tym przepisem w razie
bledu co do treéci czynnoSci prawnej mozna uchyli¢ si¢ od
skutkdw prawnych swego o$wiadczenia woli. Jezeli jednak
oswiadczenie woli bylo zfozone innej osobie, uchylenie si¢ od
jego skutkéw prawnych dopuszczalne jest tylko wtedy, gdy
blad zostal wywotany przez t¢ osobg, chociazby bez jej winy,
albo gdy wiedziata ona o bledzie lub mogta z tatwoscia btad
zauwazy¢; ograniczenie to nie dotyczy czynno§ci prawnej nie-
odptatnej. Mozna powoltywac si¢ tylko na btad uzasadniajacy
przypuszczenie, ze gdyby skfadajacy oswiadczenie woli nie
dziatal pod wplywem bledu i ocenial sprawe rozsadnie, nie
zlozytby o§wiadczenia tej tresci (blad istotny). Unormowanie
to jest dodatkowo zaostrzone w przypadku podstepu (art. 86
k.c.). Sad Najwyzszy w uzasadnieniu wyroku z 19.11.2003 r.,
V CK 477/02, Legalis nr 61750, wskazal, ze blad jest wada
oswiadczenia woli powodujaca wzgledna niewaznos¢ czynno-
§ci prawnej, czyli jej wzruszalno$¢. Mozliwo$§¢ uchylenia si¢
od skutkéw wadliwego oswiadczenia woli jest prawem pod-
miotowym ksztattujacym. W konkluzji SN stwierdzil, ze
uprawniony moze skorzystac z tego prawa i doprowadzi¢ do
niewaznosci umowy jako calosci, nie moze natomiast uchy-
li¢ si¢ jedynie od niektdrych postanowiefi umowy z zamia-
rem pozostawienia w mocy pozostalych. Dzialajacy pod
wplywem biedu nie moze zatem skutecznie dazy¢ do dopro-
wadzenia przez takie o§wiadczenie do obowiazywania czyn-
noSci prawne;j takiej tresci, jakiej zyczylby sobie, gdyby bte-
du nie popetnit.

Regulacja art. 84 oraz 86 k.c. znajdzie jednak zastosowanie
w sprawach zwigzanych z ustalaniem kosztéw ustug finanso-
wych stosunkowo rzadko, z uwagi na termin ustanowiony
w art. 88 k.c. Uchylenie si¢ od skutkéw prawnych o§wiadcze-
nia woli, ktore zostalo zlozone innej osobie pod wplywem
bledu lub grozby, nastgpuje przez oswiadczenie zlozone tej
osobie na pimie. Uprawnienie do uchylenia si¢ wygasa jed-
nak w razie btedu — z uptywem roku od jego wykrycia. Jest
to termin zawity prawa materialnego, powodujacy wygasnig-
cie uprawnienia (zob. m.in. wyrok SN z 12.10.2017 r., IV CSK
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705/16, Legalis nr 1695701; Gutowski, 2018a, art. 83), a tym
samym po jego uplywie osoba uprawniona nie bedzie mogta
skutecznie podnie$¢ przedmiotowego zarzutu. Nalezy takze
pamigtac o tym, ze ci¢zar dowodu w zakresie nie tylko zaist-
nienia bledu, ale takze zachowania terminu do podniesienia
zarzutu w trybie art. 88 k.c. spoczywaé bedzie na kliencie in-
stytucji finansowej, ktory na taki btad si¢ powoluje. Okolicz-
no$ci zwigzane z bfedem, bez wyraznego oparcia si¢ na unor-
mowaniu art. 84 i 88 k.c., mozna jednak podnosi¢, odwolujac
si¢ do innych regulacji, w uzupetnieniu pozostalych zarzutow,
choéby do art. 58 k.c.> Moga one bowiem by¢ pomocne do
oceny rzetelno$ci w kontraktowaniu, wypelnienia obowiaz-
kéw informacyjnych* czy tez abuzywnosci postanowieni
umownych. Oparcie si¢ jednak wytacznie na bi¢dzie, po uchy-
bieniu terminowi z art. 88 k.c., jest do$¢ ryzykowne.
Wskazane wyzej unormowania odwotuja si¢ do wadliwosci
procesu kontraktowania, skutkujacej wytaczeniem stosowa-
nia postanowienn umownych badz ich modyfikacja. Tymcza-
sem dla oceny prawidtowoSci uksztattowania umowy istotne
znaczenie majg takze reguly wynikajace z art. 65 k.c. Zgodnie
z tym przepisem o$wiadczenie woli nalezy tak ttumaczyé, jak
tego wymagaja — ze wzgledu na okolicznosci, w ktorych zo-
stalo ztozone — zasady wspolzycia spolecznego oraz ustalo-
ne zwyczaje. Natomiast w umowach nalezy raczej badac, jaki
byt zgodny zamiar stron i cel umowy, anizeli opieraé si¢ na jej
dostownym brzmieniu. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze w orzecz-
nictwie oraz piSmiennictwie dominuje stanowisko, ze jasna
na pierwszy rzut oka tre$¢ o§wiadczenia woli nie uzasadnia
odstapienia od dokonania jego wykladni na podstawie dyrek-
tyw wskazanych w art. 65 k.c. (zob. m.in. wyrok SN 16.01.2013
r., I CSK 302/12, Legalis nr 551638; wyrok SN z 2.12.2011 r.,
IIT CSK 55/11, Legalis nr 462209; Grykiel W: Gutowski,
2018a, art. 65 oraz powolane przez autora orzecznictwo).
Wskazuje sig, ze interpretacja o§wiadczeni woli ujetych w for-
mie pisemnej dokonywana jest przede wszystkim na podsta-
wie tekstu dokumentu. Tym samym zasadnicze znaczenie
maja jezykowe reguly znaczeniowe, a wykltadnia poszczeg6l-
nych wyrazefi powinna uwzglednia¢ kontekst i zwiazki zna-
czeniowe wystepujace miedzy zawartymi w tekscie postano-
wieniami. W konsekwencji watpliwosci interpretacyjne nie-
dajace si¢ usunac za pomoca ogdlnych regut powinny by¢ roz-
strzygane na niekorzyS¢ strony, ktora zredagowata tekst wy-
wolujacy watpliwosci. Decydujace jest zatem obiektywne ro-
zumienie oSwiadczenia woli w chwili, w ktorej zostato ztozo-
ne adresatowi (zob. uzasadnienie wyroku SA w Krakowie
z 1.10.2018 r., I AGa 171/18, Legalis nr 1852112). Podkre{la
si¢ przy tym, ze nalezy bra¢ pod uwage nie tylko kontrower-
syjny fragment tekstu, lecz takze inne postanowienia umowy
i uwzglednia¢ zwiazki treSciowe migdzy postanowieniami,
a zarazem pozatekstowe okolicznoSci, np. rokowania poprze-
dzajace zawarcie umowy, rozumienie tekstu, zachowanie
stron po zawarciu umowy itd. (zob. uzasadnienie wyroku SN
2 29.04.2015 r., V CSK 445/14, Legalis nr 1281626). W toku
procesow zwiazanych z umowami na rynkach finansowych
strony czgsto odwotuja sie do okolicznosci zawarcia umowy,
w tym sposobu przedstawiania produktu czy rokowaf po-
przedzajacych zawarcie umowy, podnoszac swoja nieporad-
no$¢, brak wiedzy ekonomicznej, odwolujac si¢ do zaufania
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do instytucji finansowej. Unormowanie art. 65 k.c. moze by¢
zatem pomocne przy dokonywaniu oceny caloksztattu sto-
sunku obligacyjnego w tym rozwiazaniu, czy w danym przy-
padku zaistniala abuzywno$¢, ktora wytaczona jest w sytuacji,
gdy postanowienia umowy zawieranej z konsumentem byly
indywidualnie uzgodnione (art. 385' § 1 k.c. a contrario).

Na oceng¢ prawidlowosci uksztattowania stosunku prawne-
go, takze w zakresie kosztow ustug na rynku finansowym,
wplywa réwniez regulacja art. 354 k.c. Stosownie do tego
unormowania diuznik powinien wykona¢ zobowigzanie zgod-
nie z jego tredcia i w sposdb odpowiadajacy jego celowi spo-
teczno-gospodarczemu oraz zasadom wspdlzycia spoleczne-
go, a jezeli istniejg w tym zakresie ustalone zwyczaje — takze
w sposob odpowiadajacy tym zwyczajom. W taki sam sposob
powinien wspoldziataé przy wykonaniu zobowigzania wierzy-
ciel. Sad Najwyzszy w uzasadnieniu postanowienia
z 19.04.2018 1., I CSK 765/17, Legalis 1769913, trafnie wska-
zal, ze w zaleznosSci od okolicznoSci konkretnego przypadku
wierzyciel w rdznej postaci powinien wspotdziata¢ z dtuzni-
kiem, aby ten ostatni moglt wywiazac si¢ z cigzacego na nim
zobowigzania. Dalej SN zauwazyl, ze ,,naruszenie tego obo-
wigzku natomiast moze w konkretnych okoliczno$ciach zo-
sta¢ ocenione nie tylko jako sprzeczne z zasadami wspotzycia
spolecznego, lecz réwniez sprzeczne z prawem. Natomiast
zadaniem sadu meriti w danej sytuacji jest stwierdzenie, jaka
postaé takie wspotdziatanie wierzyciela powinno przyjac”.

Problem abuzywnosci
postanowiefi umownych

Stosunkowo najczgéciej koszty ustug finansowych kwestio-
nowane sa przez klientéw instytucji finansowych przez odwo-
tanie si¢ do abuzywnosci postanowiefi umownych (art. 385!
in. k.c.). W tym miejscu podkre§li¢ jednak trzeba, ze sad zo-
bowiazany jest do uwzglednienia z urzedu, ze postanowienie
niedozwolone nie wigze konsumenta (zob. np. wyrok
TSUE z 27.06.2000 r., C-240/98, Océano Grupo Editorial SA
v. Rocié Murciano Quintero i Salvat Editores SA v. José
M. Sanchez Alcén Prades, José Luis Copano Badillo, Mo-
hammed Berroane i Emilio Vinas Felit, EU:C:2000:346; Ru-
chala, Sikorski W: Gutowski, 2018b, art. 3851 oraz powolane
przez autor6w orzecznictwo).

Stosownie do art. 385! § 1 k.c. postanowienia umowy za-
wieranej z konsumentem nieuzgodnione indywidualnie nie
wiaza go, jezeli ksztaltuja jego prawa i obowiazki w sposob
sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego inte-
resy (niedozwolone postanowienia umowne). Nie dotyczy to
postanowieni okre§lajacych giéwne §wiadczenia stron, w tym
cene lub wynagrodzenie, jezeli zostaly sformulowane w spo-
sob jednoznaczny. W my§l § 2 tego artykulu jezeli postano-
wienie umowy zgodnie z § 1 nie wigze konsumenta, strony sg
zwigzane umowa w pozostalym zakresie. W tym miejscu na-
lezy jednak odwotac si¢ do art. 6 ust. 1 dyrektywy 93/13. Prze-
pisy art. 385'-385% k.c. stanowia bowiem implementacj¢ po-
stanowien dyrektywy 93/13. Dyrektywa ta opiera si¢ na zato-
zeniu, ze konsument ma nie tylko stabsza pozycje w stosunku
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do przedsigbiorcy, ale réwniez dysponuje mniejsza wiedza.
Wskazuje si¢, ze bedac na stabszej pozycji, konsumenci bar-
dzo czgsto wyrazaja zgode na postanowienia umowne formu-
towane przez przedsigbiorcow, ktdre sa dla nich niekorzystne
(Ruchata, Sikorski W: Gutowski, 2018b, art. 385' oraz powo-
tane przez autoréw orzecznictwo). Wedle art. 6 ust. 1 tej dy-
rektywy pafistwa cztonkowskie stanowia, ze na mocy prawa
krajowego nieuczciwe warunki w umowach zawieranych
przez sprzedawcow lub dostawcow z konsumentami nie beda
wigzace dla konsumenta, a umowa w pozostalej cz¢sci bedzie
nadal obowiazywala strony, jezeli jest to mozliwe po wyltacze-
niu z niej nieuczciwych warunkéw. Konsekwencja stwierdze-
nia abuzywnosci pewnych postanowiefi umownych moze by¢
zatem niewazno$¢ calej umowy w sytuacji, gdy postanowienia
te dotycza gtownych §wiadczeni stron (zob. Ruchata, Sikorski
W: Gutowski, 2018b, art. 385).

Nie wnikajac szerzej w przedmiotowa problematyke, za-
uwazy¢ takze nalezy, ze stosownie do art. 4 ust. 2 dyrektywy
93/13/EWG ocena nieuczciwego charakteru warunkéw nie
dotyczy ani okreslenia gléwnego przedmiotu umowy, ani re-
lacji ceny i wynagrodzenia do dostarczonych w zamian towa-
réw lub uslug, o ile warunki te zostaly wyrazone prostym
i zrozumialym jezykiem. Tym samym samo podniesienie
w toku procesu przez instytucj¢ tego, ze kwestionowane po-
stanowienie umowne dotyczy gtéwnego jej przedmiotu, nie
powinno automatycznie skutkowaé zaniechaniem badania
przez sad abuzywnoSci postanowienia umownego. Odnoszac
si¢ do problemu uméw kredytu denominowanych lub indek-
sowanych do walut obcych, Trybunat Sprawiedliwoéci UE
wskazal, ze sformulowanie, ze ,warunek umowny musi by¢
wyrazony prostym i zrozumialym jezykiem, powinien by¢ ro-
zumiany jako nakazujacy nie tylko, by dany warunek byt zro-
zumialy dla konsumenta z gramatycznego punktu widzenia,
ale takze, by umowa przedstawiata w sposob przejrzysty kon-
kretne dzialanie mechanizmu wymiany waluty obcej, do kto-
rego odnosi si¢ 6w warunek, a takze zwigzek miedzy tym me-
chanizmem a mechanizmem przewidzianym w innych warun-
kach dotyczacych uruchomienia kredytu, tak by rzeczony
konsument byt w stanie oszacowaé, w oparciu o jednoznacz-
ne i zrozumiale kryteria, wyplywajace dla niego z tej umowy
konsekwencje ekonomiczne” (zob. wyrok TS z 30.04.2014 r.,
C-26/13, Arpéd Kasler, Hajnalka Kaslerné Réabai v. OTP
Jelzélogbank Zrt., EU:C:2014:282). Trybunat Sprawiedliwo-
$ci UE w uzasadnieniu wyroku z 20.09.2017 r., C-186/16, Ru-
xandra Paula Andriciuc i in. v. Banca Romineasci SA,
EU:C:2017:703, zwrdcil uwage na to, ze ,,w tym wzgledzie wy-
mog 6w oznacza, ze warunek dotyczacy splaty kredytu w tej
samej walucie obcej co waluta, w ktorej kredyt zostal zacig-
gnigty, musi zosta¢ zrozumiany przez konsumenta zar6wno
w aspekcie formalnym i gramatycznym, jak i w odniesieniu do
jego konkretnego zakresu, tak aby wia$ciwie poinformowany
oraz dostatecznie uwazny i rozsadny przeci¢tny konsument
mogt nie tylko dowiedzie¢ si¢ o mozliwo$ci wzrostu lub spad-
ku wartoSci waluty obcej, w ktorej kredyt zostat zaciagnigty,
ale réwniez oszacowaé — potencjalnie istotne — konsekwen-
cje ekonomiczne takiego warunku dla swoich zobowigzan fi-
nansowych. Do sadu krajowego nalezy dokonanie niezbed-
nych ustalef w tym zakresie”.
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Skutki ingerencji sadu

Konsekwencje ingerencji sadu w wezel obligacyjny faczacy
instytucje finansowa i jej klienta sa daleko idace. Najdalej
idacym skutkiem jest niewazno$¢ calej umowy. Konsekwen-
Ccja powyzszego jest uznanie, ze §wiadczenia wzajemne obu
stron umowy maja charakter §wiadczefi nienaleznych (zob.
uzasadnienie wyroku SO w Warszawie z 6.12.2016 r., XXV
C-342/16, orzeczenia.warszawa.so.gov.pl). Tym samym brak
roszczenia odsetkowego po stronie instytucji finansowej za
okres przed wezwaniem do zaplaty (art. 455 k.c.). Dokonujac
oceny wzajemnych roszczen migdzy instytucja finansowa a jej
klientem, warto odwola¢ si¢ do precedensowego wyroku Sa-
du Okregowego w Warszawie z 3.04.2018 r., XXV C-1926/18,
orzeczenia.warszawa.so.gov.pl>. Sad wskazat, ze konsument,
nawet jezeli stal si¢ ofiarg stosowania przez przedsigbiorce
niedozwolonych postanowiefi umownych, nie moze by¢
uprawniony do zadania zwrotu calosci spetnionych przez sie-
bie §wiadczen bez rownoczesnego przeprowadzenia wzajem-
nych rozliczen stron. W konkluzji Sad Okregowy stwierdzit,
ze ,,w przypadku niewaznosci umowy kredytu, ani §wiadcze-
nia banku, ani §wiadczenia konsumenta nie mogly podlega¢
kwalifikacji ze wzgledu na ich przeznaczenie zgodnie z posta-
nowieniami umowy. Stad tez §wiadczenia pieni¢zne w walu-
cie polskiej ze strony powddki na rzecz pozwanego maja swo-
ja podstaw¢ prawna i nie stanowig nienaleznego $wiadczenia
do momentu, w ktdrym nie przekroczylyby swoja wysokoscia
kwot, ktére powodka otrzymala od pozwanego — to jest
kwoty 280 000 zt”.

Do$¢ sporny pozostaje problem skutkéw stwierdzenia abu-
zywnoSci postanowiet umownych, bez ktorych wykonanie
umowy nie jest mozliwe. O ile dopuszcza si¢ mozliwoS¢ takiej
modyfikacji na skutek umowy stron (zob. uchwate¢ SN (7)
z 20.06.2018 r., IIT CZP 29/17, www.sn.pl°) badz w drodze
ustawy (zob. wyrok TS z 20.09.2018 r., C-51/17, OTP Bank
Nyrt. i inni v. Terézllyés i innym, EU:C:2018:750), to sporna
jest mozliwo$¢ i warunki takiej zmiany w konsekwencji wyro-
ku sadu. Trybunat Sprawiedliwo$ci UE w punkcie 82 wyroku
C-26/13, Kasler i Kaslerné Rébai, orzekt, ze w pewnych oko-
liczno$ciach zastgpienie nieuczciwego warunku przepisem
prawa krajowego o charakterze dyspozytywnym jest zgodne
z celem art. 6 ust. 1 dyrektywy 93/13, poniewaz zgodnie
z utrwalonym orzecznictwem przepis ten zmierza do zasta-
pienia ustanowionej w umowie rownowagi formalnej miedzy
prawami i obowiazkami stron réwnowaga rzeczywista, po-
zwalajaca na przywrdcenie rdwnosci tych stron bez koniecz-
noéci uniewaznienia wszystkich umoéw zawierajacych nie-
uczciwe warunki. Trybunal na uzasadnienie swego stanowi-
ska wskazal, ze gdyby bowiem sad krajowy nie byl uprawnio-
ny do zastgpienia nieuczciwego warunku, bez ktérego dana
umowa nie moglaby dalej obowigzywaé, przepisem prawa
krajowego o charakterze dyspozytywnym, bytby zmuszony do
uniewaznienia danej umowy w cato$ci. Podniost, ze mogtoby
to narazi¢ konsumenta na szczeg6lnie niekorzystne konse-
kwencje, takie uniewaznienie wywiera bowiem co do zasady
takie same nastgpstwa jak postawienie pozostalej do splaty
kwoty kredytu w stan natychmiastowej wymagalno$ci, co mo-

35




TOM LXXII » NR 8 (854) « DOI 10.33226/0137-5490.2019.8.5

JUDICIAL CONTROL OF THE COSTS OF FINANCIAL SERVICES

ze przekracza¢ mozliwosci finansowe konsumenta i z tego
wzgledu penalizuje raczej tego ostatniego niz kredytodawce,
ktdry nie zostanie przez to zniechgcony do wprowadzania ta-
kich warunkow w proponowanych przez siebie umowach.

Analogiczne stanowisko zajal Sad Najwyzszy w wyroku
2 14.07.2017 1., IT CSK 803/16, www.sn.pl, ktory stwierdzil, ze
ustalenie kursu splaty kredytu udzielonego we frankach
szwajcarskich moze nastapi¢ na podstawie przepisow ustawy
2 28.04.1936 r. — Prawo wekslowe (Dz.U. z 2016 r. poz. 160),
jesli istnieja przeszkody dla zastosowania innych regulacji.
Wskazal, ze nalezy dopusci¢ mozliwo$¢ stosownego wypel-
nienia luk w umowie po stwierdzeniu abuzywnosci okreslone-
go postanowienia takze w innych sytuacjach, w ktorych zagra-
zaja one interesom konsumenta — réwniez wtedy gdy nie ma
mozliwoéci zastosowania wprost odpowiedniego przepisu
dyspozytywnego. Podniost, ze konsument nie moze by¢ bo-
wiem postawiony przed koniecznoscia wyboru migdzy dwo-
ma rozwiazaniami, z ktorych kazde jest dla niego ex definitio-
ne niekorzystne: pozostawieniem niekorzystnej luki w umo-
wie albo nastgpcza akceptacja niekorzystnej klauzuli. Co
prawda orzeczenie dotyczylo umowy zawartej przed wejSciem
Polski do Unii Europejskiej, jednak SN odwotat si¢ do kon-
tekstu unijnego, zwracajac uwage na tak konieczno$¢ spojne;j
wykladni przepisow, jak i zobowiazania przedakcesyjne. Sad
stwierdzil, ze ,,abstrahujac od tego, czy catkowita niewaznos¢
Umowy bylaby korzystna dla konsumenta — co nalezaloby
ocenia¢ wedlug stanu z chwili jej zawarcia (por. art. 385% k.c.)
— nalezy zwrdci¢ uwagg, ze prawo unijne nie wymaga, aby
w zwigzku z zastrzezeniem klauzuli abuzywnej konsument uzy-
skal mozliwo$¢ powotania si¢ na niewaznos¢ calej umowy™’.

Wydaje sig, ze z orzeczenia C-26/13, Kasler i Késlerné
Rébai nie mozna jednak wywodzi¢ prawa sadu do zastgpowa-
nia postanowiefi abuzywnych nowymi normami umownymi
w kazdym przypadku — jest to mozliwe tylko wowczas, gdy
dzialanie takie jest dokonywane na korzy$¢ konsumenta.
W konsekwencji to konsument powinien by¢ osoba, ktora de-
cyduje, co jest dla niego korzystne, zwlaszcza gdy jest repre-
zentowany przez profesjonalnego pelnomocnika.

Kwestia ta budzi jednak powazne watpliwosci i jest sporna
w orzecznictwie. Za brakiem podstaw do zastgpowania
postanowiefi uznanych za abuzywne innymi normami
opowiedzial si¢ m.in.: Sad Okregowy w Warszawie
w wyrokach z 22.08.2016 r., III C 1073/14, orzeczenia.ms.
gov.pl, oraz z 8.08.2018 r., XXV C 590/16, orzeczenia
warszawa.so.gov.pl; Sad Okregowy w Swidnicy w wyroku
2 13.02.2018 r., IT Ca 583/17, orzeczenia.swidnica.gov.pl i Sad
Okregowy w Katowicach w wyroku z 7.06.2018 1., IV Ca 54/18,
mazuriwspolnicy.pl/prawomocne/IV_Ca_54-18 UZAS.pdf.
W dniu 16.04.2018 r. Sad Okregowy w Warszawie, XXV
Wydzial Cywilny, w sprawie XXV 1255/17, zlozyt do
Trybunalu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej wniosek
o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym, ktory zostat
zarejestrowany pod sygnatura C-260/18. Sad zwrocit si¢
o dokonanie wyktadni przepisow dyrektywy 93/13 w zakresie:
dopuszczalnosci zastgpowania nieuczciwych postanowien
umownych klauzulami generalnymi w braku innych
przepisow dyspozytywnych; czasu, wedlug ktdrego powinna
nastgpowaé ocena skutkéow upadku umowy oraz
dopuszczalno$ci  stosowania kryteriow subiektywnych
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w postaci stanowiska konsumenta dla okreSlenia owych
skutkow, a takze dopuszczalno$ci utrzymania umowy
z wyeliminowanymi nieuczciwymi postanowieniami, jezeli
umowa w tym ksztalcie odbiegaé bedzie od objetych
zamiarem stron uzgodnien w zakresie obejmujacym
Swiadczenie stron. Pytanie prejudycjalne powstato
w kontekScie sporu dotyczacego umowy kredytu
indeksowanego do waluty obcej CHF zawartej 14.11.2008 r.,
w ktorej kredytodawca byl uprawniony do przeliczania
udzielonego kredytu i dokonywania wyplat na podstawie
kursu walut obowigzujacego w jego organizacji, a w $wietle
ktorego zaistnialy watpliwosci co do mozliwosci okreSlenia
wlasciwego kursu waluty i wysokoSci zobowigzania
stanowigcego podstawe naliczania odsetek oraz rat
podlegajacych splacie. Sprawa zostata zarejestrowana pod sy-
gnatura C 260/18. Rzecznik Generalny 14.05.2019 r. przed-
stawil opini¢, w ktorej wskazal m.in., ze sad nie jest upraw-
niony do zmiany tresci warunku, co do ktorego stwierdzit, ze
ma on nieuczciwy charakter (pkt 31 opinii), takie dziatanie
mogloby zagrazac realizacji diugoterminowego celu dyrekty-
wy, jakim jest zniech¢canie przedsigbiorcow do wiaczania do
umowy nieuczciwych warunkdw. Przedsigbiorcy byliby bo-
wiem skfonni stosowaé takie warunki, wiedzgc, ze nawet
w przypadku stwierdzenia ich nieuczciwego charakteru, umo-
wa moglaby jednak w razie potrzeby zosta¢ uzupelniona
przez sad krajowy (pkt 32 opinii), a jedyny wyjatek od tej za-
sady zostal przyjety w orzecznictwie w sprawie Kasler, w ktd-
rej Trybunal okreslit konieczne przestanki uzasadniajace
uzupelnienie umowy przez sad krajowy (pkt 33 opinii).
Rzecznik wskazat, ze w istocie Trybunat w sprawie Késler wy-
jasnil, ze sytuacja, w ktorej umowa — podlegajaca zgodnie
z prawem krajowym uniewaznieniu w nastgpstwie usunigcia
nieuczciwych warunkéw — moze zosta¢ uzupelniona przez
sad w drodze zastapienia nieuczciwego warunku przepisem
o charakterze dyspozytywnym, ma miejsce tylko wowczas,
gdy stwierdzenie niewazno$ci umowy okazuje si¢ ,,szczegol-
nie niekorzystne” dla konsumenta. Oznacza to, ze interesy
konsumenta, ktore sad krajowy musi wzia¢ pod uwagg, to in-
teresy istniejace w momencie wydawania wyroku, a nie te,
ktore kierowaly konsumentem w chwili zawierania umowy
(pkt 61-63 opinii). W konkluzji Rzecznik stwierdzil, ze sad
nie mogiby uznaé, ze upadek catej umowy jest szczegdlnie
niekorzystny dla konsumenta wbrew §wiadomie i wielokrot-
nie wyrazonej woli samego konsumenta (pkt 67 opinii). Po-
nadto Rzecznik wskazal, ze nalezy uznad, ze art. 1 ust. 2 i art.
6 ust. 1 dyrektywy 93/13 stoja na przeszkodzie temu, aby sad
krajowy uzupetnit luki w umowie — w zakresie nieuczciwego
warunku umowy — w drodze odwotania si¢ do przepisow
prawa krajowego o charakterze ogdlnym, ktore nie sa przepi-
sami o charakterze dyspozytywnym (pkt 80 opinii). Przyjecie
przez Trybunal stanowiska zbieznego z opinia Rzecznika
przektadac si¢ bedzie w przewazajacej czgsci na stwierdzanie
niewaznoS$ci przedmiotowych umoéw przez sady.

Podsumowanie

Obowiazujace przepisy prawne daja sadom do§¢ szerokie
instrumentarium oceny stosunkéw umownych oraz ingerencji
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w te stosunki, w tym w sferze kosztow ustug finansowych. Stosunkowo najczesciej ocena umow wigzacych instytucje
Z uwagi na stopieni skomplikowania stosunkéw umownych finansowe z ich klientami dokonywana jest w kontekscie abu-
kazda sprawe nalezy jednak rozpatrywaé indywidualnie, a co zywnoSci. Stosowanie przedmiotowych regulacji moze jednak
za tym idzie — istotne znaczenie nalezy przypisac uznaniu s¢- napotykaé istotne trudno$ci, przede wszystkim zwigzane
dziowskiemu. z okreSleniem konsekwencji wadliwego uksztaltowania sto-

sunkéw umownych wigzacych strony.

'w szczegllnoscei zastosowanie znajda unormowania ustawy z 23.08.2007 r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2017 r. poz. 2070). Sto-
sownie bowiem do art. 12 ust. 1 pkt 4 ustawy konsument, ktdrego interes zostal zagrozony lub naruszony, moze zada¢ naprawienia wyrzadzonej szkody na zasadach
ogdlnych, w szczeglnosci zadania uniewaznienia umowy z obowiazkiem wzajemnego zwrotu $wiadczen oraz zwrotu przez przedsigbiorce kosztow zwigzanych z naby-
ciem produktu.

2 p. Machnikowski wskazuje, ze ,,niewaznoS¢ (...) przejawia si¢ w tym, ze czynno$¢ w ogdle nie wywoluje wlasciwych dla danego typu czynnosci (uwazanych za za-
mierzone przez strony) skutkdéw prawnych. Nie wywoluje tych skutkéw od poczatku, z mocy prawa (bez koniecznosci podejmowania jakichkolwiek dziatah zmierzaja-
cych do »uniewaznienia« czynnosci) i nieodwracalnie (nastgpcze usuniecie przeszkod, z powodu ktorych czynno$é byla niewazna, nie nada jej cech waznej czynnosci
prawnej; co nie wyklucza oczywiscie pozniejszego prawidiowego dokonania takiej samej czynnosci)” (Machnikowski W: Gniewek, Machnikowski, 2017, art. 58).

3 Skutecznosé podniesienia powyzszych zarzutow zaleze¢ bedzie od okolicznosci danej sprawy. W kontekscie powyzszego na uwage zastuguje uzasadnienie wyroku
SNz 15.06. 2018 r., I CSK 491/17, Legalis nr 1788298. Sad trafnie podniost, ze ,,uchybienie obowigzkowi informacyjnemu nie stanowi jeszcze samo przez si¢ podstawy
uznania umowy za sprzeczng z prawem w rozumieniu art. 58 k.c., moze natomiast uzasadnia¢ uchylenie si¢ od skutkéw oswiadczenia woli ze wzgledu na biad wywota-
ny przez druga strone. Jezeli jednak juz w chwili zawarcia umowy bank przedstawiajacy jej projekt dysponowat wiedza o dysproporcji §wiadczei na niekorzys¢ kontra-
henta, stwierdzenie naruszenia obowiazkéw informacyjnych moze prowadzi¢ do sprzecznosci umowy z zasadami wspdlzycia spolecznego. Sytuacja taka jest rowno-
znaczna z naduzyciem silniejszej pozycji kontraktowej przez bank w celu zastrzezenia wygérowanych korzysci, co wykracza poza zakreslone przez ustawodawcg grani-
ce swobody kontraktowe;”.

4 Na temat znaczenia informacji udzielanej konsumentowi przez instytucje finansowe w kontekscie oceny stosunku umownego zob. m.in. Cyman, 2017, s. 360 i n.
Zob. takze Szymczak, 2017, s. 65 i n.

3 Orzeczenie SO jest prawomocne, jednak z uwagi na odrzucenie apelacji strony pozwanej. Zob. uzasadnienie postanowienia SA w Warszawie z 26.09.2018 r., VI
ACa 427/18, LEX nr 2586636.

0 Sad Najwyzszy w uzasadnieniu uchwaly wskazal, ze konsument moze nastepczo udzieli¢ §wiadomej, wyraznej i wolnej zgody na modyfikacje. Moze to nastapic,
,,chocby z moca ex tunc, wskutek pdzniejszego zdarzenia; ukierunkowanej na ten skutek konstytutywnej czynnosci prawnej -jednostronnej, np. potwierdzenia niedo-
zwolonego postanowienia przez konsumenta, albo dwustronnej, tj. umowy, w ktdrej strony wyrazaja nastepczo wole takiego uksztaltowania swego polozenia prawne-
go”. W tym miejscu zauwazy¢ nalezy, ze w orzecznictwie TSUE wskazano, Ze sad krajowy ma obowigzek odméwi¢ zastosowania nieuczciwego warunku umowy, chyba
ze konsument si¢ temu sprzeciwi — zob. pkt 2 wyroku TS z 4.06.2009 r., C-243/08, PannonGSM Zrt. v. Erzsébet Sustikné Gyorfi, EU:C:2009:350; pkt 49 wyroku
z30.05.2013 r., C-488/11, Dirk Frederik Asbeek Brusse, Katarina de Man Garabito v. Jahani BV, EU:C:2013:341.

7 Sad Najwyzszy wskazal, ze ,,potrzeba zastosowania wskazanego rozwigzania wystepuje w niniejszej sprawie, gdyz rezygnacja z wypelnienia luki powstalej w wyni-
ku eliminacji § 9 ust. 2 Umowy oznaczalaby brak mozliwosci przeliczenia spetnionych przez konsumenta §wiadczen ztotowkowych na franki szwajcarskie i tym samym
wywolywaloby zasadnicze watpliwosci co do skutecznosci splaty zadtuzenia wyrazonego w walucie pozyczki. Zarazem nie byloby zadnych podstaw do przyjecia repre-
zentowanego przez skarzacych pogladu, ze niewaznoScia dotknigta jest cala Umowa. Umowa ta moze istnie¢ bez przedmiotowego postanowienia, jak rowniez bez po-
stanowienia umozliwiajacego splate pozyczki w walucie polskiej, a jedynie z zobowigzaniem do zwrotu kwoty pozyczki oznaczonej we frankach szwajcarskich wraz z od-
setkami”.
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Przedsiebiorstwo, aby byto innowacyjne,
musi poszukiwa¢ pracownikdw o naj-

Kreatywnos’é
pracownikéw

wyzszej zdolnosci do kreatywnego my-
Slenia i tworczego rozwiazywania proble-

i tWéI'CZG mow. Wytonienie takich osob wymaga

odpowiednich narzedzi pomiaru i ocen
zespol pomiednich nareedal pomt Y
kreatywnosci. Autorzy ksigzki opracowa-

li takie narzedzia i wielokrotnie je przete-
stowali w roznych przedsigbiorstwach.
Kreatywne myslenie wymagane jest nie
tylko od przysztych pracownikéw, ale
robwniez od juz zatrudnionych w przed-
siebiorstwach. Dokonujgc oceny kre-
Polskie Wydawnictwo Ekonomi atywnosci pracownikow, mozna wytowic

sposrod nich tworcze osoby i umozliwic
im odpowiednig sciezke kariery i rozwoju. Ocena kreatywnosci pracownikow jest tez
niezbednym elementem budowy zespotdéw twoérczych profesjonalistow. Ksigzka
W przystepny sposob opisuje, jak tworzy¢ takie zespoty, zawiera wyniki prowadzo-
nych badan wtasnych autorow oraz propozycje rozwoju kreatywnosci powstate na
bazie wspotpracy z przedsiebiorstwami.

Ksiegarnia internetowa: www.pwe.com.pl
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Wspomnienie o Profesorze
Bogdanie Michalskim (1931-2019)

Memories of Professor Bogdan Michalski (1931-2019)

Profesor dr hab. Bogdan Michalski, emerytowany profe-
sor zwyczajny Uniwersytetu Warszawskiego, byl wybitnym,
powszechnie uznanym i szanowanym znawcg prawa praso-
wego i autorskiego.

Urodzit si¢ 8.02.1931 roku. Zmart 1 kwietnia 2019 roku.
W gronie najblizej rodziny i przyjaciél towarzyszylismy Mu
w ostatniej drodze na cmentarzu w Lublinie, gdzie spoczat
w grobowcu swego tedcia, znanego cywilisty, prof. Kunic-
kiego.

Przez cate swoje diugie zawodowe zycie byt niezwykle ak-
tywny. Bez reszty angazowat si¢ w dziatalno$¢ naukowa, dy-
daktyczng, w pracg organizacyjng w sSrodowisku dziennikar-
skim oraz legislacyjna w sferze prawa autorskiego i praso-
wego. W latach dziewieédziesigtych XX wieku byt jednym
z najbardziej aktywnych ekspertow parlamentarnych. Zywo
interesowal si¢ dziatalno$cia wydawnicza. Byl zamitowa-
nym recenzentem wydawniczym. Przez kilkadziesiat lat byt
cztonkiem Rady Naukowej miesiecznika ,Przeglad Usta-
wodawstwa Gospodarczego”.

Lubit swoja pracg. Jego studenci i doktoranci dostrzega-
li to. Znamienna cecha jego ucznidéw i wspdipracownikow
byt cieply stosunek do Mistrza. Odwzajemniali si¢ w ten
sposdb za wyswiadczane im dobro. Aktywnie dziafal jako
ekspert w organizacjach dziennikarskich, prawniczych oraz
skupiajacych autoréw i artystow.

Byl czlowiekiem zyczliwym ludziom. Ta zyczliwos§¢ byta
czgécia jego osobowosci, osobista potrzeba. Serdeczna
opieka otaczal swoich studentéw i doktorantéw, zar6wno
jako dyrektor Instytutu, kierownik prac naukowych, dydak-
tyk, wykiadowca.

Byl niezwykle czynny, przez kilkadziesiat lat jako pra-
cownik naukowo-dydaktyczny Uniwersytetu Warszawskie-
go, ale takze jako praktyk, ktdremu szeroko poj¢ta dzialal-
no§¢ prasowa byla niezwykle bliska.

Dysponowat rozlegta wiedza i do§wiadczeniem zawodo-
wym. Ich owocami chetnie si¢ dzielil, zaréwno z osobami,
ktore zwracaly si¢ do Niego z pytaniami lub pro§bami o po-
moc w rdznych zawodowych sytuacjach, ale takze jako wy-
chowawca i ekspert. Byl autorem licznych opinii, zaréwno
w sprawach jednostkowych, jak i ogélnych, zwtaszcza doty-
czacych wykonywania zawodu dziennikarza. Ta problema-
tyka byta Mu bowiem najblizsza.

W poczatku lat osiemdziesigtych XX wieku przygotowat
wlasna wersje projektu prawa prasowego. Wywolata ostra
reakcje dwczesnych wiadz. Na projektem tym nie podjeto
dyskusji. Chodzito zapewne o uniknigcie konfrontacji
z sformufowanymi przezen tezami. Jego propozycje byly
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zbyt daleko idace w stosunku do Owczesnych trendow.
A byt cztowiekiem odwaznym i charakteryzowata go deter-
minacja, a nawet pewien nieliczacy si¢ z przeciwno$ciami
up6r w podejmowaniu zagadnief niepopularnych, ktore
uwazal za wazne. Znajdowalo to wyraz zaré6wno w jego pro-
pozycjach legislacyjnych, jak i w postawach w sprawach jed-
nostkowych. Zawsze liczyla si¢ dla niego spoleczna waga
sprawy i przekonanie o stusznoSci zajmowanego stanowi-
ska. Wielokrotnie spotykaly go z tego powodu réznorakie
przykrosci, w kilku przypadkach zagrazajace jego pozosta-
niu na Uniwersytecie. Przezywat je gleboko, ale pozostawat
nieuste¢pliwy w swoich pogladach i postawie. Mimo pozo-
rOw byt osoba delikatng. Zaatakowany, a by¢ takim zdarza-
fo Mu si¢ czesto, zwlaszcza z przyczyn ,,politycznych” lub
doktrynalnych, nie umial twardo zareagowacé, zwlaszcza na
ataki nie liczace si¢ z prawem lub dobrymi obyczajami. Do-
brze czut si¢ w merytorycznej polemice, wolnej od brutal-
noSci, agresji, czyli od tego wszystkiego, z czym przychodzi
si¢ nam obecnie spotykaé nader czg¢sto. Byl natomiast za-
wsze gotdw do rzeczowej polemiki, kierujac si¢ przekona-
niem, ze zawsze decydowal powinna racja, a w istocie
prawda i racjonalno§¢. Umial przy tym slucha¢ i potrafit
zmieni¢ zdanie. Tyle, ze czesto jego ,,przeciwnicy” nie
chcieli lub wrecz nie byli zdolni polemiki podejmowac.

Bogdan Michalski nie byl przy tym osobowoS$cia ,,medial-
na”, a zwlaszcza szukajaca rozglosu i pracujaca na rzecz
osobistej renomy. Mimo to byl powszechnie znany i szano-
wany, zardwno w Srodowisku dziennikarskim, jak i w praw-
niczym.

W ostatnich latach mial powazne i dotkliwie narastajace
klopoty zdrowotne, ktdre znacznie ograniczaly Jego fizycz-
na aktywno$¢, a przede wszystkim mobilno$¢. Ostatni raz
na Uniwersytecie, w Jego mateczniku przy Krakowskim
Przedmieéciu, na Wydziale Dziennikarstwa i Nauk Poli-
tycznych, w Instytucie Dziennikarstwa, spotkatem Go
w 2014 roku. Okazja bylo wreczenie Mu przez licznie zgro-
madzonych uczniéw i przyjaciél Ksiegi Jubileuszowej
z okazji pigédziesig¢ciolecia pracy naukowej. Zatytulowano
ja ,Dziennikarz, utwor, prasa”. Uroczysto$¢ byta okazja do
podsumowania Jego naukowego i dydaktycznego dorobku
i powiedzenia, ujmujac rzecz w najwickszym skrocie,
»dzigkujemy” za to co dotychczas, z zyczeniami oraz ocze-
kiwaniami na przyszto§¢. W licznych wypowiedziach pod-
kreslano znaczenie jego wkladu intelektualnego w legisla-
cje po 1990 roku oraz ksztaltowanie dobrych obyczajow
dziennikarskich oraz osobistej postawy jako naukowca
i dydaktyka.
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Mimo powaznych utrudniefi zwiazanych z choroba, byt
do kofica czynny intelektualnie. Pilnie §ledzif biezace wyda-
rzenia. Intensywnie i krytycznie reagowal na ostatnie zmia-
ny prawa, w tym autorskiego, dzialalno§¢ mediow, orzecz-
nictwo sadowe. Traktowal biezace problemy jako swoje
wlasne. Czut si¢ czlonkiem zaréwno spotecznosci akade-
mickiej, jak i przede wszystkim Srodowiska prawniczego,
ale przede wszystkim dziennikarskiego, ktérego przez wie-
le lat byt mentorem.

Do ostatnich swoich dni kontynuowal prace pisarska.
Niestety, walka z naturg jest nie tylko trudna, ale na diuz-
sza mete¢ nie rokuje zwycigstwa. Bogdan Michalski do kofi-
ca byl osoba czynna w sensie intelektualnym. Zachowat ce-
chujacy Go krytycyzm i pewien niepowtarzalny styl bycia,
w tym poczucia humoru. Nie poddawal si¢. Byl mimo
wszystko optymista.

Szczegolna teoria zatrudnienia
Adam Noga

Jak wykorzystac przedsiebiorstwa, rynki i paristwa
do tworzenia atrakcyjnej pracy

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne

Takim zachowamy Go w pamigci, cho¢ ciaggle trudno
przyjac, ze juz Go nie ma, ze nie mozna bedzie Go odwie-
dzi¢, uslysze¢ Jego glosu w telefonie i podzieli¢ si¢ z Nim
opiniami w biezacych sprawach.

Pozostaje po Nim pamig¢ i liczacy si¢ dorobek piSmien-
niczy. Optymizmem napawa, ze w biezacych publikacjach
naukowych z zakresu prawa autorskiego i prasowego coraz
czgsciej powolywane sa Jego stanowiska wyrazane w bar-
dzo licznych publikacjach, a zwlaszcza w fundamentalnej
w Jego dorobku i niezwykle cenionej monografii prawno-
-poréwnawczej ,,Przedruk prasowy w §wietle prawa” (Osro-
dek Badan Prasoznawczych w Krakowie, 1972 rok).

Jan Bleszynski

PWE poleca

Co zrobi¢, zeby praca byta atrakcyjna, dostosowana
do naszych potrzeb, a nie taka, w ktorej cztowiek jest
jej przedmiotem? W ksigzce, ktérg oddajemy do rgk
Czytelnikow, Autor daje odpowiedz na to pytanie. Za
Johnem Maynardem Keynesem jedni powiadajg, ze
prace zawdzieczamy panstwu, inni za Josephem
Schumpeterem, ze zawdzieczamy jg przedsiebior-
com, a jeszcze inni za Friedrichem Hayekiem, Ze za-
wdzieczamy jg rynkom. Wszyscy maja tylko troche ra-
cji. Parafrazujac Miltona Friedmana, mozna powie-
dzie¢, ze zatrudnienie jest zjawiskiem pracy, tak jak
inflacja jest zjawiskiem pienigdza. Miejsca pracy two-
rzymy sobie sami jako gospodarstwa domowe.

Szczegdlna teoria zatrudnienia (STZ), opracowana
przez Autora niniejszej ksigzki, jest oparta na hipote-
zie, ze w historii mysli ekonomicznej zbyt duzg wage
przypisywano substytucyjnosci i komplementarnosci
dobr, zbyt matg natomiast wspotproduktywnosci

dobr. Wspotproduktywnosé dobr to wzajemne zdoby-

wanie dostepu do jednego z débr na skutek wykorzystywania (konsumpciji) dobra drugiego. STZ

wykorzystuje zjawisko wspotproduktywnosci dobr i zaktada, ze atrakcyjna praca zalezy od samych

gospodarstw domowych, a rynki, panstwa i przedsiebiorstwa moga tylko poméc w jej kreowaniu

dzieki nabywaniu i tworzeniu przez gospodarstwa domowe débr wspotproduktywnych. Najwiekszy

potencjat wspotproduktywnosci majg dobra ekologiczne, intelektualne i spoteczne.

www.pwe.com.pl
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PWE poleca

Seria bedzie stanowi¢ pierwsze w Polsce, a takze w Europie
kompendium wiedzy na temat innowacji. Poszczegdlne
ksigzki tego cyklu obejmujg catosciowe wyktady wraz
z licznymi przyktadami praktycznymi. Sg one przeznaczone
w réwnym stopniu dla studentdw, jak i dla praktykéw. Trudu
przygotowania tego cyklu podjeto sie 13 profesorow i 14
doktoréw reprezentujgcych 15 uczelni.
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