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Rozwiązania smart city w rozwoju 
polskich miast wojewódzkich 
jako fundament zrównoważonej
przyszłości1

Smart city solutions in the development of Polish voivodeship cities 
as a foundation for a sustainable future

Abstract 

Modern cities face a number of challenges, among which
growing urbanization over the years, environmental pollution,
climate change or the problem of efficient resource management
play a key role. In this context, the smart city concept, based on
modern technologies and innovative solutions, is becoming 
a leading element of development strategies. Polish voivodeship
cities, as regional centres, are increasingly implementing smart
city solutions to improve the quality of life of residents, increase
the efficiency of government operations and promote
sustainable development. The purpose of this article is to
determine the extent to which the smart city idea is
incorporated into the development strategies of Polish
voivodeship cities, and to identify the areas in which these
solutions are of greatest importance. The analysis covers six
dimensions of the smart city: economy, mobility, environment,
people, quality of life and governance. The study consisted of
two stages: a literature analysis and a review of cities' strategic
documents using thematic modelling tools.
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Streszczenie

Współczesne miasta mierzą się z wieloma wyzwaniami,
wśród których kluczową rolę odgrywają rosnąca przez wiele
lat urbanizacja, zanieczyszczenie środowiska, zmiany klima-
tyczne czy problem efektywnego zarządzania zasobami.
W tym kontekście koncepcja smart city, oparta na nowocze-
snych technologiach i innowacyjnych rozwiązaniach, staje
się głównym elementem strategii rozwoju. Polskie miasta
wojewódzkie jako centra regionalne coraz częściej wdrażają
rozwiązania z zakresu smart city, by poprawiać jakość życia
mieszkańców, zwiększać efektywność działań administracji
i wspierać zrównoważony rozwój. Celem artykułu jest okre-
ślenie, w jakim stopniu idea smart city jest uwzględniana
w strategiach rozwoju polskich miast wojewódzkich, oraz
identyfikacja obszarów, w których te rozwiązania mają naj-
większe znaczenie. Analiza obejmuje sześć wymiarów smart
city: gospodarkę, mobilność, środowisko, mieszkańców, ja-
kość życia oraz zarządzanie. Badanie składało się z dwóch
etapów: analizy literatury oraz przeglądu dokumentów stra-
tegicznych miast z wykorzystaniem narzędzi modelowania
tematycznego.
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Wprowadzenie

W dobie dynamicznej rozbudowy miast na całym
świecie oraz globalnego wzrostu liczby mieszkań-
ców zasiedlających obszary miejskie lub podmiej-
skie, idea smart city staje się kluczowym elementem
współczesnych strategii rozwoju, mających na celu
zwiększenie bezpieczeństwa, poprawę jakości życia
mieszkańców, zadbanie o środowisko oraz minima-
lizację nierówności społecznych (Husár i in., 2017;
Masik i in., 2021; Okello & Akoko, 2023). Strategia,
definiowana jako system średnio- i długookreso-
wych działań nakreślających kierunki rozwoju mia-
sta, umożliwia skuteczne zarządzanie zasobami oraz
odpowiadanie na zmieniające się potrzeby miesz-
kańców i wyzwania środowiskowe. Współczesne
miasta, postrzegane per analogiam jako organizacje,
mogą dzięki strategicznemu podejściu generować
przewagę konkurencyjną, przyciągając nowe grupy
mieszkańców, inwestycje oraz przedsiębiorstwa.
Efektem skutecznej realizacji strategii jest poprawa
jakości życia ludności oraz zintegrowany rozwój go-
spodarczy miasta. 

Unia Europejska, realizując cele związane z Eu-
ropejskim Zielonym Ładem (European Green Deal)
oraz polityką spójności, intensywnie wspiera wdra-
żanie rozwiązań smart city w miastach krajów człon-
kowskich. Regulacje, takie jak rozporządzenie Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1058 
dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego i Funduszu Spójności, promują finanso-
wanie projektów integrujących technologie cyfrowe,
efektywność energetyczną oraz zrównoważony
transport. Dodatkowo rozporządzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 ustanawia
zasady wykorzystania funduszy strukturalnych, zo-
bowiązując samorządy do opracowywania strategii
terytorialnych łączących cele smart city z lokalnymi
priorytetami rozwoju. Inicjatywy takie jak Europej-
ska Agenda Miejska (Urban Agenda for the EU) czy
Zintegrowane Inwestycje Terytorialne (ZIT) dodat-
kowo wspierają rozwój miast w kierunku zintegro-
wanych, inteligentnych rozwiązań. Polityki te ukie-
runkowane są na zmniejszenie emisji CO2, poprawę
efektywności energetycznej oraz promowanie trans-
portu publicznego opartego na odnawialnych źró-
dłach energii, co pozwala miastom skuteczniej re-
agować na globalne wyzwania klimatyczne i urbani-
styczne. 

Strategie rozwoju miast uwzględniające instru-
menty smart city pomagają miastom sprostać wy-
zwaniom oraz zwiększyć konkurencyjność. Stosowa-
nie innowacyjnych rozwiązań może bezpośrednio
oddziaływać na efektywność usług, zarządzanie
miastem oraz środowisko przyrodnicze, a także
umożliwiać pozyskiwanie i analizowanie danych
w czasie rzeczywistym (Gotlibowska, 2018). W na-
wiązaniu do potencjalnych korzyści, które niesie za

sobą idea smart city, celem artykułu jest określenie,
w jakim stopniu jest ona uwzględniana w strategiach
rozwoju polskich miast wojewódzkich, oraz identy-
fikacja obszarów, w których te rozwiązania mają
największe znaczenie. Przystępując do badania,
sformułowano następujące pytanie badawcze: czy
i w jakich obszarach w strategiach rozwoju urbani-
stycznego w polskich miastach wojewódzkich są
uwzględniane rozwiązania z zakresu smart city? 

Rola koncepcji smart city
w strategiach rozwoju miast 
w świetle literatury przedmiotu

Koncepcja smart city w literaturze naukowej jest
rozpatrywana głównie z punktu widzenia wdrożenia
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
i innowacji (takich jak Internet Rzeczy, blockchain,
Big Data, Artificial Intelligence) w poszczególne ob-
szary funkcjonowania miasta, zwłaszcza w te zwią-
zane z transportem i środowiskiem (Gong i in.,
2022; Bokhari & Myeong, 2023; Ray i in., 2023).
Shafiri z zespołem (2024) zaznaczają, że wdrożenie
inteligentnych rozwiązań w przestrzeni miejskiej
przyspiesza rozwój gospodarczy, zwiększa wydaj-
ność procesów, doskonali praktyki zarządcze,
wzmacnia innowacje oraz podnosi świadomość oby-
wateli w zakresie istnienia i potencjału wykorzysta-
nia nowoczesnych narzędzi w celu poprawy jakości
życia. Z drugiej zaś strony pojawiają się wyzwania
związane z prywatnością i cyberbezpieczeństwem,
kosztami modernizacji infrastruktury, ryzykiem
wzrostu kosztów utrzymania infrastruktury, wyklu-
czeniem cyfrowym poprzez brak umiejętności ko-
rzystania z ICT, stronniczym podejmowaniem decy-
zji, powielaniem uprzedzeń społecznych i ograni-
czonymi możliwościami prawnymi. Kolejnym nega-
tywnym aspektem jest to, że wymiar ekonomiczny
wygrywa z wymiarem społecznym i środowiskowym,
gdyż w inteligentnych projektach miejskich priory-
tet nadawany jest efektywności rozwiązań, a nie do-
starczaniu pomysłów dla wyzwań związanych ze
zrównoważonym rozwojem (Bibri, 2020). 

Analiza literatury wskazuje, że naukowcy skupia-
ją uwagę głównie na teoretycznych rozważaniach
w stosunku do inteligentnych miast. Natomiast ba-
dania empiryczne dotyczące wdrożenia rozwiązań
smart city w strategiach rozwoju miast są ograniczo-
ne. Batmetan i Kainde (2022) oraz Manggalou wraz
z zespołem (2023) podkreślają istotność posiadania
planu działania (zawartego w strategii rozwoju) na
rzecz wdrożenia inteligentnych rozwiązań w mie-
ście. Opierają się przy tym na scentralizowanych wy-
tycznych rządu indonezyjskiego dotyczących two-
rzenia smart city, gdzie kluczowymi obszarami są:



inteligentne zarządzanie, inteligentne budowanie
marki, inteligentna gospodarka, inteligentne życie,
inteligentne społeczeństwo oraz inteligentne środo-
wisko. Podobnie wygląda chińska polityka rozwoju
miast, nadzorowana przez rząd centralny i władze
lokalne – do 2020 r. chińskie projekty pilotażowe in-
teligentnych miast objęły ponad 95% miast na po-
ziomie prefektury i ponad 50% miast na poziomie
powiatu (Shan i in., 2021). Opracowane przez rząd
centralny dokumenty ukierunkowały władze lokal-
ne na podjęcie decyzji strategicznych dotyczących
rozwiązań smart city, co przyczyniło się do dyna-
micznej rozbudowy infrastruktury cyfrowej, a w dal-
szej kolejności – inteligentnych usług informacyj-
nych (Ge i in., 2024). W późniejszym okresie do
tworzenia inteligentnych miast w Chinach zostały
włączone organizacje pozarządowe, firmy prywatne
oraz osoby fizyczne, co miało na celu skierowanie
uwagi na zrównoważony rozwój w miastach. 

Pozdniakova (2018), dokonując analizy strategii
rozwoju Wiednia, Sztokholmu, Londynu oraz Kijo-
wa, zauważyła, że kluczowymi elementami powo-
dzenia wdrożenia inteligentnych rozwiązań w prze-
strzeni miejskiej są: współtworzenie strategii przez
różnych interesariuszy, stała otwartość na głos opi-
nii publicznej, a także określenie interesów i obo-
wiązków władz miejskich, biznesu, środowiska aka-
demickiego oraz społeczeństwa obywatelskiego.
Kwestie ważności partycypacji społecznej oraz
współpracy mieszkańców w kreowaniu wizji przy-
szłości smart city są także poruszane w pracach wie-
lu innych badaczy – można oprzeć się na doświad-
czeniach tureckich, rumuńskich czy niemieckich
(Bayar i in., 2020; Argrid, 2024; Noennig i in.,
2024). Greccy naukowcy Siokas i Tsakanikas (2023)
także rekomendują, aby sektor publiczny przyjął ro-
lę katalizatora w motywowaniu mieszkańców i inte-
resariuszy do angażowania się w działania, które
sprzyjają innowacyjności i podnoszą jakość życia. 

Andelidou (2016) w swojej publikacji twierdzi, że
takie miasta jak Amsterdam, Barcelona, Londyn
i Sztokholm, które są uważane za najbardziej inteli-
gentne w Europie, wybierają sprawdzone i szybko
przynoszące rezultaty rozwiązania technologiczne
w obszarze transportu miejskiego, zarządzania
energią i gospodarką odpadami. Wyniki badań Te-
kina i Dikmen (2024), które były skupione na anali-
zie strategii miasta inteligentnego na przykładzie
Londynu z perspektywy inkluzywności, wskazały, że
wdrożenie w mieście narzędzi nawigacyjnych, usług
wykrywania (np. czujników obecności, systemów
monitorujących ruch i sytuacje awaryjne) i połączeń
w nagłych wypadkach, narzędzi rozpoznawania (np.
technologii rozpoznawania twarzy, mowy lub ge-
stów), technologii wspomagających opartych na
przekazywaniu dźwięku i obrazu, urządzeń mobil-
nych/aplikacji, programów e-wsparcia, udostępnie-
nie cyfrowych platform informacyjnych, czujników,

narzędzi Virtual Reality (VR) i AI mogą pomóc
grupom wrażliwym (m.in. osobom upośledzonym,
osobom starszym, osobom niepełnosprawnym, dzie-
ciom, kobietom, przedstawicielom mniejszości oraz
osobom LGBTQ+) poczuć się bezpieczniej pod-
czas przebywania w domu oraz przemieszczania się.
Obecnie zaś w Londynie usprawniana jest głównie
infrastruktura transportowa, co umożliwia włącze-
nie przestrzenne wrażliwych grup, jak również kła-
dziony jest nacisk na poprawę zarządzania ochroną
zdrowia poprzez wykorzystanie asystywnych techno-
logii wspomagających i inteligentnych. 

Micozzi i Yigitcanlar (2022), dokonując analizy
dokumentów strategicznych 52 inteligentnych miast
z 17 krajów, wskazali, że włodarze miast, dążąc do: 
1) inteligentnej gospodarki – stawiają za cel wdro-

żenie innowacji i technologii, skierowanych na
analizę danych istotnych dla rozwoju ekonomicz-
nego miast oraz wykorzystanie sztucznej inteli-
gencji w ich przetwarzaniu; 

2) inteligentnego środowiska – wykorzystują kon-
cepcję energii odnawialnej w celu rozwiązania
problemu zmiany klimatu; 

3) inteligentnego życia – wdrażają innowacyjne
technologie w ramach infrastruktury z korzyścią
dla użytkowników w postaci dostępu do Wi-Fi
i usług elektronicznych, które dostarczają infor-
macji cyfrowych użytkownikom publicznym; 

4) inteligentnej mobilności – z jednej strony skupia-
ją się na popularyzacji transportu publicznego,
a z drugiej działają na rzecz poprawy warunków
poruszania się indywidualnych użytkowników po-
jazdów w przestrzeni miejskiej; 

5) partycypacji społecznej – zwiększają zaangażo-
wanie społeczności i obywateli poprzez realizację
inicjatyw zgłaszanych i kierowanych przez miesz-
kańców; 

6) włączenia cyfrowego – realizują działania na
rzecz zmniejszenia wykluczenia cyfrowego po-
przez szkolenia dotyczące ogólnej edukacji cyfro-
wej oraz bezpieczeństwa w sieci. 
Widoczne zatem jest dość powierzchowne (ha-

słowe) podejście władz do określenia sposobów roz-
wiązania problemów w miastach za pomocą inteli-
gentnych rozwiązań wymienionych w ich strategiach
rozwoju. 

Rita i Pilotti (2023), analizując strategię rozwo-
ju Mediolanu, opracowali listę krytycznych czynni-
ków strategicznych, które mają wpływ na powodze-
nie wdrożenia inteligentnych rozwiązań w mieście,
wśród których kluczowe znaczenie mają: analiza
potrzeb interesariuszy i konsultacje społeczne,
strategia w mediach społecznościowych, analiza
środowiskowa i badawcza, planowanie długotermi-
nowe, zielone strategie, monitorowanie i ewalu-
acja wyników. 

Stosunkowo często w pracach naukowych poja-
wia się twierdzenie, że kompleksowe wdrażanie roz-
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wiązań z zakresu smart city w wielu miastach jest
utrudnione przez stawianie władz lokalnych jedynie
na rozbudowę twardej infrastruktury w postaci
obiektów technicznych obsługujących sfery trans-
portu i energetyki, z pominięciem tworzenia ekosys-
temu wokół tych technologii (Cosgrave i in., 2014;
Maulana & Haerah, 2021). W przypadku polskich
miast zauważalne jest podobne podejście, główną
uwagę skupia się na innowacyjnych inicjatywach do-
tyczących mobilności, zarządzania, gospodarki oraz
środowiska (Czupich i in., 2016; Brdulak, 2017; 
Pichlak, 2018; Jedlińska, 2020; Dziadowicz, 2022).
Sikora-Fernandez (2017) na podstawie przeprowa-
dzonych badań empirycznych udowodniła, że pol-
skie miasta na prawach powiatu dążą do realizacji
koncepcji smart city, stawiając przy tym na rozwój
transportu i gospodarki energetycznej. Bitkowska
i Łabędzki (2021), analizując przedsięwzięcia
w Warszawie, sprowadzają smart inicjatywy do po-
ziomu dostępu społeczeństwa do nowoczesnych
rozwiązań infrastrukturalnych z wykorzystaniem
ICT. Widoczne jest, że w kontekście polskich miast
sformułowanie smart city było utożsamiane głównie
z wdrożeniem technologii informacyjno-komunika-
cyjnych w poszczególnych obszarach funkcjonalnych
miasta (Baraniewicz-Kotasińska, 2023). Sikora-
Fernandez (2019) twierdzi jednak, że nowoczesne
inicjatywy powinny wiązać się nie tylko ze zmianami
technologicznymi, ale również z inwestycjami w ka-
pitał ludzki, ze zmianą podejścia do rozwoju miast
i kreowania lepszych warunków życia. Dlatego waż-
ne wydaje się budowanie we właściwy sposób relacji
na linii mieszkańcy–władze lokalne, a także realizo-
wanie działań edukacyjnych dla innych interesariu-
szy miasta (osób, które w tym mieście funkcjonują
lub je odwiedzają) w zakresie inteligentnych rozwią-
zań miejskich (Marchlewska-Patyk, 2023). Zdaniem
Makieły i in. (2022), aby miasto inteligentne mogło
się rozwijać, konieczna jest koncentracja czynników
społecznych i ekonomicznych, które są kluczowe dla
trwałego wzrostu konkurencyjności inteligentnego
miasta, charakteryzującego się innowacyjną kulturą
zarządzania i trwałym wchłanianiem tej kultury
przez obywateli. Ponadto istotne jest dzielenie się
wiedzą poprzez akcje informujące o nowych rozwią-
zaniach technologicznych w miastach, przy włącze-

niu w ten proces społeczności miejskiej (Łaźniew-
ska, 2019; Winkowska & Pejić, 2021; Jankowicz,
2022). Dlatego też strategie miast powinny zawierać
informacje prezentujące średnio- i długoterminowe
plany włodarzy, co pozwoli na zapoznanie miesz-
kańców z poszczególnymi pojęciami i działaniami,
a także umożliwi innym miastom dokonywanie
benchmarkingu bądź czerpanie inspiracji z ośrod-
ków miejskich bardziej zaawansowanych we wdra-
żaniu koncepcji smart. Wskazuje na to również ze-
spół Schmucka (2023). Badając strategie niemiec-
kich miast, naukowcy rekomendują odniesienie się
do wzorców postępowania takich miast jak Amster-
dam, Barcelona, Kopenhaga, Eindhoven czy Wie-
deń. Jednakże raport z ogólnopolskich badań na te-
mat inteligentnych miast (Jonek-Kowalska & Kaź-
mierczak, 2019) wskazywał, że jedynie 1/3 władz 
280 polskich miast była zainteresowana uzyskaniem
oficjalnego statusu smart city, podczas gdy 28% pla-
nowało uwzględnienie tej idei w strategii rozwoju. 

Metodyka badania

W badaniu wykorzystano narzędzia modelowania
tematycznego w celu zidentyfikowania najważniejszych
wątków, wpisujących się w sześć głównych wymia-
rów smart city, którymi są: inteligentna gospodarka,
inteligentna mobilność, inteligentne środowisko, in-
teligentni ludzie, inteligentne życie oraz inteligentne
zarządzanie. Strategie miast wojewódzkich zostały
zbadane pod kątem obecności poszczególnych wy-
miarów smart city w ich zapisach za pomocą narzę-
dzi z obszaru NLP (Natural Language Processing),
w tym z zakresu wydobywania informacji z tekstów
(Topic). Procedura badawcza składała się z czte-
rech etapów (rysunek 1). 

Pierwszy etap polegał na zebraniu dokumentów
strategicznych wszystkich miast wojewódzkich. Stra-
tegie pozyskane zostały z oficjalnych stron interne-
towych miast wojewódzkich w formie dokumentów
pdf. Ich dalsze przetwarzanie i analiza przebiegały
z użyciem aplikacji i usług dostępnych na platformie
CLARIN-PL. W kolejnym etapie przekształcono
dokumenty w korpus leksykalny ze strategiami miast
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Rysunek 1
Procedura badawcza

Źródło: opracowanie własne. 



wojewódzkich przy użyciu aplikacji Korpusomat.eu.
Korpusomat to bezpłatna platforma do badań leksy-
kalnych podpięta do projektu CLARIN-PL.eu, po-
zwalająca na przekształcenie dokumentu wejścio-
wego w wielopoziomowy korpus tekstowy dostosto-
sowany do analiz morfosyntaktycznych zgodnie ze
schematem UD (Universal Dependencies), co po-
zwala na spójną anotację tekstów w poszczególnych
językach (Saputa i in., 2023). 

Aby wyodrębnić tematy (topics, nazywane dalej
„topikami”), użyto aplikacji Topic HITL wykorzy-
stującej algorytm LDA (Latent Dirichlet Allocation
– alokacja ukrytej zmiennej Dirichleta). Topic
HITL (Human-in-the-Loop – człowiek w procesie ite-
racji) to narzędzie wydobywania informacji z tekstów
zawartych w badanym korpusie. Procedura postępo-
wania obejmuje 3 etapy (Murel & Kavlakoglu, 2024): 
1) podziału długich tekstów na fragmenty o maksy-

malnej długości 20 000 znaków, 
2) segmentacji tekstów na zdania, z jednoczesną

identyfikacją klas gramatycznych i lematyzacją
słów (przy użyciu narzędzia postagger), 

3) wygenerowania graficznych prezentacji tematów
(topics). 
Określenie HITL odnosi się do wpływu człowie-

ka na uzyskany rezultat. Decyduje o tym udział ba-
dacza w przygotowaniu danych wejściowych (czysz-
czenie korpusu, przygotowywanie list słów do
uwzględnienia w przetwarzaniu korpusu – tzw. start
lista – lub do wykluczenia z niego – tzw. stop lista),
wybieraniu parametrów modelowania (liczby tema-
tów: od 4 do 100, metody ich wydobycia z tekstu:
LDA lub Bertopic, poziomu współczynnika istotno-
ści λ ∈ {0,1}). Efektem zastosowania narzędzia jest
graficzna ilustracja wyników w trojakiej formie: 

mapy odległości między tematami, która tworzo-
na jest na podstawie wartości krańcowego roz-
kładu tematów na skali z dwiema zmiennymi:
PC1 (first principal component – pierwsza główna
składowa), która odzwierciedla występowanie
słowa należącego do tematu w słowniku (korpu-
sie) oraz PC2 (second PC – druga główna składo-
wa), która odpowiada występowaniu słowa z da-
nego tematu w poszczególnych tekstach, 
wykresu kolumnowego z 30 najtrafniejszymi sło-
wami tematu, co wynika z częstotliwości ich wy-
stępowania w tym temacie w porównaniu z całym
korpusem, 
chmury słów ilustrującej dany temat. 
Metoda LDA używana jest do wykrywania ukrytych

tematów jako wielomianowego rozkładu prawdopo-
dobieństwa występowania słów w korpusie teksto-
wym (lista słów) (Sievert & Shirley, 2014). Bazuje
na założeniu, że korpus składa się z zestawu tek-
stów, z których każdy zawiera wiele tematów. Za-
tem dla każdego z korpusów ustala się model współ-
występowania słów w danym fragmencie (tekście)
oraz w całości korpusu, a następnie oblicza się

prawdopodobieństwo wystąpienia danego słowa
w losowym temacie, do którego został przyporząd-
kowany dany tekst (ten sam tekst może być przypo-
rządkowany do wielu tematów). Na podstawie usta-
lonego prawdopodobieństwa pojawienia się kon-
kretnego słowa w danym temacie ustalana jest 
zawartość tematu (fuzzy clustering – rozmyta analiza
skupień) za pomocą próbkowania Gibbsa w kolej-
nych sesjach (iteracjach) przeliczeń. W Topic HITL
liczba iteracji ustawiona jest domyślnie na 100, co
pozwala na stopniowe wyostrzenie wyniku przypisa-
nia słów do tematów (w rezultacie oznacza to też
przypisanie tekstów, które zawierają dane słowo do
poszczególnych tematów). W toku kolejnych prze-
glądów wyników sesji przeliczeń (iteracji) uzupeł-
niano stop listę, zmieniano liczbę wykrywanych te-
matów oraz poziom parametru λ. Na koniec doko-
nano interpretacji uzyskanych tematów. 

Implementacja rozwiązań 
smart city w strategiach polskich
miast wojewódzkich

Za pomocą funkcji odpytania korpusu frazę
smart city wykryto w 71 przypadkach w formie rze-
czownikowej, z czego 11 jako powtórzenia. Skorzy-
stano również z funkcji identyfikacji profilu słowa
dla tematu smart oraz jego połączenia z innymi po-
jęciami korpusu (kolokacje). Potwierdzeniem obec-
ności koncepcji smart city w dokumentach strate-
gicznych polskich miast wojewódzkich jest występo-
wanie pojęć smart i city (z lematem cit 49 razy)
w formie wyrażenia wielowyrazowego (tabela 1). 

Szczegółowy przegląd wykrytych kolokacji (połą-
czeń wyrazowych w korpusie) ujawnia następujące
właściwości badanych strategii miast wojewódzkich: 

pod względem formalnym są one bardzo zróżni-
cowane: stylistycznie, objętością tekstu, czasem
jego powstania (najwcześniejsza w 2011 r., naj-
późniejsza w 2023 r.) i sposobem jego opracowa-
nia graficznego, w efekcie – mimo wspólnych
wątków i rozwiązań wynikających z podobień-
stwa cech i roli obiektu strategicznego – każda ze
strategii jest odrębnym i swoistym zapisem pla-
nów władz konkretnego miasta; 
twórcy strategii miast są świadomi znaczenia
i potencjału koncepcji smart city dla swoich
ośrodków, o czym świadczy jej przywoływanie
w dokumentach wprost lub w formie polskiego
tłumaczenia (miasto inteligentne); 
słowo smart występuje w strategiach w wyraże-
niach wielowyrazowych smart city (49 współwystą-
pień), smart mobility (4 współwystąpienia), smart
living (4), smart economy (4), smart environment
(3), co ukazuje zakres wdrażania koncepcji; 
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smart city ośmiokrotnie występuje w strategiach
w wyrażeniu przyimkowym typu „w kierunku”,
sygnalizując, że jest punktem docelowym strate-
gii, lub „w obszarze”, które łączy się w badanym
zbiorze z opisem wdrażanych już rozwiązań; 
smart city identyfikowane jest w strategiach jako
idea (9 razy) lub koncepcja (5 razy), która niesie
ze sobą pewne rozwiązania (4 wystąpienia), bądź
służy do budowania wizerunku miasta (5) czy też
tworzenia w nim dobrych warunków życia (8); 
smart city współwystępuje z kategorią powiązań
funkcjonalnych w przestrzeni (4), z gospodarką
(4), a także środowiskiem (3 razy). 
W odpowiedzi na pytanie o stopień i zakres

wdrożenia koncepcji smart city można zatem poku-
sić się o wskazanie, iż w strategiach polskich miast
idea ta jest obecna, jednak raczej jako obiecujący
kierunek usprawniania wybranych obszarów funk-
cjonowania miasta niż całościowo wdrażana kon-
cepcja jego transformacji. Jedynym wyjątkiem jest
tu Lublin, dla którego aktualna strategia przewidu-
je wprost kontynuację wdrażania idei smart city roz-
poczętego w poprzednim okresie strategicznym.
Część miast stawia zaś na rozwój zrównoważony, in-
nowacyjny, wielowymiarowy (Katowice), lub „mą-
dry” (Wrocław), co uwidoczniono w tabeli 2 jako
wyraz strategicznej autoidentyfikacji miasta. Choć
są to podejścia wzajemnie niesprzeczne, wybór któ-
regokolwiek z nich można interpretować zarówno
jako przejaw dystansu wobec najnowszego z global-
nych trendów rozwojowych miast, jak i dążenia do
kontynuacji wcześniej obranej trajektorii rozwoju,
lepiej dopasowanej do rozpoznanych wyzwań i po-
tencjałów danego miasta. Rozstrzygnięcie w tym za-

kresie będzie wymagać rozpoznania tej kwestii
w dalszych badaniach empirycznych. 

Przetworzony korpus składa się z 55 dokumen-
tów w formatach .txt, .json oraz .conllu wraz z listą
frekwencyjną .xlsx, które w dalszej kolejności zosta-
ły poddane modelowaniu tematycznemu z wykorzy-
staniem aplikacji Topic HITL udostępnionej przez
CLARIN-PL. Korpus składa się z 554 013 segmen-
tów, a lista frekwencyjna z 25 971 lematów o często-
tliwości wystąpienia od 55 003 do 1, przy czym naj-
częściej występowała kropka (znak przestankowy). 

Do wyodrębniania tematów Topic HITL domyśl-
nie stosuje algorytm LDA, który pozwala na ziden-
tyfikowanie współistniejących ze sobą słów składa-
jących się na dany temat. Interaktywny charakter
Topic HITL umożliwia analizę online uzyskanych
wyników i ich modyfikowanie w kolejnych turach
obliczeń z wykorzystaniem danych ilustrowanych
mapą odległości między tematami oraz zintegrowa-
nego z nią wykresu słupkowego. W toku kolejnych
przeglądów wyników uzupełniano stop listę (do po-
ziomu 6326 pozycji), modyfikowano liczbę tematów
(kolejno: 3, 12, 100, 18, 50, 30, 20) i poziom parame-
tru λ (0–1). Finalne wyniki analizy przedstawiono
w formie przykładowej mapy odległości między to-
pikami (rysunek 2). 

Wyniki modelowania zaprezentowano także
w tabeli uwzględniającej numery i nazwy tematów
przyporządkowane do miast, które wystąpiły w da-
nym temacie (tabela 3). 

Wśród wyłonionych tematów z zastosowaniem
narzędzia CLARIN znajdują się tematy przekrojo-
we. W ich przypadku w zestawie 30 najczęściej wy-
stępujących terminów nie wystąpiła nazwa żadnego
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Tabela 1
Kolokacje słowa smart w formie rzeczownika wykryte w badanym korpusie 

Źródło: opracowanie własne na podstawie https://korpusomat.eu/word_profiles/3717/ (dostęp: 21.11.2024).

Słowa, z którymi Modyfikatory Modyfikatory Słowa, których
Słowa, z którymi

smart występuje przymiotnikowe nominalne modyfikatorem
Przyimki smart tworzyCharakter wystąpienia

w koordynacji słowa smart słowa smart jest smart
smart wyrażenia 

wielowyrazowe

Słowa współwystępujące powiązanie (8404) cit (8878) cit (11685) idea (9917) w (4096) cit (12 907)

w relacji do smart gospodarka (7072) tworzyć (8678) mobilit (10 023)

(częstotliwość  środowisko (6654) koncepcja living (10 023)

wystąpieniaw korpusie) (9356) economy (9978)

budować  environment (9642)

(9188)

rozwiązanie 

(8039)

warunki (7745)

obszar (6062)

miasto (4672)



miasta, do którego można by dany temat przypo-
rządkować i to bez względu na poziom dopasowania
miary istotności (skala 0–100% – zob. rysunek 2b).
Przeprowadzona analiza pozwoliła na wyselekcjo-
nowanie tematów kontekstowych dla konkretnych
miast, które można uznać za ich strategiczne obsza-
ry działania. Tematy, które zostały wygenerowane
w Topic, wydają się sygnalizować, iż w treści strate-
gii rozwoju znaczny udział ma opis podejścia do ich
budowania oraz stosowanych przy tym procedur.
Świadczą o tym terminy związane z przestrzenią i jej
planowaniem (tematy 1, 4, 9), procesem strategicz-
nym (tematy 2, 3, 11, 13, 15) oraz rozwojem (tema-
ty 2, 11, 13). Mieszkańcy są wspólnym tematem stra-
tegicznym (5, 6, 7, 16, 17) dla konkretnych miast.
Wśród grup tematów można wyróżnić także bar-
dziej przekrojowe (dwu- i wielowymiarowe), odno-
szące się do transportu w połączeniu z innymi ele-

mentami infrastruktury miasta (20 – temat przekro-
jowy obecny we wszystkich strategiach) czy ze
współpracą międzynarodową (14 – ze względu na
potencjał Szczecina związany z tym tematem). Wie-
lowymiarowy jest również temat Poznania i Łodzi
(16), uwzględniający pojęcia odnoszące się do de-
mografii, aktywności gospodarczej i społeczności.
Warto zauważyć, że są to miasta o silnej tożsamości,
podobnie jak Gdańsk (18), dla którego dominujące
stały się terminy odnoszące się do różnych aspektów
dziedzictwa starego miasta. Spomiędzy tematów
uzupełniających najważniejsze cechy Lublina warto
wyeksponować również wątek współpracy biznesu
z uczelniami (8). Z kolei temat miast inteligentnych
i cyfrowych (12) ujawnił – dla różnych poziomów
miary dopasowania – nazwy miast, które w swoich
strategiach odwoływały się do pojęć związanych
z tym tematem. Ze względu na suboptymalną liczbę
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Tabela 2
Stopień uwzględnienia wymiarów koncepcji smart city w strategiach polskich miast wojewódzkich 

Uwaga: () dany wymiar został uwzględniony w strategii, ale z innym modyfikatorem niż smart, np. inteligentny, innowacyjny, zrównoważony, ekologiczny,

kreatywny. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie aktualnych strategii miast. 

Wymiary koncepcji smart city

Rok 
Miasto przyjęcia Samoidentyfikacja miasta

strategii w strategii

Białystok 2022 v v v v v v Smart

Bydgoszcz 2020 (v) (v) (v) – (v) (v) Zrównoważone

Gdańsk 2022 (v) (v) – (v) (v) – Kompaktowe

Gorzów Wielkopolski 2021 (v) (v) (v) (v) (v) (v) Zrównoważone, dla pokoleń

Katowice 2016 (v) – (v) (v) (v) – Inteligentne 

Kielce 2021 v (v) (v) (v) (v) v Kompaktowe, smart

Kraków 2018 v v v v v v Smart

Lublin 2022 (v) (v) (v) (v) (v) v Smart 3.0

Łódź 2021 (v) (v) (v) (v) (v) (v) Kreatywne

Olsztyn 2022 – (v) (v) – – (v) Smart city 3.0

Opole 2019 – – – – (v) (v) Smart

Poznań 2017 (v) (v) (v) (v) (v) (v) Smart

Rzeszów 2015 – (v) (v) (v) (v) (v) Inteligentne

Szczecin 2011 – – (v) (v) – Innowacyjne 

Toruń 2018 (v) (v) (v) (v) – – Smart

Warszawa 2018 (v) – – – – (v) Cyfrowe miasto, kompaktowa 

metropolia

Wrocław 2018 (v) (v) (v) – (v) – Zrównoważone, mądre 

Zielona Góra 2023 – – (v) (v) (v) Uniwersyteckie
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segmentów w korpusie strategii miasta (< 1 mln
segmentów), w zbiorze tematów (topików) wystąpił
również temat chaotyczny. W zestawie 30 pojęć naj-
istotniejszych dla tego tematu pojawiła się nazwa
Olsztyna. Obok niego jednak wystąpiły pojęcia loso-
wo przypisane do Olsztyna przez algorytm oblicze-
niowy użyty w metodzie LDA, nawet takie, które
w tekście strategii Olsztyna wcale się nie pojawiły
(np. dziewczęcy). 

Analiza badanych strategii sygnalizuje, iż miasta
zachowują autonomię w odwoływaniu się do idei
globalnych, gdyż niezależnie od roku przyjęcia,
w niektórych strategiach koncepcja smart city jest
nieobecna lub pojawia się incydentalnie (Szczecin,
Wrocław, Bydgoszcz, Katowice, Gorzów Wielko-
polski, Łódź, Zielona Góra, Warszawa, Gdańsk,
Kielce), a w jej miejsce pojawia się termin „miasto
inteligentne” jako termin spolszczony. Spowodowa-
ło to przyporządkowanie części wymienionych miast
np. do tematu dwunastego. 

Wnioski i podsumowanie

Przegląd literatury na temat smart city w strategii
rozwoju miasta wskazuje, że jej kreowanie powinno
odbywać się przy współpracy władz miejskich,
przedstawicieli biznesu oraz mieszkańców, gdyż tyl-
ko wtedy można oczekiwać pozytywnych skutków
dotyczących akceptacji poszczególnych rozwiązań,
w tym z wykorzystaniem narzędzi z zakresu smart 
city. Polskie miasta od lat opracowują takie strate-
gie, w których jest wzmiankowane inteligentne po-
dejście. Najczęściej działania smart planowano
w strategiach dla obszaru infrastruktury miejskiej,
energetycznej i komunikacyjnej, zwłaszcza jako
wdrożenie inteligentnych systemów zarządzania ru-
chem drogowym (8 strategii), rozwiązań typu smart
grid lub smart metering (5 strategii) lub monitorowa-
nia infrastruktury za pomocą technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych (5 strategii) oraz dla obsza-
ru zarządzania miastem (9 strategii) z użyciem
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Rysunek 2
Wizualizacja wyników modelowania tematycznego dla tematu 0 (cały słownik) przy wybranych 20 tematach: 
a) mapa odległości między tematami z wielowymiarowym skalowaniem pozycji terminu względem PC1 i PC2;
b) wykres słupkowy 30 najistotniejszych terminów dla całego korpusu z suwakiem dopasowania miary istotności
(powyżej wykresu). 

Źródło: opracowanie własne. 

a) b) 



sztucznej inteligencji. Można zatem potwierdzić
częściowy zakres wdrażania idei inteligentnego mia-
sta, a zarazem podkreślić, że w wielu przypadkach
osiągnięcie statusu miasta inteligentnego jest doce-
lowo składową samoidentyfikacji miasta. 

Na podstawie analizy dokumentów strategicz-
nych miast wojewódzkich stwierdzono, że im więk-
sze jest miasto pod względem liczby ludności oraz
obszaru, tym skromniejsze są zamierzenia (dekla-
racje) władz w stosunku do implementacji inteli-
gentnych rozwiązań. Różnice między małymi a du-
żymi miastami wojewódzkimi w zakresie planowa-
nych wdrożeń idei smart city można powiązać
z wieloma czynnikami: skalą wyzwań wdrożenio-
wych wynikających z wielkości miasta oraz świado-
mością ich istnienia u decydentów, doświadcze-
niem (lub jego brakiem) we wdrażaniu komplekso-
wych rozwiązań obejmujących całokształt funkcjo-
nowania miasta, wynikającymi z tego doświadcze-

nia obawami przed niepowodzeniem w osiągnięciu
celów projektu w ramach przyjętego horyzontu
strategicznego, nastawieniem decydentów i ich
oceną możliwości wdrożenia innowacji w mieście,
przyjętym podejściem do wdrożenia (cząstkowe
versus całościowe), wielkością dostępnych środków
na wdrożenie narzędzi smart city w danym mieście.
Rozważając przyczyny dostrzeżonych różnic, moż-
na pokusić się o próbę ich wyjaśnienia obawą
przed częściowym lub całkowitym niepowodze-
niem wdrożenia strategii z zakresu smart na szero-
ką skalę. Może się to przekładać na ostrożne po-
dejście do planowania przyszłych działań przez
władze poszczególnych miast. 

W przyszłych badaniach należałoby skupić uwagę na
realizacji zamierzonych działań miast opisanych w ich
strategiach rozwoju oraz stopniu ich realizacji w zakła-
danych terminach, jak również na poziomie akceptacji
tych przedsięwzięć przez interesariuszy miast. 
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Tabela 3
Główne tematy odzwierciedlające zapisy strategii polskich miast wojewódzkich

Uwaga: * nazwa miasta występuje z największą krańcową dystrybucją w danym temacie; ** temat uwzględnia skrót nazwy regionalnej strategii rozwoju wo-

jewództwa lubuskiego. 

Źródło: opracowanie własne. 

Nr Nazwa tematu
Miasto, którego nazwa występuje 

wśród 30 najważniejszych pojęć dla tematu

0 30 najważniejszych pojęć Gdańsk, Katowice, Kielce, Lublin, Olsztyn, Poznań, 

Szczecin, Wrocław

1 Komponenty miejskie i planowanie przestrzenne Lublin

2 Strategiczny wymiar wzrostu Wrocław

3 Strategiczny proces Temat przekrojowy

4 Elementy i funkcje przestrzeni miejskiej Temat przekrojowy

5 Mieszkaniec miasta jest ważny Opole*, Poznań, Katowice

6 Działania skoncentrowane na mieszkańcu Wrocław

7 Koncentracja na najlepszym miejscu do osiedlenia się Bydgoszcz

8 Współpraca biznesu i uczelni Lublin

9 Dokumenty programowe dla planowania przestrzeni miejskiej Temat przekrojowy

10 Miasto stopni i tytułów – strategia scenariuszowa Wrocław*

11 Miasto strategicznego planowania rozwoju Katowice*, Szczecin

12 Inteligentne i cyfrowe miasto Kielce*, Kraków, Lublin, Łódź, Zielona Góra

13 Strategiczna spójność wzrostu na wszystkich poziomach Gorzów Wielkopolski**, Zielona Góra**

14 Miasto współpracy międzynarodowej i środków transportu Szczecin*

15 Strategiczna diagnoza i realizacja Lublin*

16 Demografia, działalność gospodarcza i społeczność Poznań*, Łódź*

17 Miasto wsparcia ludzi i rodzin Opole

18 Dziedzictwo kulturowe starego miasta Gdańsk*

19 Chaotyczny temat Olsztyn*

20 Media, energia i transport (korzyści i niekorzyści) Temat przekrojowy
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Przypisy/Notes
1 Artykuł powstał w ramach projektu badawczego Miasta 4.0 – uniwersalny model dojrzałości, nr Nds-II/SP/0454/2023/01 finansowanego przez

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyższego.
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