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Czynniki determinujace wdrazanie
innowacji w wojewodztwie podlaskim

Factors determining the implementation of innovation

Streszczenie

Jedng z podstaw konkurencyjnosci przedsiebiorstw jest
prowadzenie prac badawczo-rozwojowych, ktére warunku-
ja powstanie nowych innowacyjnych technologii czy no-
wych produktéw. Czynniki, ktore powoduja wzrost inno-
wacyjnoSci przedsiebiorstw, sa rézne i zaleza od wielkosci
przedsiebiorstwa, branzy czy otoczenia przedsiebiorstwa.
Czynniki innowacyjnosci sg wcigz przedmiotem wielu
opracowan naukowych. W artykule podjeto probe syntety-
zacji wiedzy z obszaru determinantéw innowacyjnosci
przedsiebiorstwa. Przedstawiono takze wyniki badan jako-
§ciowych IDI zrealizowanych w przedsiebiorstwach z tere-
nu w wojewdodztwa podlaskiego, dotyczacych czynnikéw
innowacji. Badania wskazuja, ze wojewodztwo podlaskie
osigga wysoki poziom aktywnoS§ci innowacyjnej, zwlaszcza
w zakresie innowacji produktowych, co wynika zaréwno
z potrzeby nadrabiania zalegloci rozwojowych, jak i obec-
nosci silnych, konkurencyjnych firm w regionie.

Stowa kluczowe
innowacie, innowacyjnos¢, czynniki determinujace innowacyjnosci

in Podlaskie Voivodeship

Abstract

The basis for the competitiveness of enterprises is
conducting research and development, which determines
the emergence of new innovative technologies or new
products. The factors that cause an increase in the
innovativeness of enterprises are different and depend on
the size of the enterprise, the industry or the
environment of the enterprise. Innovation factors are still
the subject of many scientific studies. The article presents
a synthesis of literature research and the results of own
research concerning the determinants of innovation in
enterprises in the Podlaskie Voivodeship. Research
indicates that the Podlaskie Voivodeship achieves a high
level of innovation activity, especially in the field of
product innovation, which results both from the need to
catch up on development backlogs and the presence of
strong, competitive companies in the region.
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Wstep

W dobie globalizacji gospodarki §wiatowej bar-
dzo waznym czynnikiem wplywajacym na sukces
rynkowy jest wdrazanie innowacji w postaci no-
wych produktéw, ustug, technologii oraz metod za-
rzadzania. Wedtug podrecznika Oslo Manual inno-
wacja to wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego
produktu (wyrobu lub ustugi), nowego lub istotnie
ulepszonego procesu, nowej metody marketingu
lub nowej metody organizacji w zakresie praktyk
biznesowych, organizacji miejsca pracy badz rela-
cji ze érodowiskiem (OECD, 2005, s. 24). Produkty
(wyroby i ustugi), procesy i metody (techniczne,
organizacyjne i marketingowe) sg innowacjami, je-
§li sg nowe lub istotnie ulepszone przynajmniej
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z punktu widzenia wdrazajacego je przedsigbior-
stwa (OECD, 2005). Oznacza to, ze przytoczona
definicja innowacji obejmuje pelne spektrum no-
wosci — od nowoéci na skale §wiatowa, poprzez no-
wosci w skali rynku, na ktorym dziala przedsie-
biorstwo, po nowosci tylko z punktu widzenia da-
nego przedsiebiorstwa.

Celem artykutu jest identyfikacja czynnikéw
wplywajacych na innowacyjno$é przedsiebiorstw
w wojewbdztwie podlaskim. Opracowywanie
i wdrazanie innowacji uzaleznione jest od czynni-
kéw o charakterze wewnetrznym (m.in. sytuacji fi-
nansowej, kadrowej oraz technicznej) uznawanych
za zmienne zalezne od przedsigbiorstw. Czynniki
zewnetrzne sa konsekwencja zmian zachodzacych
w otoczeniu i w znacznym stopniu sg uzaleznione
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od ogélnych zasad funkcjonowania gospodarki
oraz kreowania odpowiedniej polityki proinnowa-
cyjnej panstwa (Kowalik, 2016, s. 170). Te kwestie
poruszajg réwniez Drucker w ksiazce Innovation
and Entrepreneurship (1985) czy Hamel w Lead-
ing the revolution (2000). Zaréwno czynniki we-
wnetrzne, jak i zewnetrzne innowacyjno$ci mozna
uja¢ w trzy podstawowe grupy: spoleczne, ekono-
miczne, techniczne. Ze wzgledu na charakter arty-
kulu skupiono sie na czynnikach spoteczno-ekono-
micznych.

Innowacje i innowacyjnos¢ —
istota i determinanty

Dzialalno$é innowacyjna jest tematem wciaz ak-
tualnym i czesto eksplorowanym przez badaczy.
Pierwszy poruszyt te kwestie Schumpeter w publi-
kacji Capitalism, socialism and democracy, opisujac,
w jaki sposdb innowacje napedzaja rozwdj gospo-
darczy poprzez zastepowanie starych technologii
nowymi (Schumpeter, 1996, s. 65). Porter w publi-
kacji The competitive advantage of nations opisal,
jak strategie konkurencyjne, systemy klastrowe
i polityka gospodarcza wplywaja na innowacyjnosé
firm i narodéw (Porter, 1990, s. 78). Natomiast
Teece w pracy A dynamic capabilities-based entre-
preneurial theory of the multinational enterprise
ukazal, jak zdolnoSci dynamiczne firm (np. ela-
styczno$¢ organizacyjna, zdolno$¢ adaptacji)
wspierajg innowacje i wzrost (Teece, 2014). Istnie-
je wiele publikacji podejmujacych problem innowa-
cji oraz prezentujacych jego rézne ujecia (Klosie-
wicz-Gorecka, 2018, s. 6; Baranska-Fischer, 2016,
s. 62; Moszkowicz, 2019, s. 40).

Innowacyjno$¢ powinna byé¢ rozpatrywana
w szerokim kontek$cie, poniewaz jest to proces
0 duzym stopniu trudno$ci. Drucker wskazuje, iz
innowacja to praca. Wymaga wiedzy, czesto wiel-
kiej pracowitosci i uporu, ale przede wszystkim
wymaga koncentracji (Drucker, 2014, s. 72). Inno-
wacyjno$¢ jako pewien konstrukt jest niejedno-
znaczna i podlega wielu réznym zmianom, co prze-
jawia sie w trudno$ci jej mierzenia (Nandal i in.,
2020; Gavurova i in., 2021). Wedlug Kline'a i Ro-
senberga (1986) innowacyjno$é musi byé uznawa-
na za sekwencje zmian w systemie produkcyjnym,
rynkowym i spotecznym. Podstawowy problem,
ktory wiaze sie z innowacyjnoscia, dotyczy jej wy-
miaru spolecznego (Smaldino i in.., 2015), w tym
spolecznej 1 kulturowej akeeptacji (Castells, 2009,
s. 109). Nalezy tutaj rowniez bra¢ pod uwage zdol-
no$ci i motywacje do ciaglego poszukiwania
i wdrazania nowych idei i pomystéw, co z kolei pro-
wadzi do wykazania na poziomie makroekono-
micznym tzw. luki technologicznej (Bogdanienko,
2004, s. 7-62), okreslajacej roznice w zamoznoSci
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poszczegblnych krajow. Zagadnienie innowacyjno-
§ci mozna rozwazac z poziomu mikro, czyli z per-
spektywy przedsiebiorstwa, oraz z poziomu makro
- z perspektywy gospodarki kraju. Regionalnemu
kontekstowi innowacji rowniez przypisuje sie duze
znaczenie (Fernadez-Satre i in., 2020; Todtling
iin., 2005; Nowakowska, 2020).

0Od wielu lat innowacje sg postrzegane jako klu-
czowe zrédio rozwoju gospodarczego (Fagerberg,
2010, s. 833-872; Firlej & Zmija, 2014, s. 15-37;
Grzybowska, 2012); wzrostu konkurencyjnosci
(Mavrakis i in., 2015; Sproch i in.., 2021) i wydaj-
nosci (Porter, 1990, s. 78; Schiliro, 2019; Hollan-
ders, 2007). Przedsiebiorstwo, ktére chce utrzy-
ma¢ sie na rynku i by¢ konkurencyjne, musi mie¢
zdolno$ci do tworzenia innowacji, gdyz to wlaénie
one decyduja o jego potencjale, a ich brak moze
stanowi¢ zagrozenie jego rynkowej egzystencji
(m.in. Brzezinski i in., 2023, s. 27-53). Z drugiej
strony jednak innowacje niosg ze soba niepew-
no$c i ryzyko, np. w postaci konfliktéw czy iner-
¢ji innowacyjnej pracownikéw (Schulze i in.,
2014; Jasinski (red.), 2008, s. 23; Pitelis & Pana-
gopoulos, 2009).

Literatura przedmiotu nie precyzuje wprost de-
finicji innowacji ze wzgledu na jej ztozono$é i nie-
jednoznaczno$¢ (van der Panne i in., 2003). Uwa-
za sie, ze pojecie innowacji wprowadzil do nauki
ekonomii Schumpeter na poczatku XX w., analizu-
jac teorie rozwoju gospodarczego. Autor ten uzna-
wal poglad, iz w kreowaniu innowacji dominujg
duze przedsiebiorstwa, czego wyrazem bylo w w-
czesnych czasach tworzenie w nich oérodkéw ba-
dawczo-rozwojowych (Targalski, 2006, s. 7).
Schumpeter przez innowacje rozumial wszelkie
zmiany w technice produkcji, wyrobach, surow-
cach, organizacji i otwieraniu nowych rynkow.
W tej klasycznej definicji zwraca uwage to, ze in-
nowacja jest rozumiana bardzo szeroko i obejmuje
nie tylko technike produkeji, lecz takze organiza-
¢je i zbyt (Schumpeter, 1996, s. 65).

Wedtug definicji OECD (2005) innowacja jest
zastosowanie w praktyce nowego lub udoskonalo-
nego produktu lub procesu, nowej metody organi-
zacyjnej lub marketingowej. Metodologia OECD
oprécz definiowania innowacji wskazuje na powig-
zania z innymi firmami podczas procesu powsta-
wania innowacji. W badaniach nad innowacyjno-
§cig przedsiebiorstw bardzo czesto wykorzystywa-
ny jest wzorzec zaprezentowany w Oslo Manual.
Guidelines for Collecting and Interpreting Innova-
tion Data (OECD, 2005). Zgodnie z nim innowacja
to ,,wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalone-
go produktu (wyrobu lub ustugi) lub procesu, no-
wej metody marketingowej lub nowej metody orga-
nizacyjnej w praktyce gospodarczej, organizacji
miejsca pracy lub w stosunkach z otoczeniem”.
Aktualnie badacze podkreslaja, ze wspétczesne po-
dejécie do innowacji charakteryzuje sie: integracja
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technologii cyfrowych, przejSciem do modelu eko-
systemu innowacji (wspéiczesne innowacje rozwi-
jaja sie w ramach ekosystemow, gdzie wspélpraca
miedzy réznymi podmiotami jest kluczowa);
zwiekszong rola zrownowazonego rozwoju (inno-
wacje sa postrzegane nie tylko przez pryzmat ko-
rzy$ci ekonomicznych, ale réwniez ich wplywu na
spoleczenstwo i érodowisko) (Mingaleva & Postni-
kov, 2022) oraz tworzeniem sieci wspotpracy (He-
redia, 2019). Waznym aspektem badan nad inno-
wacjami sg determinanty wdrazania innowacji.

Wyréznia sie determinanty zewnetrzne i we-

wnetrzne. Do czynnikow zewnetrznych (egzoge-

nicznych) zalicza sie:

e dostep do zewnetrznych zasobow wiedzy -
przedsiebiorstwa korzystaja z wiedzy innych
przedsiebiorstw (Bloom i in., 2013; Igna & Ven-
turini, 2021);

® korzySci lokalizacyjne (Dernis i in., 2019);

® powigzania miedzy przedsiebiorstwami a insty-
tucjami badawczymi i/lub uczelniami (Igna
& Venturini, 2021; Wojnicja-Sycz & Sycz, 2016);

e dostep do danych (Bessen i in., 2021);

Wérdd determinantéw wewnetrznych (egzoge-
nicznych) znajdujg sie (m.in.):

e zakres planowania strategicznego w przedsie-
biorstwie (Hisses, 2018);

e forma prawna i wielko$¢ firmy (Jatowiec i in., 2020);

e poziom digitalizacji i struktury IT (Jalowiec
iin., 2020);

e zasoby wiedzy wewnetrznej, know-how (Mad-
sen iin., 2010; Ha & Howitt, 2007; Ang & Mad-
sen, 2011).

Innowacje sa kluczowe dla rozwoju gospodar-
czego i konkurencyjnoéci przedsiebiorstw. Sa nie
tylko technologicznym ulepszeniem, ale réwniez
odpowiedzig na dynamiczne zmiany rynkowe
i spoteczne. Wspblczesne podejécie do innowacji
uwzglednia cyfryzacje, tworzenie ekosysteméw
wspélpracy oraz zrownowazony rozwaj.

Metodyka badan

Celem badan bylo uzyskanie odpowiedzi na na-
stepujace pytanie: jakie czynniki determinujg
innowacyjno$é podmiotéw gospodarczych w woje-
wodztwie podlaskim? Do odpowiedzi postuzyl ma-
terial badawczy uzyskany na podstawie pierwot-
nych i wtérnych Zrédet informacji. Badania empi-
ryczne dotyczace czynnikéw wplywajacych na rozwoj
innowacyjnoéci przeprowadzono przy uzyciu
indywidulanych wywiadéw poglebionych (IDI)
w 2024 r. Narzedzie badawcze w postaci scenariu-
sza skladato si¢ z 12 pytah. Pytania dotyczace
przedmiotu badan brzmialy:

1. Czy przedsiebiorstwo wprowadzilo innowacje,
jezeli tak to jakiego rodzaju?
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2. Jakie byly gléwne przestanki wprowadzenia in-
nowacji w przedsiebiorstwie?

3. Za pomoca jakich dziatan wprowadzono innowa-
cje w firmie?

4.7 jakimi podmiotami wspétpracowali Panstwo

w zakresie opracowywania i wdrazania innowacji?
5. Jakie czynniki majg wplyw na mozliwoé¢ wpro-

wadzania innowacji w Panstwa firmie?

Badaniem objeto 17 przedsiebiorcow z woje-
wodztwa podlaskiego, ktérzy w latach 2020-2024
opracowali i wdrozyli innowacje. Do udziatu w ba-
daniu zaproszono przedstawicieli przedsiebiorstw
produkeyjnych. Indywidualne wywiady poglebione
IDI sa jako$ciowa metodg zbierania informacji
podczas indywidualnej rozmowy z respondentem.
W zwyklej ankiecie respondent wybiera sposrod
gotowych odpowiedzi na pytania, a w wywiadzie
poglebionym nacisk kladzie si¢ na swobode wypo-
wiedzi. Prowadzacy wywiad kieruje rozmowa
w sposob pozwalajacy na pelna swobode wypowie-
dzi respondenta (Minski, 2007). Niewatpliwg zale-
ta metody jest pelne zrozumienie badanego tema-
tu dzieki indywidualnemu podej$ciu. Mozna uzy-
ska¢ szczegblowe informacje na temat motywacji,
potrzeb i emocji respondenta, co jest trudne do
uchwycenia w badaniach ilo§ciowych. Wada meto-
dy sa natomiast problemy z poréwnywalnoscia da-
nych. Poniewaz rozmowy moga przybiera¢ rézny
kierunek, trudniej jest poréwnaé¢ odpowiedzi mie-
dzy respondentami (Minski, 2017)

Do analizy wtérnych Zrédet informacji postuzy-
ta metoda desk research. Do tego celu wykorzysta-
no dane statyczne GUS. Analiza danych zastanych
zostala potraktowana jako metoda pomocnicza.
Polegala na pozyskiwaniu danych zastanych, ma-
jacych charakter danych wtérnych, w celu uzyska-
nia szerokiego kontekstu wiedzy na badany temat
(Bednarowska, 2015, s. 19).

Analiza wynikow badan wtasnych

Niezaprzeczalny jest fakt, ze wspodlcze$nie in-
nowacje podejmowane w réznych obszarach dzia-
talno$ci przedsiebiorstw stanowia podstawe inte-
ligentnego i zréwnowazonego rozwoju gospodar-
czego (Szwacka-Mokrzycka & Miara, 2016).
W ciagu ostatnich lat firmy przeszly znaczace
przeobrazenia.

W latach 2019-2021 w sektorze przedsiebiorstw
przemyslowych w Polsce 32,2% firm wdrozyto in-
nowacje (GUS, 2022). Wedlug badan, ktére doty-
czyly lat 2020-2022, w wojewodztwie podlaskim
odsetek ten wynosi 38,9% (GUS, 2022). Jest to
zdecydowanie powyzej $redniej dla catego kraju.
Bardzo ciekawy jest fakt, iz wojewédztwo podla-
skie w tym zestawieniu bylo na trzecim miejscu
wéréd wojewddztw w Polsce za wojewddztwem
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podkarpackim i lubelskim. Tak wysokie miejsce
w zestawieniu w przypadku tych trzech woje-
wodztw jest spowodowane koniecznoécig duzych
inwestycji w innowacyjne technologie. Wynika to
z faktu, ze regiony te byly wczeéniej nastawione na
produkgje rolnicza. Innowacje, ktore przedsiebior-
stwa wdrazaly, dzieli si¢ na dwa gléwne rodzaje:
innowacje produktowe oraz innowacje proceséw
biznesowych, do ktérych zaliczamy: innowacje or-
ganizacyjne, innowacje procesowe oraz innowacje
marketingowe.

Przytoczone dane wskazuja, ze wsrod polskich
przedsiebiorstw przemystowych najwiecej, bo
28,1%, wdrozylo innowacje biznesowe. Innowacji
produktowych jest wdrazanych o polowe mniej,
a to wlaénie one kojarzone sg z innowacja. Taka
sytuacja moze wynika¢ z dwoch powodéw. Po
pierwsze, polski przemysl osiggnat bardzo wysoki
poziom rozwoju, dlatego tez jest coraz mniej miej-
sca na nowe produkty. Po drugie, ciagly rozwdj
technologii i produktéw spowodowal bardzo male
réznice pomiedzy konkurentami. Aby by¢ konku-
rencyjnym na rynku, przedsiebiorstwa musza za-
oferowaé potencjalnym Kklientom co§ wiecej niz
sam produkt oraz muszg wprowadzi¢ organizacje
na wyzszy poziom zarzadzania.

To, co jest bardzo zaskakujace przy poréwnaniu
przedsiebiorstw z wojewodztwa podlaskiego z fir-
mami dzialajgcymi w innych wojewddztwach, to
przede wszystkim skala wdrazanych innowacji.
Wojewddztwo podlaskie w tym zestawieniu zajmu-
je miejsce pierwsze (innowacje w procesach bizne-
sowych) oraz drugie (innowacje produktowe). Taka
duza réznica moze wynika¢ z jednej strony z pozio-
mu gospodarczego, ktory jest jednym z najniz-
szych w Polsce, co powoduje, ze podlaskie przed-
siebiorstwa s na nizszym poziomie technologicz-
nym i majg mniejsza oferte produktows i ustugo-
wa. Z drugiej strony w wojewodztwie podlaskim
prowadzg dziatalno$é firmy, ktore sg liderami nie
tylko na rynku krajowym, ale i europejskim (np.
branza mleczna, produkcja maszyn rolniczych),
ktére wdrazaja co roku nowe technologie oraz no-
we produkty i uslugi. Pokazuje to réwniez duza
dysproporcje miedzy firmami z branzy. Z jednej
strony w wojewédztwie podlaskim prowadza dzia-
talno$é firmy posiadajace najnowsze technologie,
dzialy badawczo-rozwojowe, ktore wdrazajg inno-
wacje na skale §wiatows, z drugiej strony sg firmy,
ktore zaczynaja modernizowaé swoje zaklady
i w poréwnaniu ze swoimi konkurentami z innych
wojewodztw sg daleko z tytu.

Na temat czynnikéw wzrostu innowacyjnoSci
powstalo wiele raportéw i opracowan. Z reguly od-
nosily sie do prob uogdlnien danych statystycz-
nych charakteryzujacych dzialalno§é gospodarcza
przedsiebiorstw. Raporty, w ktérych dokonywana
jest ocena gospodarki, przedstawiajg rekomenda-
cje dzialan, czyli wskazuja wybor éciezek innowa-
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cyjnosci i proponuja okre$lone metody regularnego
mierzenia postepow w tej dziedzinie (m.in. Tarna-
wa i in., 2022; Wronski & Bakowski, b.d.; Kasper-
kiewicz, 2014).

Nie sposob dokonaé¢ jednoczesnej enumeracji
wielu czynnikéw, ktére wplywaja na innowacyj-
no$¢ podmiotéw gospodarczych (gospodarki, przed-
siebiorstw) (W. Janasz & K. Janasz, 2017, s. 15).
Wywiady IDI potwierdzaja, iz podlaskie przedsie-
biorstwa tworzg i wdrazajg innowacje przy wyko-
rzystaniu wlasnego kapitatu intelektualnego,
rzadko korzystajac z ustug jednostek badawczo-roz-
wojowych. Respondenci wskazali, ze czynnikiem,
ktory mial najwiekszy pozytywny wplyw na rozwdj
innowacyjnosci, byta dostepno§é §rodkéw finanso-
wych pochodzacych z Unii Europejskiej. Poprzed-
nia perspektywa finansowa na lata 2014-2020
i obecna na lata 2021-2027 kiadzie bardzo duzy
nacisk na wzrost innowacyjnoéci. Srodki moga by¢
przekazane firmom, jezeli beda wykorzystane na
wdrazanie nowych lub ulepszonych produktéw,
uslug, proceséw lub dzialan marketingowych, kto-
re s co najmniej innowacyjne na poziomie przed-
siebiorstwa. Wzrost innowacyjnos$ci podlaskich
przedsiebiorstw bedzie mozliwy dzieki naktadom
inwestycyjnym na badania i rozwdj, co spowoduje
wzrost badan nad nowymi technologiami, rozbu-
dowe niezbednej infrastruktury B+R, rozwdj
wspolpracy miedzy przedsiebiorstwami i jednost-
kami naukowymi oraz z otoczenia biznesu (Szwacka-
-Mokrzycka & Miara, 2016, s. 267).

Innym wskazywanym czynnikiem byla wlasna
baza badawczo-rozwojowa. W trakcie ostatnich
kilku lat bardzo duzo zmienito sie pod wzgledem
podejScia przedsiebiorcow do dziatalnosci badaw-
czo-rozwojowej. Firmy podjely sie wejécia na droge
realizacji prac badawczo rozwojowych w sposob
systematyczny i dlugotrwaly. To oznacza, ze
przedsiebiorstwa nie chca juz dzialaé, tylko zwiek-
szajac moce produkcyjne i konkurujac ceng, ale
planuja swdj rozwéj i konkurencyjno$é poprzez
wiedze i jako$é. Respondenci podkreélali, ze wia-
sne centrum badawczo-rozwojowe pozytywnie
wplywa na rozwdj przedsiebiorstwa i umocnienie
jego pozycji na tle konkurencji. Swiadczy to o che-
ci rozwoju przedsiebiorstwa i umiejetnosciach wy-
korzystywania nowych mozliwosci przez jej wlasci-
cieli i pracownikéw. Dzialalnoéé dziatéw B+R nie
musi sie ogranicza¢ tylko do realizowania we-
wnetrznych projektow firmy. Kolejnym krokiem
moga by¢ np. projekty badawcze realizowanie na
zlecenie firm zewnetrznych, np. z tej samej branzy
lub wykorzystujacych podobne procesy technolo-
giczne.

Trzecim bardzo waznym czynnikiem, ktory
wskazali przedstawiciele przedsigbiorstw podda-
nych badaniu, jest skala prowadzonej dziatalnos$ci.
Im wieksza skala dzialania na rynku, tym wieksze
przedsiebiorstwo, o duzych przychodach i wia-
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snych zasobach finansowych, ktére zostaly wska-
zane rowniez jako wazny czynnik determinujacy
wzrost innowacyjnoéci praktycznie na réwni
z wlasnym dzialem B+R. Wlasne zasoby finanso-
we, ktore sg przeznaczane na nowe projekty ba-
dawczo-rozwojowe, pozwalaja na opracowywanie
nowych innowacji i wdrazanie ich do praktyki go-
spodarczej.

Kolejne czynniki majace pozytywny wplyw na
rozw0j innowacyjnosci, ktére z punktu widzenia
badanych przedsiebiorstw sa bardzo istotne, doty-
czg szeroko rozumianej wiedzy. Chodzi tu o dostep
do réznego rodzaju informacji (np. informacji
o rynku, informacji o nowych technologiach) i do
wykwalifikowanej kadry pracownicze;.

Wyniki przeprowadzonych badan pozwolity na
identyfikacje czynnikow, ktore negatywnie wply-
nely na innowacyjno§é. Czesto wskazywany byl
poziom ryzyka dzialalnosci gospodarczej. Zagroze-
nie ryzykiem powoduje, ze przedsiebiorstwa nie
decyduja sie na ponoszenie duzych nakladéw fi-
nansowych na badania oraz inwestycje w infra-
strukture i park maszynowy niezbedny do wdroze-
nia innowagcji. Na drugim miejscu znalazly sie dwa
czynniki, ktére w pewnym sensie sg powiazane ze
soba, o takiej samej Sredniej ocen. Byly to: poziom
niepewnosci zbytu oraz koszt innowacji. Obydwa
czynniki byly zwigzane z mozliwoScia generowa-
nia przyszlych zyskéw. Niepewno§¢ zbytu nowych
produktow w polaczeniu z kosztami, ktore trzeba
ponie§é, aby je opracowaé i wdrozy¢ do produkeji,
byly bardzo czesto zapora nie do przejécia. Dlatego
tez tak bardzo wazna jest pomoc zaréwno finanso-
wa, jak i prawna ze strony UE czy tez panstwa.

7Z przeprowadzonych badan wynika réwniez, ze
trzy glowne przeslanki wprowadzania innowacji
stanowia: dotarcie do nowego rynku krajowego,
zwiekszenie asortymentu wyrob6w oraz zwieksze-
nie udzialu w rynku. Bez zaspokojenia potrzeb
klientow i wspélpracy z dostawcami nie jest mozli-
we dotarcie do nowego rynku czy rozwdj asorty-
mentu. W zwigzku z tym przy opracowaniu inno-
wacji niezbedna jest $cista wspoétpraca, a kapitat
relacyjny jest obecnie jednym z najwazniejszych
czynnikéw sukcesu przedsiebiorstw. Korzysci ze
wspolpracy zaleza od formy wspétpracy, a takze od
poziomu technicznego przedsiebiorstw wspolpra-
cujacych (Poznanska, 2016, s. 143). Obecnie, jak
podkres§la Porter (1990), wspoélpraca przedsie-
biorstw umozliwia zdobycie dodatkowej przewagi
nad konkurentami. Niejednokrotnie zdarza sie, ze
to wladnie klient jest gléwnym inicjatorem inno-
wacji, zglaszajac zupelnie nowg potrzebe. Potwier-
dzaja to wyniki badan.

Przedsigbiorstwa przy opracowywaniu innowa-
¢ji w glownej mierze wspélpracuja z swoimi klien-
tami i odbiorcami. W dalszej kolejno$ci przedsie-
biorcy wskazali dostawcow maszyn i urzadzen
oraz dostawcéw materialow i komponentéw. Po-
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wyzsze wyniki badan jednoznacznie wskazuja, ze
wspolpraca z kontrahentami jest gléwnym czynni-
kiem wplywajacym na rozwdj innowacyjnoéci
przedsiebiorstw w wojew6dztwie podlaskim. Po-
myst na nowy produkt lub ustuge czesto pochodzi
od samych klientow lub wynika z koniecznosci za-
spokojenia ich potrzeb. Poniewaz przedsiebiorstwa
w niewielkim stopniu wspoétpracujg z jednostkami
badawczo-rozwojowi czy uczelniami wyzszymi,
musza sie positkowaé przy opracowywaniu inno-
wacji wiedza i doéwiadczeniem swoich dostawcow
maszyn oraz materialéw komponentow, ktorzy po-
siadajg specjalistyczne know-how. Bez tej wspol-
pracy opracowanie i wdrozenie innowacji byloby
niezwykle trudne.

Podsumowanie

Innowacje sg jedna z najistotniejszych sit nape-
dzajacych wzrost gospodarczy, a ich wdrazanie
stanowi dzi§ niezbedny element funkcjonowania
kazdej organizacji. Z przeprowadzonych badan wy-
nika, ze wojew6dztwo podlaskie osiggneto wysoki
poziom aktywnoéci innowacyjnej — az 38,9% firm
przemystowych wdrozylo innowacje w latach
2020-2022, co plasuje region na trzecim miejscu
w kraju. Szczegélnie widoczna jest wysoka aktyw-
noé¢ w zakresie innowacji produktowych - podla-
skie przedsiebiorstwa w tym obszarze osiagaja naj-
lepszy wynik w Polsce. Moze to wynika¢ z dwdch
przeciwstawnych, ale uzupetniajacych sie zjawisk:
z jednej strony - z relatywnie niskiego poziomu go-
spodarczego regionu, ktory skutkuje nizszym po-
ziomem zaawansowania technologicznego i wezsza
ofertg produktowo-ustlugowa, co z kolei stwarza
przestrzen i konieczno$§¢ nadrabiania zalegloSci
poprzez innowacje; z drugiej strony na terenie wo-
jewodztwa dzialajg przedsiebiorstwa, ktore sg lide-
rami zaréwno na rynku krajowym, jak i europej-
skim, jak chociazby firmy z branzy mleczarskiej
czy producenci maszyn rolniczych, ktére posiadaja
potencjal i motywacje do ciaglego doskonalenia
oferty.

Analiza danych jako$ciowych wskazuje, ze gtow-
nym czynnikiem wplywajacym na wdrazanie inno-
wagcji jest wspolpraca firm z otoczeniem bizneso-
wym, w szczegélnoséci z kontrahentami. To wla-
énie relacje rynkowe - z klientami, dostawcami,
partnerami handlowymi — w duzej mierze determi-
nujg powstawanie innowacji poprzez zglaszanie
potrzeb, oczekiwan czy wspdlne projekty rozwojo-
we. Z drugiej strony, niepokojacy jest niski poziom
wspélpracy przedsiebiorstw z jednostkami nauko-
wymi i badawczo-rozwojowymi, mimo ze instytu-
cje te dysponuja wiedza, infrastruktura oraz do-
§wiadczeniem, ktore moglyby znaczaco wzmocnié
efektywnoéc¢ dziatan innowacyjnych firm.
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Z przeprowadzonych badan wynika takze, ze
w regionie dominuje wdrazanie innowacji proceso-
wych, organizacyjnych i marketingowych, ktore
czesto s mniej kapitatochtonne, a ich wdrozenie
przynosi szybkie efekty w postaci wzrostu efek-
tywnosci i konkurencyjno$ci. Wysoki poziom inno-
wacyjnosci jest powigzany rowniez z wewnetrzny-
mi zasobami firm, takimi jak kompetencje kadry
zarzadzajacej, poziom cyfryzacji, obecnosé strate-
gii rozwoju oraz elastyczna struktura organizacyj-
na. Jednocze$nie firmy wskazujg na istotne barie-
ry rozwoju innowacji — wysokie koszty, trudnosci

Artykuty @

w pozyskaniu wykwalifikowanych pracownikow
oraz ograniczony dostep do finansowania i pro-
blem z komercjalizacjg nowych rozwigzan.

Wojewoddztwo podlaskie wykazuje duzy poten-
cjal innowacyjny, ktory jednak nie jest w pelni wy-
korzystywany. Dalszy rozwdj wymaga zacie$nienia
wspélpracy miedzy biznesem a nauka, wsparcia in-
stytucjonalnego oraz wzmocnienia kompetencji
wewnetrznych firm. Tylko dzieki zintegrowanym
dzialaniom mozliwe bedzie utrzymanie pozytyw-
nego trendu i pelne wykorzystanie szans wynika-
jacych z rozwoju innowacji w regionie.
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