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W dniach 15-16 maja 2025 r. w Poznaniu odby-
ly sie XXVII Warsztaty Metodologiczne im. Profe-
sora Stefana Mynarskiego pt. ,Jakoéé oraz etyka
badan rynkowych i marketingowych”. Patronat
merytoryczny nad wydarzeniem objelo Polskie
Naukowe Towarzystwo Marketingu. Konferencje
zorganizowaly dwie poznanskie uczelnie — Uniwer-
sytet Ekonomiczny oraz Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza, a organizacja wydarzenia zostala do-
finansowana ze $érodkéw Ministra Nauki przyzna-
nych w ramach Programu , Regionalna inicjatywa
doskonaloéci” na realizacje projektu ,Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu dla Gospodarki 5.0: Ini-
cjatywa regionalna — efekty globalne (IREG)”.

W konferencji wzieto udzial 50 naukowcow
z takich o$rodkéw, jak: Szkota Gléwna Handlowa
w Warszawie, Uniwersytet Szczecinski, Universidad
del Pacifico (Lima/Peru), Uniwersytet Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie, Akademia Nauk Stoso-
wanych w Nowym Targu, Uniwersytet Jagiellonski
w Krakowie, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Politechnika
Lubelska, Uniwersytet Gdanski, a takze przedsta-
wiciele Urzedu Statystycznego w Poznaniu.

Podczas konferencji odbyly sie: jedna sesja ple-
narna w postaci dyskusji panelowej, jedna sesja
warsztatowa oraz trzy sesje z wystapieniami

prelegentéw. Gosciem honorowym byt Christian
Fernando Libaque-Saenz, ktéry przedstawil pre-
zentacje dotyczaca poréwnania metod Covariance-
-Based 1 Assumption Free w SEM na przyktadzie
AMOS 1 Smart PLS. Poréwnanie to objelo zagad-
nienia jako§ci danych, réznic w analizach i jakosci
wynikéw.

Podczas sesji plenarnej zatytulowanej ,Etyka
badan — miedzy zasadami a rzeczywistoécia” pane-
lisci dyskutowali o wyzwaniach etycznych w bada-
niach naukowych. Zauwazyli, ze przyczyny braku
rzetelnoéci w badaniach rynkowych 1 marketin-
gowych mozna rozpatrywaé na trzech poziomach:
indywidualnym, instytucjonalnym, systemowym.
Na poziomie indywidualnym mozna wyréznié¢ za-
chowania poszczegblnych badaczy, ktére utrwa-
laja negatywne praktyki. Niekiedy widoczna jest
nieche¢ do zmian i edukacji w dziedzinie etyki. Na
poziomie tym szczegélnie istotne moga okazaé sie
spdjne 1 konsekwentne zachowania os6b wyznacza-
jacych pozytywne trendy, takze we wspdtpracy ze
studentami. Dostrzega sie tez potrzebe statej edu-
kacji wszystkich naukowcéw w obszarze etyki jako
dziedziny nauki oraz tworzenia na biezaco dobrych
praktyk w obszarze prowadzenia badan nauko-
wych. Poziom instytucjonalny dotyczy natomiast
uczelni oraz wydawcow. Spoczywa na nich odpo-
wiedzialno$¢ za promowanie etycznych zachowan.
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Jednak uczelnie w rézny sposéb podchodza do te-
matu budowania kultury etycznej. W odpowiedzi
na wymogi wydawcoéw na uczelniach powstaja ko-
misje ds. etyki. Kazda we wlasnym zakresie orga-
nizuje procesy zglaszania, weryfikowania 1 opinio-
wania wnioskéw, samodzielnie szuka rozwigzan,
czesto mierzac sie z tymi samymi wyzwaniami, co
inne uczelnie. Uznano wiec, ze cenne byloby stwo-
rzenie miedzyuczelnianego forum ds. etyki badan,
ktére dawatoby szanse na wymiane do$wiadczen.
Jest to istotne szczegdlnie w kontekécie znaczacych
wyzwan dla komisji etyki zwigzanych z rozwojem
technologicznym, w tym zwlaszcza sztucznej inte-
ligencji. Jednym z rozwigzan stosowanych przez
uczelnie (np. Uniwersytet im. Adama Mickiewicza)
w procesie budowania kultury etycznej wéréd na-
ukowcéw oraz studentéw sg webinary prezentuja-
ce studia przypadkéw dotyczace dylematéow etycz-
nych w konkretnych badaniach. Innym przyktadem
przydatnych praktyk jest wykorzystywanie CRediT
Elsevier (np. na Uniwersytecie Jagiellonskim), za
pomoca, ktérego z goéry okre§la sie role pelnione
w projekcie badawczym, co ulatwia przypisywanie
autorstwa poszczegdlnym obszarom pracy badaw-
czej na etapie wydawniczym. Ponadto zaleca sie
opisywanie przebiegu badan w repozytoriach, co
zapewnia przejrzysto$¢ procedury i daje mozliwoscé
ewentualnej replikacji. dJednoczeénie zwrdcono
uwage, ze brakuje zachet do prowadzenia badan
replikacyjnych, ktére sq trudne do opublikowania.
Przydatnym narzedziem moze by¢ rejestracja ba-
dan w formie roadbook oraz publikowanie danych
badawczych. W trakcie dyskusji podkreslono, ze na-
ukowcy mierza sie z wytycznymi wielu instytucji.
Wymagania na uczelniach oraz w wydawnictwach
réznia, sie, zmuszajac naukowcéw do decydowania,
za ktérymi wytycznymi podazaé podczas badania.
Zwrocono rdéwniez uwage na zmiany w polityce
czasopism oraz szkody, jakie w jakoéci publikacji
wyrzadzaja tzw. drapiezne wydawnictwa, uzalez-
niajace publikacje od uiszczenia optat. Wskazano
na kwestie kierowania sie w badaniach naukowych
przede wszystkim standardami ksztaltowanymi
przez czasopisma.

Problemy wskazane na poziomie indywidualnym
1instytucjonalnym uwypuklaja sie na poziomie sys-
temowym, na ktérym w procesie ewaluacji uczelni
dominuje kryterium iloéciowe kosztem jakoScio-
wego. Panuje powszechne przekonanie, ze wyso-
ka jako§¢ badan nie jest doceniana. Ministerstwo
1 inne instytucje oceniajace uczelnie (np. przyzna-
jace akredytacje) stworzyly nieprzejrzysty system,
stale tworza nowe wskazniki, indeksy oraz metryki
iloéciowe.

Podczas sesji warsztatowe] uczestnicy pracowali
nad rozwigzaniami studiéw przypadkow dotyczacy-
mi badan fokusowych z osobami matoletnimi oraz
ze studentami. Praca w grupach oraz nastepujaca
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po nich dyskusja pozwolita na wypracowanie do-
brych praktyk dotyczacych zapewnienia standar-
dow etycznych, prawnych i operacyjnych w takich
projektach, ze szczegblnym uwzglednieniem kwe-
stii $éwiadomej zgody, ochrony danych osobowych,
bezpieczenstwa uczestnikéw oraz transparentnej
komunikacji. W podsumowaniu sesji warsztatowe]
podkre§lono znaczenie odpowiedzialno§ci badaczy
przy prowadzeniu badan z wrazliwymi grupami re-
spondentdow.

Dyskusja w sesji ,,Eksperymenty, modele 1 Al -
nowe perspektywy dla jakosci badan” skupiata sie
na nowych perspektywach badawczych, wykorzy-
stujacych eksperymenty, modele i1 sztuczna in-
teligencje. Przedstawione prezentacje dotyczyly
poréwnania metod w modelowaniu réwnan struk-
turalnych (SEM), zastosowania syntetycznych grup
kontrolnych w badaniach quasi-eksperymental-
nych, wprowadzenia metodyki LAVE (LLM chat-
bot-based Vignettes) do badania reakcji menedze-
réw na Al oraz wykorzystania metody incydentow
krytycznych (CIT) w badaniach organizacji ustug
profesjonalnych. W dyskusji poruszono kwestie
kontroli zmiennych i selekcji danych.

Sesja dyskusyjna ,W poszukiwaniu jakosci — do-
bre praktyki w procesie pomiaru i analizy danych”
obejmowala natomiast wystapienia, ktore koncen-
trowaly sie na praktykach zapewniajacych wysoka
jako§¢ badan w statystyce publicznej (w tym na
,Raporcie jakoéci”, ktory zawiera opis podstawo-
wych komponentéw jakoSci z Europejskiego kodek-
su praktyk statystycznych, liScie kontrolnej LiKoS
opartej na Europejskiej Liscie Kontrolnej DESAP,
a takze dzialaniach na rzecz jakoéci, takich jak
zastosowanie web scrapingu, zwiekszenie udziatu
e-commerce w obliczeniach CPI/HICP, weryfikacja
danych administracyjnych), podejéciach do oceny
wiarygodnoéci w badaniach jako$ciowych, w tym roli
refleksyjnoéci badacza i1 procedur weryfikacyjnych
(np. triangulacja, analiza przypadkéw negatyw-
nych) oraz wyzwaniach metodologicznych w bada-
niach rynkowych dotyczacych subiektywnych ocen
przewagi konkurencyjnej i wynikéw finansowych.
Poruszono takze kwestie pomiaru czasu wypetnia-
nia ankiet jako narzedzia identyfikacji nierzetel-
nych odpowiedzi w badaniach internetowych.

Trzecia sesja dyskusyjna dotyczyta wptywu tech-
nologii cyfrowych 1 sztucznej inteligencji na po-
miar 1 jakoé§¢ danych. Podczas wystapien zostaly
poruszone kwestie zastosowania Al w badaniach,
etyczne 1 prawne aspekty korzystania z technologii
cyfrowych, wlasno$¢ 1 zarzadzanie danymi, a tak-
ze reprezentatywno$¢ badan prowadzonych online.
Omoéwiono réwniez jako§¢é informacji generowa-
nych przez narzedzia takie jak ChatGPT z perspek-
tywy pokolenia Z. Zostaly zaprezentowane miedzy
innymi: koncepcja ,wiosny sztucznej inteligencji”,
relacja czlowiek—technologia, a takze zalozenia
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traktowania Al jako doradcy w badaniach oraz zja-
wisko technologicznej élepoty. Zwrécono uwage na
etyczne aspekty wykorzystania rzeczywistoSci wir-
tualnej (VR) 1 rozszerzonej (AR), w tym ryzyko po-
wodowania krzywdy lub cierpienia poprzez laczenie
tych Swiatéw ze Swiatem rzeczywistym. Podczas
sesji wskazano na transformacyjna role Al, ktéra
jest w fazie przyspieszonego rozwoju (,wiosna Al”)
1 przeksztalca badania marketingowe, wplywajac
na wszystkie etapy procesu badawczego. Uznano,
ze Al moze stanowié istotne wsparcie w procesie
badan, a nie ich substytut. Al jest postrzegana jako
narzedzie wzmacniajace ludzka prace, a nie samo-
dzielny podmiot tworczy czy catkowite zastapienie
badacza. Wazne jest zatem rozwijanie kompetencji
we wspdtpracy z Al. Kluczowym wyzwaniem jest ja-
ko$¢ danych — ,zalew” Internetu tre$ciami genero-
wanymi przez Al prowadzi do zanieczyszczenia da-
nych, a to utrudnia analize trendéw i opinii, eroduje
zaufanie do narzedzi cyfrowych i wymaga nowej
metodyki oceny jakoSci tresci online. Problemem
jest tez tainted learning, czyli uczenie modeli na
skazonych danych, co powiela bledy 1 uprzedzenia.
Ponadto wyzwaniem metodologicznym jest fakt,
ze dane treningowe dla Al czesto sa algorytmicz-
nie niereprezentatywne i pomijaja grupy cyfrowo
niewidoczne. Trudno jest kontrolowaé btad pomia-
ru w danych generowanych przez uzytkownikéw.
Problemem jest tez odréznianie tresci ludzkich od
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generowanych przez Al (deepfake, chatboty) oraz
brak kontekstu w danych cyfrowych. Automatyza-
cja analizy moze prowadzi¢ do utraty glebi inter-
pretacyjnej. Podczas tej sesji wskazano rowniez, ze
adaptacja badan do $rodowiska cyfrowego niero-
zerwalnie wigze sie z konieczno$cia dostosowania
tradycyjnych ram etycznych. Kluczowe aspekty to
prywatno$é, ochrona danych, $éwiadoma zgoda re-
spondentéw na udzial w badaniach, zapewnienie
anonimowosci, rzetelno$¢ 1 zgodnoéé¢ z prawem (np.
RODO/GDPR). Badania w mediach spoteczno$cio-
wych 1 wykorzystanie nowych technologii (AR/VR,
chatboty) stawiaja zatem nowe wyzwania etyczne,
a badacze musza wykazywac ciagla refleksje etycz-
na. Zwrdécono réwniez uwage na istotne problemy
z implementacja generatywnej Al, takie jak efekt
wczarnej skrzynki”, ,halucynacje”, niespdéjnosci czy
efekt usrednienia. Wskazano istnienie geopolitycz-
nego kontekstu badan. Dane 1 Al staty sie elemen-
tami walki o wplywy i1 wojny informacyjnej. Rozwdj
Al jest silnie uzalezniony od Big Techu, co prowa-
dzi do koncentracji wladzy i1 potencjalnie zagraza
demokracji. Wskazano na koniecznoéé¢ krytycznego
podejécia do narzedzi Al, weryfikowania danych
dostepnych w Internecie oraz rozwijania nowych
standardéw jakosci.

Kolejne, XXVIII Warsztaty Metodologiczne od-
beda sie w 2026 r. w Lublinie i beda organizowane
przez Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej.
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Monografia podejmuje tematyke funkcjonowania i ewolucji rynku
wewnetrznego UE w kontekscie dwoch wspotczesnych megatren-
dow — transformacii cyfrowej i klimatycznej — oraz wynikajacych
z nich wymogow budowania odpornosci gospodarczej. Zakres

tematyczny ksigzki wpisuje sie w realne potrzeby Srodowiska
naukowego i praktyki gospodarczej, szczegolnie w obliczu nara-
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kowych.

stajacych wyzwan geopolitycznych, technologicznych i Srodowis-
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