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Zabezpieczenie spofeczne w starzejagcym
sie spoleczenstwie — rola i potrzeby
nieformalnych opiekundw osdb starszych

Social Security in an Ageing Society — The Role and Needs
of Informal Caregivers of Older Adults

Streszczenie

W obliczu dynamicznego procesu starzenia si¢ spoteczen-
stwa rosnie znaczenie opieki nad osobami starszymi niesa-
modzielnymi. W Polsce gltéwny cigzar tej opieki spoczywa
na opiekunach nieformalnych - najczesciej cztonkach ro-
dziny — ktorych rola, mimo fundamentalnego znaczenia,
pozostaje niedostatecznie zauwazona w ramach systemu
zabezpieczenia spolecznego. Artykul podejmuje probe
analizy wyzwan i luk w zakresie wsparcia tej grupy, wskazu-
jac na potrzebe budowy zintegrowanego systemu wsparcia.
W szczeg6lno$ci omdwiono instrumenty takie jak Dyrekty-
wa UE w sprawie rownowagi migdzy zyciem zawodowym
a prywatnym (work-life balance) oraz lokalne rozwiazania,
w tym bon opiekuniczy. Polityka senioralna stanowi w tym
kontekscie wazny obszar interwencji publicznej, ktéry po-
winien uwzglednia¢ potrzeby opiekunéw nieformalnych
jako integralnej czesci systemu opieki diugoterminowe;.
Zabezpieczenie spoleczne rozumiane jest tu szeroko —
jako system obejmujacy nie tylko transfery finansowe, lecz
takze dostep do ustug, regulacji prawnych i mechanizméw
umozliwiajacych taczenie rol opiekuiiczych z innymi obo-
wigzkami zyciowymi. Artykul ma charakter przegladowy
ioparty jest na analizie dokumentéw oraz literatury przed-
miotu, z uwzglednieniem aspektéw spolecznych, ekono-
micznych i kulturowych.
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Wprowadzenie

W krajach rozwinigtych obserwuje si¢ systematycz-
ny wzrost odsetka osob starszych w populacji. Polska
nie jest wyjatkiem — proces demograficznego starzenia

Abstract

In the face of the dynamic aging of society, the importance
of care for dependent older adults is growing. In Poland,
the primary burden of this care rests with informal car-
egivers — most often family members — whose role, despite
its fundamental importance, remains under-recognized
within the social security system. This article attempts to
analyse the challenges and gaps in supporting this group,
pointing to the need to build an integrated support system.
In particular, it discusses instruments such as the EU Di-
rective on Work-Life Balance, and local solutions, includ-
ing the care voucher. In this context, senior policy repre-
sents an important area of public intervention that should
address the needs of informal caregivers as an integral part
of the long-term care system. Social security is understood
here in a broad sense — as a system encompassing not only
financial transfers but also access to services, legal regula-
tions, and mechanisms enabling the combination of car-
egiving roles with other life responsibilities. The article is
a review based on an analysis of documents and literature
on the subject, taking into account social, economic, and
cultural aspects.
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si¢ spoleczefistwa postepuje dynamicznie. Wraz z tym
trendem ro$nie znaczenie opieki nad seniorami niesa-
modzielnymi. Cho¢ potrzeby te sg czg¢§ciowo zaspoka-
jane przez system ustug opiekunczych — zaréwno pu-
blicznych, jak i komercyjnych — to jednak najwicksza
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odpowiedzialnos¢ za opieke w Polsce spoczywa na opie-
kunach nieformalnych.

Kwestia opieki i ustug opiekuniczych adresowanych
do senioréw nie budzi watpliwosci co do swojej zasad-
noSci, wymaga jednak rozpatrzenia nie tylko w kon-
teksScie medycznym, lecz takze spotecznym — zwtaszcza
w odniesieniu do relacji opiekun — osoba otrzymujaca
opieke. W dyskursie publicznym czesto przyjmuje si¢
za oczywiste i ,naturalne”, ze obowigzki opiekuficze
przejmuje najblizsza rodzina. Takie zatozenie, choé
gleboko zakorzenione kulturowo, wigze si¢ z licznymi
ograniczeniami i trudno$ciami, jakie napotykajg rodzi-
ny w codziennym funkcjonowaniu z osobg starsza, wy-
magajaca opieki.

W obliczu post¢pujacego procesu starzenia si¢ spo-
teczefistwa i rosnacej liczby 0sdb niesamodzielnych,
rodzinne zasoby opiekuncze zastuguja na szczegdlng
uwage. Ich wydolno$¢, dostepno$¢ i trwatos¢ staja si¢
bowiem waznymi kwestiami w debacie nad przyszioscia
polityki senioralnej i systemu opieki diugoterminowe;j
w Polsce.

Celem artykutu jest wskazanie luk i wyzwan w zakre-
sie wsparcia nieformalnych opiekunéw osob starszych
oraz sformufowanie wnioskéw istotnych z perspektywy
polityki spofecznej. Artykut ma charakter przegladowy
i jest oparty na analizie dokumentéw oraz literatury
przedmiotu. Analiza zostala poprowadzona w ujgciu in-
terdyscyplinarnym ze wskazaniem na aspekty spoteczne,
ekonomiczne, kulturowe oraz pici. Takie ujgcie umoz-
liwia uchwycenie zlozonosci problemu i wskazanie kie-
runkéw mozliwych rozwigzan systemowych.

Problem badawczy zostat okreSlony jako zagadnienie
dotyczace stopnia, w jakim obecna polityka spoteczna
w Polsce uwzglednia potrzeby nieformalnych opieku-
néw niesamodzielnych senioréw?

W celu jego pogtebienia w artykule postawiono naste-
pujace pytania badawcze:

1. Czy rola opiekunéw nieformalnych jest uznawana
i wspierana w ramach polityki spofecznej?

2. Czy pafistwo dostrzega, ze opiekunowie — cz¢sto
sami w wieku przedsenioralnym lub senioralnym — réw-
niez potrzebujg wsparcia systemowego?

3. Jakie mechanizmy oferuje pafistwo, by umozliwi¢
opiekunom faczenie rdl spolecznych bez nadmiernego
obcigzenia?

Postawiona hipoteza zaklada, ze mimo ich znaczacej
roli, opiekunowie ci s3 nadal w ograniczonym stopniu
wspierani przez polityke spoteczna, co prowadzi do ich
przeciazenia, marginalizacji i pogorszenia jakoSci zycia.
Tres¢ artykutu wpisuje si¢ w szerszg debate nad ksztat-
tem zabezpieczenia spotecznego w Polsce, wskazujac
na potrzebe jego dostosowania do wyzwan zwigzanych
z opiekg nad osobami niesamodzielnymi' i wsparciem
ich opiekunéw. Zabezpieczenie spoteczne rozumiane
jest w artykule szeroko — jako system obejmujacy nie
tylko transfery finansowe, lecz takze dostep do ustug,
regulacje prawne i mechanizmy umozliwiajace tacze-
nie rol opiekuficzych z innymi obowiazkami zyciowym.
W dalszej czeéci artykutu przedstawiono kontekst de-
mograficzny i zalozenia polityki senioralnej, omoéwiono
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relacje miedzy opieka, aktywno$ciag a nierOwnoScia-
mi oraz dokonano przegladu systemowych rozwigzah
wspierajacych opiekunéw nieformalnych.

Polityka senioralna — zarys i wyzwania

Polityka senioralna stanowi istotne tlo instytucjonalne
dla analizy sytuacji opiekunéw nieformalnych os6b star-
szych. Jej zatozenia, cele i ewolucja wplywaja na sposdb,
w jaki pafistwo postrzega staro$¢ — jako okres aktywno-
$ci lub zaleznosci — co bezposrednio przektada si¢ na za-
kres i charakter wsparcia dost¢pnego dla seniorow oraz
ich opiekunow.

Polityka senioralna w Polsce zostala oficjalnie zaini-
cjowana w 2012 r., wraz z powolaniem Departamentu
Polityki Senioralnej. Rok p6zniej powotano Rade do
spraw Polityki Senioralnej jako organ doradczy resortu,
a 11 wrzesnia 2015 r. uchwalono ustawe o osobach star-
szych (Dz.U. 2015, poz. 1705 ze zm.), w ktorej przyjeto,
ze kazda osoba powyzej 60. roku zycia to osoba starsza
(art. 4 pkt 1 ustawy). Decyzja ta wywolata dyskusje, takze
w §rodowiskach naukowych. Zauwazono, ze ,,(...) wiele
Srodowisk, w szczegdlnosci seniorskich, postuluje zmia-
n¢ tego progu na minimum 65. rok zycia” (Klimczuk,
2018). Mimo kontrowersji ustawa ta stanowi wazny
punkt odniesienia dla ksztaltowania polityki senioralne;.

Tematyka staroSci zostala wiaczona do agendy po-
litycznej stosunkowo pdzno, zwlaszcza w poréwnaniu
z krajami Europy Zachodniej. Przyktadowo w Niem-
czech zagadnienia zwigzane ze starzeniem si¢ spoleczen-
stwa byly przedmiotem zainteresowania juz w latach 60.
XX wieku. Mimo ze Srodowiska naukowe w Polsce od
dawna sygnalizowaly potrzebe dzialahi w tym obszarze,
wiedza ta z trudem przebijata si¢ do decydentéw. Bra-
kowato dialogu mi¢dzy teorig a praktyka oraz dtugofalo-
wego mySlenia strategicznego (Wisniewski, 2015, s. 19).

W tym kontekscie warto przywofa¢ dane demogra-
ficzne, ktore pokazuja skale wyzwania. Wedlug GUS,
w 2021 r. wskaznik obcigzenia demograficznego oso-
bami starszymi wzrost do poziomu 28,9 (z 28,1 w roku
2020). Prognozy wskazuja, ze do roku 2030 liczba
0sOb w wieku 60 lat i wigcej osiagnie okoto 10,8 mln,
a w 2050 r. — 13,7 mIn. Osoby starsze beda wow-
czas stanowily okoto 40 proc. ogo6tu ludnosci Polski
(GUS, 2022).

Nalezy podkresli¢, ze przed 2012 r. réwniez podej-
mowano dziatania adresowane do 0sob starszych, cho¢
nie byly one uje¢te w ramach spojnej strategii. Wsparcie
oferowaly gtéwnie oSrodki pomocy spolecznej, co ogra-
niczato zaréwno zakres wsparcia, jak i jego dostepno$¢
(Klimezuk, 2018, s. 99). W latach 90. XX wieku poja-
wily si¢ organizacje pozarzadowe, ktore podejmowaly
inicjatywy okreslane jako ,,senioralne” lub ,,seniorskie”
(Klimczuk, 2018, s. 101). Mimo to opieka nad osoba-
mi starszymi 0 ograniczonej autonomii pozostawata —
i w duzej mierze nadal pozostaje — zadaniem rodziny
(Giza-Poleszczuk, 2009; Szukalski, 2008).

Od poczatku celem polityki senioralnej byto ,,wspie-
ranie i zapewnienie mozliwosci aktywnego starzenia
sie¢ w zdrowiu oraz mozliwosci prowadzenia w dalszym
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ciagu samodzielnego, niezaleznego i satysfakcjonujace-
go zycia, nawet przy pewnych ograniczeniach funkcjo-
nalnych” (M.P, 2013, s. 9). Postanowienie to znala-
zto si¢ w dokumencie Zalozenia Diugofalowej Polityki
Senioralnej na lata 2014-2020. Wedlug Swiatowej Or-
ganizacji Zdrowia (WHO) aktywne starzenie si¢ to
proces optymalizacji mozliwoSci zdrowotnych, uczest-
nictwa i bezpieczefistwa w celu poprawy jakosci zycia
w starszym wieku (World Health Organization, 2002,
s. 12). Tym samym aktywno$¢ seniorow wigze si¢ z profi-
laktyka starzenia si¢ i op6Znianiem momentu, w ktorym
osoba starsza staje si¢ zalezna od opieki — formalnej lub
nieformalne;.

W ostatnich latach powstato wiele programdw wspie-
rajacych aktywnoS§¢ osob starszych, takich jak ,,Aktyw-
ni+”, ,,Aktywni 60+” czy ,,Senior+”. Programy te maja
potencjal, by skutecznie wspiera¢ senioréw zaintereso-
wanych aktywizacja, jednak ich dostepno$¢ i skutecz-
no$¢ wobec niesamodzielnych senioréw i ich opiekunéw
moze budzi¢ watpliwosci. Potwierdzaja to m.in. raporty
z ewaluacji przeprowadzone Najwyzsza Izb¢ Kontroli.
Wskazuje ona, ze ,,rosnacej liczbie osob starszych, ktore
moga wymagac wsparcia, nie towarzyszyl rozwdj innych
form opieki, przewidzianych w ustawie o pomocy spo-
fecznej, mimo ze sa one tafisze niz finansowanie pobytu
seniorow w Domach Pomocy Spofecznej” (NIK, 2022).
Najbardziej brakuje opieki dziennej dla seniordw, ktora
mogtaby znaczaco ulatwi¢ godzenie réznych rol przez
opiekunéw nieformalnych. I cho¢ polityka senioralna
promuje aktywno$¢ osob starszych, to potrzeby niesa-
modzielnych seniordw oraz ich opiekunéw nieformal-
nych pozostaja w duzej mierze poza giéwnym nurtem
dziatafi instytucjonalnych

Opieka, aktywnos$¢, nier6wnoSci — seniorzy
i ich opiekunowie w polityce spolecznej

Procesy demograficzne, w tym wydtuzanie zycia, kre-
§la scenariusze aktywnej i pod kazdym wzgledem cenio-
nej staro$ci. Coraz wigcej osdb w wieku 60+, 70+ czy
nawet 80+ jest nadal aktywna. Pomyslna staro$¢ wigze
si¢ z niskim poziomem niepetnosprawnosci oraz wyso-
kim funkcjonowaniem psychofizycznym. W tym kon-
tekscie ro$nie znaczenie ustug wspierajacych starzenie
si¢ — obejmujacych zdrowie, prace, czas wolny, relacje
spoteczne i warunki mieszkaniowe.

Ten pozytywny obraz starosci zaburza fakt, ze wie-
lu senioréow do$wiadcza ograniczen w codziennym
funkcjonowaniu. Mimo postepdw medycyny — jak
zauwaza Giddens ,,(...) wielu z nich jest na tyle sta-
bych, ze potrzebuja opieki” (Giddens, 2009, s. 172).
W 2021 r. az 43,6 procent osob starszych deklaro-
walo ograniczong ,,zdolno§¢ do wykonywania co-
dziennych czynno$ci” przez co najmniej 6 miesie-
cy. Przy czym odsetek ten byt tylko nieco wyzszy na
wsi (44,1 proc.) niz w miecie (43,3) (MRIPS, 2022,
s.3031).

Wraz z wiekiem nastgpuja straty fizyczne i psychiczne,
a tym samym zwieksza si¢ zapotrzebowanie na opieke
medyczng i spoteczng. Problemem jest w tej sytuacji

dostepnos¢ do ustug opiekunczych zaréwno Srodowi-
skowych, jak i calodobowych.

Mimo stopniowego rozwoju uslug opiekuficzych,
zardwno publicznych, jak i prywatnych, w Polsce na-
dal dominuje rodzinny model opieki nad seniorami.
Jest on gleboko zakorzeniony w tradycji i opiera si¢ na
przekonaniu, ze obowiazek opieki spoczywa na (doro-
stych) dzieciach. Jak zauwazaja Krzyzowski i Mucha
(2012, s. 193), ,kulturowa konieczno$¢ osobistej re-
alizacji zobowiazaf dzieci wobec starszych rodzicow,
w tym czynnoéci opiekunicze, to stosunkowo trwaly ele-
ment polskiego systemu normatywnego, podtrzymywa-
ny ponadto przez slabo$¢ instytucjonalnego wsparcia
publicznego™.

Jednak utrzymanie modelu rodzinnego bedzie coraz
trudniejsze. Wielu opiekundéw to osoby starsze, ro$nie
liczba os6b bezdzietnych, a emigracja zarobkowa doro-
stych dzieci wprowadzita zjawisko eurosieroctwa senio-
réw. Dodatkowo, godzenie pracy zawodowej z obowigz-
kami opiekuficzymi jest coraz wigkszym wyzwaniem.
Wobec tych zmian konieczne jest wzmocnienie wsparcia
systemowego i rozwdj alternatywnych form opieki.

Brak dostatecznego systemowego wsparcia znaczaco
komplikuje sytuacje zyciowa opiekundéw. Osoby okoto
60. roku zycia czesto naleza do tzw. pokolenie kanap-
ki (sandwich generation). Lacza oni jednocze$nie obo-
wigzki wobec starszych rodzicow i dorastajacych dzieci,
probujac sprostac takze wymaganiom zawodowym i spo-
tecznym?.

W efekcie opiekunowie nieformalni® doswiadcza-
ja wielu niezaspokojonych potrzeb (por. Herudzifiska,
2020; Chotkowska, 2023; Lenart, 2024), ktore wciaz po-
zostaja niedostrzegane przez instytucje publiczne. Tym-
czasem potrzeby te sg ztozone i obejmujg rozne aspekty
codziennego funkcjonowania:

1. Zdrowotne — przewlekly stres, fizyczne przeciaze-
nie, zaniedbywanie wtasnego zdrowia oraz brak czasu
wolnego. Badania wskazuja na zwigkszone ryzyko de-
presji, zaburzen snu, chordb ukfadu krazenia i obnizenie
ogdlnej odpornosci organizmu.

2. Zawodowe — wielu opiekunéw jest zmuszonych
ograniczy¢ aktywno$¢ zawodowa, wigcznie z przejSciem
na wczesniejsza emeryture lub rezygnacja z pracy. Pocia-
ga to za sobg nie tylko spadek biezacych dochoddw, ale
takze nizsze Swiadczenia emerytalne w przysztosci.

3. Emocjonalne — poczucia izolacji, bezsilnosci i wy-
palenia. Brak wsparcia moze prowadzi¢ do pogorszenia
relacji rodzinnych i spotecznych. W wielu przypadkach
opiekunowie nie maja z kim podzieli¢ si¢ swoimi pro-
blemami, co poteguje ich poczucie osamotnienia i fru-
stracji.

4. Spoteczne — opiekunowie nieformalni funkcjonu-
ja na marginesie systemu wsparcia. Ich rola jest czesto
niedostrzegana przez instytucje publiczne, co skutkuje
brakiem dedykowanych programéw pomocowych. Nie-
réwnosci spoteczne poglebiaja sig, gdy osoby petniace
funkcje opiekuficze nie maja dostgpu do informacj,
szkolen czy grup wsparcia.

Kazde zaniedbanie jednej czy kilku z wymienionych
potrzeb prowadzi do pogorszenia sytuacji i mozliwoSci
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aktywnego uczestnictwa w zyciu spolecznym. Zjawi-
ska te wskazuja na pilng potrzebe rozbudowy systemu
wsparcia dla opiekun6éw nieformalnych — w szczegolno-
Sci kobiet — oraz wzmocnienia polityki senioralnej w kie-
runku wiekszej rownosci i sprawiedliwosci spofecznej.

Pozostawienie opiekundéw niesamodzielnych senio-
rOw bez wsparcia systemowego prowadzi do koniecz-
noSci podejmowania nietatwych decyzji. Jak zauwazaja
Peyrache i Ogg (2017, s. 98), w kontekscie wydiuzaja-
cej si¢ aktywnos$ci zawodowej i rosnacej potrzeby opie-
ki nad starzejacymi si¢ rodzicami, ,,coraz wigcej osOb
moze stangé przed wyborem: pozosta¢ na rynku pracy,
aby zapewnic sobie stabilnos$¢ finansowa na przysztos¢,
czy zrezygnowac z aktywno$ci zawodowej, by poswie-
ci¢ czas na opieke nad starszym, niesamodzielnym
rodzicem”. Taki wyboOr niesie ze sobg powazne kon-
sekwencje — zardwno materialne, jak i psychofizycz-
ne — i czesto wigze si¢ z poczuciem konfliktu miedzy
obowigzkami zawodowymi a rodzinnymi. W obu przy-
padkach opiekunowie ponoszg wysokie koszty — emo-
cjonalne, zdrowotne i spolteczne (Btedowski, Macie-
jasz, 2013, s. 66).

Whylania si¢ z tego istotny paradoks: polityka senio-
ralna promuje aktywnos¢ osob starszych jako wyraz ich
samodzielnoSci i zaangazowania spolecznego, podczas
gdy cze§¢ senioréw nie moze by¢ aktywna, poniewaz
sami sprawuja opieke nad jeszcze starszymi cztonkami
rodziny. To pokazuje, jak ztozone sg realia starzenia si¢
ijak bardzo aktywno$¢ zalezy od systemowego wsparcia,
zwlaszcza gdy trzeba taczy¢ obowiazki opiekuncze z pra-
cg zawodowa i innymi rolami spofecznymi.

Systemowe wsparcie opiekunow
niesamodzielnych senioréw — stan obecny
i rekomendacje

W Polsce funkcjonuja rdzne formy wsparcia dla os6b
starszych, ktore s3 niesamodzielne. Zadania w tym za-
kresie sg realizowane gtownie przez dwa systemy: opieki
zdrowotnej oraz pomocy spofeczne;j.

System opieki zdrowotnej obejmuje zar6éwno opie-
ke stacjonarng, jak i domowa. Opieka stacjonarna jest
$wiadczona w zaktadach opiekunczo-leczniczych (ZOL)
oraz zakladach pielggnacyjno-opiekunczych (ZPO)
i dotyczy osob, ktore nie wymagaja juz hospitalizacij,
ale potrzebuja catodobowej opieki i leczenia. Z kolei
opiecka domowa to §wiadczenia realizowane w miejscu
zamieszkania pacjenta przez pielegniarska opieke diu-
goterminowa. W obu przypadkach kryterium kwalifiku-
jacym do objecia opieka jest wynik od 0 do 40 punktow
w zmodyfikowanej skali Barthel*.

System pomocy spotecznej oferuje wsparcie w formie
zarOdwno pieni¢znej, jak i niepieni¢znej. Do §wiadczen
pienieznych naleza m.in. zasitki state, okresowe, celowe
oraz specjalne zasitki opiekuficze, ktdre sg uzaleznione
od sytuacji dochodowej osoby starszej lub jej opiekuna.
W przypadku osob sprawujacych opieke na niesamo-
dzielnymi seniorami mozna uzyska¢ §wiadczenie piele-
gnacyjne o ile senior ma orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.
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Formy wsparcia niepieni¢znego obejmujg natomiast:

— ustugi opiekuncze realizowane w miejscu zamiesz-
kania seniora przez o§rodki pomocy spotecznej (MOPS/
CuUS),

— specjalistyczne ustugi opiekunicze dla osob z zabu-
rzeniami psychicznymi lub wymagajacych szczegdlnej
opieki,

— pobyt w domach pomocy spotecznej dla osob, ktore
nie sa w stanie funkcjonowa¢ samodzielnie i nie mogg
liczy¢ na pomoc rodziny,

— udzial w dziennych domach i klubach seniora, kt6-
re oferuja zajecia aktywizujace, wsparcie psychologiczne
1 integracje spoleczna.

Cho¢ opieka stacjonarna — realizowana w zaktadach
opiekuficzo-leczniczych czy domach pomocy spotecz-
nej — jest jedng z najczesciej wykorzystywanych form
wsparcia, w praktyce traktowana bywa jako rozwigzanie
ostateczne (Wdycicka, 2022, s. 52). Wynika to z wyso-
kich kosztow, ograniczonej liczby miejsc oraz preferen-
cji rodzin, ktore chcg utrzymaé seniora w Srodowisku
domowym jak najdtuzej. Tymczasem ustugi Srodowisko-
we, ktore moglyby stanowié realng alternatywe, sa wciaz
niedostatecznie rozwinigte. Stan infrastruktury spo-
tecznej wykorzystywanej do Swiadczenia ustug wsparcia
1 organizowania aktywnosci dla osdb starszych pozosta-
je daleki od oczekiwan. Ich jakoS¢ i zakres sa bowiem
regionalnie zréznicowane: dostgpnoS¢ wsparcia w mia-
stach jest zazwyczaj wicksza niz na obszarach wiejskich,
gdzie infrastruktura spoleczna bywa znacznie ubozsza.

W wielu regionach —zwtaszcza poza duzymi miastami—
brakuje odpowiednio przygotowanych kadr, wyspecjali-
zowanych w pracy z osobami starszymi o zréznicowanym
poziomie samodzielnoSci, potencjale kulturowym i ka-
pitale spotecznym. Problemem jest nie tylko niedobdr
personelu, ale takze niskie wynagrodzenie i ograniczone
mozliwosci rozwoju zawodowego, co wplywa na jako$¢
Swiadczonych ustug. Dysproporcje regionalne w do-
stepie do ustug zrdznicowanych jakoSciowo prowadza
z kolei do nierdwnosci, ktorych nie kompensuje oferta
rynkowa (Abramowska-Kmon i in., 2022, s. 71-72).

Jednak mimo ograniczen, istnieje wiele przyktadéw
pozytywnych dziatah, ktore pokazuja, ze nawet w ra-
mach obowigzujacych przepisow mozliwe jest skutecz-
ne wspieranie osob potrzebujacych. Pracownicy socjal-
ni, organizacje pozarzadowe i lokalne instytucje cz¢sto
wykazuja si¢ duza kreatywnoScia, empatig i zaangazo-
waniem, wdrazajac inicjatywy, ktore realnie poprawia-
ja jakos¢ zycia senioréw i ich opiekundw. Warto w tym
kontekscie wspomnie¢ o programie ,,Korpus Wsparcia
Senior6w”, realizowanym przez gminy i jednostki po-
mocy spolecznej. Program ten zaklada m.in. pomoc
w codziennych czynnoSciach, wsparcie psychologiczne
oraz wykorzystanie nowoczesnych technologii (np. opa-
sek bezpieczenstwa), co pozwala na zwigkszenie poczu-
cia bezpieczefistwa i samodzielnoSci osob starszych po-
zostajacych w swoim S§rodowisku. To pokazuje, ze cho¢
system ma swoje ograniczenia, to jego skuteczno$¢ w du-
zej mierze zalezy od ludzi, ktorzy go tworza — ich pode;j-
Scia, otwartosci na wspodtprace i gotowosci do szukania
niestandardowych rozwigzan.
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Oprocz dziataf instytucjonalnych i lokalnych, waznym
obszarem wsparcia dla 0sdb niesamodzielnych oraz ich
opiekunéw pozostaje system S§wiadczefi opiekuficzych.
Dlatego coraz wigkszego znaczenia nabierajg systemo-
we rozwigzania w zakresie zabezpieczenia spotecznego.
Cho¢ czesto kojarzone jest ono gltéwnie z transferami
pienieznymi, w praktyce obejmuje rdéwniez dostep do
ustug, regulacje prawne i dziatania instytucji. Jak za-
uwaza Czepulis-Rutkowska (2013, s. 14-15), ,,niektére
z segmentOw zabezpieczenia spolecznego dostarczaty
Swiadczen lub ustug dla oséb niesamodzielnych, jed-
nak w niewielkiej skali, poniewaz ich gtéwna funkcja
nie zostata zdefiniowana jako pomoc dla tych os6b”.
Tym bardziej odnosi si¢ to do ich opiekundw, ktorzy —
mimo sukcesywnego wprowadzania pewnych rozwia-
zaf — nadal pozostaja poza gtéwnym nurtem wsparcia
instytucjonalnego.

W tym konteks$cie warto zwrdci uwage na instrumen-
ty finansowe, ktore maja na celu odcigzenie opiekundw
nieformalnych. Swiadczenie pielegnacyjne — dostepne
na zasadach obowiazujacych przed 1 stycznia 2024 r. —
nadal przystuguje wielu osobom na mocy przepiséw
przejsciowych. Réwnolegle funkcjonuje nowe $wiad-
czenie wspierajace, skierowane bezposrednio do os6b
niesamodzielnych, ktére moze by¢ wykorzystane na po-
krycie kosztow opieki lub innych potrzeb zwigzanych
z codziennym funkcjonowaniem. Oba Swiadczenia
sq finansowane z budzetu panstwa i stanowig istotne
narzedzie polityki spolecznej, cho¢ wymagaja dalszej
analizy pod katem dostepnosci, kryteriow przyznawania
oraz realnego wplywu na sytuacje zyciowag opiekunow.

Uwzgledniajac rozwiazania systemowe, warto row-
niez spojrze¢ na regulacje unijne, ktére moga by¢
przykladem dla krajowych dzialan na rzecz poprawy
sytuacji opiekunéw, zwtaszcza gdy facza oni opieke nad
bliskimi z praca zawodowg. Dyrektywa Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (UE) 2019/1158 z 20 czerwca 2019 r.
w sprawie rownowagi mig¢dzy zyciem zawodowym
a prywatnym rodzicow i opiekundw oraz uchylajaca dy-
rektywe Rady 2010/18/UE, Dz.Urz.UE.L.2019.188.79
(dalej dyrektywa work-life balance), cho¢ odnosi si¢
wprost do opiekundw osdb starszych, wiagcza ich w sze-
roki zakres pojecia opiekunéw — obok rodzic6w’. Prze-
widuje m.in. prawo do bezplatnego urlopu opiekuncze-
go (do 5 dni rocznie) oraz elastyczna organizacje pracy
dla pracownikdéw bedacych opiekunami (pkt 10, 27).
Wprowadzenie i upowszechnienie takich rozwigzan —
jak praca zdalna, skrocony czas pracy czy elastyczne
godziny — mogtoby znaczaco ufatwi€ zycie opiekunom
nieformalnym. Cho¢ Polska czeSciowo wdrozyta dy-
rektywe, m.in. poprzez wprowadzenie urlopu opie-
kuniczego, jej potencjat nie zostat w petni wykorzysta-
ny. Brakuje rozwiazan dla osob sprawujacych opieke
poza stosunkiem pracy — emerytOw, osOb bezrobot-
nych czy nieaktywnych zawodowo. Tymczasem dy-
rektywa daje pafstwom cztonkowskim konkretne
narzedzia do wspierania wszystkich opiekun6w, nie-
zaleznie od ich statusu zawodowego — np. poprzez
$wiadczenia kompensacyjne czy dostep do uslug
wytchnieniowych.

Warto doda¢, ze w Polsce zagadnienie to pojawia si¢
w dokumentach strategicznych, takich jak: Diugofalo-
wa Polityka Senioralna na lata 2014-2020 oraz Polityka
spoleczna wobec 0sob starszych 2030: Bezpieczeristwo —
uczestnictwo — solidarnos¢. Jednak mimo ich istnienia,
kwestia godzenia pracy zawodowej z opieka nad oso-
bami starszymi nadal nie zajmuje naleznego miejsca
w agendzie publicznej. Co wigcej, porownujac oba do-
kumenty, mozna zauwazy¢, ze w nowszym z nich temat
ten jest obecny w jeszcze mniejszym stopniu niz w stra-
tegii z 2013 r. (Bakalarczyk, 2020, s. 60).

Podobne ograniczenia widoczne sg réwniez w krajo-
wych inicjatywach. Przyktadem moze by¢ ostatni projekt
ustawy o asystencji osobistej, ktdry — mimo pozytywnego
kierunku — nie przewiduje rozwigzaf dla osdb powyzej
65. roku zycia. To powazne ograniczenie, zwazywszy
na rosngcg liczbe niesamodzielnych senioréw oraz ich
opiekundw, ktorzy czesto pozostajg poza systemowym
wsparciem (Projekt ustawy o asystencji osobiste;...,
28.10.2025).

W odpowiedzi na te wyzwania coraz wigkszg rolg
moga odgrywaé Centra Ustug Spotecznych (CUS) - no-
woczesne jednostki integrujace r6zne formy wsparcia
spofecznego na poziomie lokalnym. CUS-y moga pelnié
funkcje koordynatorow ustug Srodowiskowych, oferujac
m.in. doradztwo, pomoc psychologiczna, opieke wy-
tchnieniowg czy wsparcie asystenckie. Ich potencjat jest
jednak w duzej mierze uzalezniony od stabilnego i ade-
kwatnego finansowania. Obecnie wiele gmin boryka si¢
z ograniczonymi budzetami, co utrudnia rozwdj i utrzy-
manie wysokiej jakoSci ustug opiekunczych.

Kolejnym rozwigzaniem, ktdéry ma wspiera¢ rodziny
w opiece nad osobami starszymi, jest bon senioralny.
Ma on zaczaé obowigzywac w 2026 r. Ta forma $wiad-
czenia finansowego ma umozliwia¢ sfinansowanie ustug
wsparcia o charakterze opiekuficzym w miejscu za-
mieszkania seniora, obejmujacych m.in. pomoc w co-
dziennych czynnoSciach, przygotowywaniu positkow czy
utrzymywaniu kontaktu z otoczeniem. Program ma
by¢ skierowany do os6b w wieku 75+ oraz ich pracu-
jacych rodzin, a maksymalna warto$¢ bonu ma wynosi¢
2150 zt. Przy czym dochod seniora nie moze przekra-
czac 5 tys. zt brutto. Sama idea wsparcia rodzin w opiece
nad seniorem zastuguje na uznanie, to jednak ograni-
czenia wiekowe i kryterium aktywnosci zawodowej bu-
dza powazne watpliwosci. Po pierwsze, granica wieku
75 lat wydaje si¢ arbitralna — wielu senior6w wymaga in-
tensywnego wsparcia juz wczesniej, np. w wieku 65-70
lat. Po drugie, warunkiem otrzymania bonu ma by¢ ak-
tywno$¢ zawodowa osoby zobowigzanej do alimentacji
(najczesciej dziecka seniora). Tymczasem wiele 0sob
musiato zrezygnowaé z pracy wiasnie z powodu obo-
wigzkéw opiekunczych. W ich przypadku kryterium
to wyklucza mozliwo$¢ uzyskania wsparcia, co moze
prowadzi¢ do dalszego poglebiania nieréwnosci i mar-
ginalizacji.

Zasadne jest postawienie pytania: co z osobami,
ktére — z powodu wieku, braku elastycznosci rynku
pracy lub wypalenia — nie sa w stanie powr6ci¢ do za-
trudnienia? Czy ich wktad w opiek¢ nad bliskimi nie
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zastuguje na wsparcie? Takie podejScie moze prowa-
dzi¢ do sytuacji, w ktorej osoby najbardziej zaangazowa-
ne w opieke pozostaja poza systemem pomocy. Dlatego
projekt bonu senioralnego, cho¢ obiecujacy, wymaga
dalszych konsultacji i korekt, by rzeczywiScie odpowia-
dat na potrzeby opiekunéw nieformalnych. Sam pomyst
zasluguje na uznanie, jednak nalezy postawi¢ pytanie
0 jego wydolno$¢ instytucjonalna, finansowa i spoteczna.
W wymiarze instytucjonalnym chodzi o potrzebg spojnej
strategii, ktora umozliwitaby wspolprace mig¢dzy resor-
tami i poziomami administracji. W aspekcie finanso-
wym — 0 ograniczone zasoby, zwlaszcza w samorzadach,
ktore moga mie¢ trudnosci z zapewnieniem dostepnosci
ustug. Wreszcie, aspekt spoleczny dotyczy poziomu wie-
dzy na temat bonu - czym jest, komu przystuguje i jak
moze pomoOc w opiece. Wprowadzenie nowego instru-
mentu wymaga wigc nie tylko odpowiednich regulacji,
ale takze mechanizméw informacyjnych, kontrolnych
i edukacyjnych.

W obliczu starzejacego si¢ spoleczefistwa i rosnacej
liczby 0s6b niesamodzielnych coraz czgSciej podkreSla
si¢ potrzebe deinstytucjonalizacji ustug opiekunczych.
Proces ten polega na stopniowym odchodzeniu od opie-
ki instytucjonalnej (np. domdéw pomocy spotecznej) na
rzecz rozwoju ustug Srodowiskowych, S§wiadczonych
w miejscu zamieszkania osoby potrzebujacej. Deinsty-
tucjonalizacja nie oznacza likwidacji instytucji, lecz ich
uzupelnienie i przeksztalcenie w bardziej elastyczne for-
my wsparcia, dostosowane do indywidualnych potrzeb.

W Polsce deinstytucjonalizacja znajduje si¢ na wcze-
snym etapie, cho¢ pojawiaja si¢ inicjatywy w tym zakre-
sie — m.in. rozwdj centrO6w ustug spotecznych, opieki
wytchnieniowej, ustug asystenckich czy teleopieki. Kie-
runek ten wpisuje si¢ zaréwno w europejskie standardy,
w tym zalecenia Komisji Europejskiej, jak i dokumen-
ty krajowe, takie jak Strategia na rzecz Oséb z Niepel-
nosprawnosciami 2021-2030 (M.P,, 2021). Skuteczne
wdrozenie deinstytucjonalizacji wymaga jednak nie
tylko zmian organizacyjnych, ale takze kulturowych —
odejécia od przekonania, ze opieka nad osobg starsza
to wylacznie obowiazek rodziny. W dtuzszej perspekty-
wie moze ona przyczynic si¢ do poprawy jakoSci zycia
zaréwno seniorow, jak i ich opiekunéw, zmniejszajac
ryzyko wypalenia, izolacji i przecigzenia.

Zakonczenie

Struktura artykutu odzwierciedla kolejno: przeglad
polityki senioralnej, analizg sytuacji opiekunéw oraz
ocene dostepnych instrumentéw wsparcia. Ze wzgledu
na przegladowy charakter artykutu oraz ograniczong
objeto$¢, analiza nie obejmuje wszystkich aspektow sys-
temu zabezpieczenia spotecznego. Skoncentrowano si¢
na wybranych formach wsparcia, ktore sg szczegdlnie
istotne z perspektywy opiekunow nieformalnych. Pogte-
biona ocena caloSciowego systemu wymagataby odreb-
nego opracowania o charakterze horyzontalnym.

Polityki publiczne — w tym spoleczna, ze szczeg6l-
nym uwzglednieniem senioralnej — sa zdeterminowane
przez trendy demograficzne takie, jak wskaznik urodzen
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1 starzenie si¢ spoleczenistwa. W podsumowaniu prze-
prowadzonej analizy przedstawiono wnioski dotyczace
polityki senioralne;j i sytuacji opiekundéw osob starszych
w kontekécie potrzeby ich systemowego zabezpiecze-
nia — zaréwno w zakresie wsparcia finansowego, jak
i dostepu do ustug oraz rozwigzan umozliwiajacych go-
dzenie pracy zawodowej z obowigzkami opiekuficzymi.

Dominujace podejscie w polityce senioralnej skupia
si¢ przede wszystkim na aktywizacji osob starszych, co
jest kierunkiem stusznym i potrzebnym. Jednak wcigz
zbyt mato uwagi poswigca si¢ seniorom niesamodziel-
nym oraz ich opiekunom - osobom, ktore czgsto po-
nosza ogromny koszt emocjonalny, zdrowotny i eko-
nomiczny. Wnioski wynikajace z analizy wskazuja, ze
obecna polityka spoleczna w Polsce w ograniczonym
stopniu uwzglednia potrzeby opiekunéw nieformalnych.
Brakuje spojnych rozwiazan legislacyjnych, stabilnego
finansowania ustug oraz mechanizmdéw wspierajacych
taczenia pracy z opieka nad bliskimi.

Istnieje wiele powodow, dla ktdrych polityka spotecz-
na powinna w wigkszym stopniu uwzgledniaé potrzeby
opiekunéw. Do najistotniejszych nalezy:

— pogarszajacy sie stan zdrowia opiekunow, wynika-
jacy z dlugotrwatego przeciazenia fizycznego i psychicz-
nego;

— konieczno§¢ rezygnacji z aktywnosci zawodowe;j,
prowadzacej do obnizenia poziomu zycia przy jednocze-
snym wzroScie kosztow opieki;

— ryzyko izolacji spotecznej, spowodowane ograni-
czeniem kontaktow i aktywnosci poza domem.

Na podstawie przeprowadzonej analizy sformutowano
nastepujace rekomendacje, ktére porzadkuja kierunki
dziataf w zakresie wsparcia opiekundw nieformalnych:

1. Uznanie opiekunéw nieformalnych jako petno-
prawnych uczestnikow systemu opieki — poprzez nada-
nie im statusu prawnego i uwzglednienie ich potrzeb
w polityce spoleczne;.

2. Rozwoj systemowego wsparcia ustugowego i finan-
sowego — m.in. bon senioralny, rozwdj ustug Srodowi-
skowych, stabilne finansowanie Centréw Ustug Spotecz-
nych.

3. Wsparcie opiekunéw powinno obejmowac nie tyl-
ko dostep do ustug, ale takze przejrzysta informacje
o dostepnych formach pomocy. Opiekunowie czesto
nie wiedza, gdzie si¢ zglosi¢, jakie majq prawa i z jakich
$wiadczeni mogg skorzystac. Brakuje fatwo dostgpnych,
zrozumialych Zrédet informacji, co pogtebia ich izolacje
i utrudnia korzystanie z istniejacych rozwigzan.

4. Promocja rownosci i przeciwdzialanie wyklucze-
niu — poprzez elastyczne formy zatrudnienia, kampanie
informacyjne oraz dzialania na rzecz rOwnouprawnienia
kobiet-opiekunek.

5. Powiazanie finansowania z rzeczywistymi potrzeba-
mi demograficznymi i spolecznymi, a nie jedynie z moz-
liwoSciami budzetowymi jednostek samorzadu teryto-
rialnego.

Tylko kompleksowe podejscie, taczace dziatania le-
gislacyjne, instytucjonalne i spoleczne, moze zapewnié
trwate i sprawiedliwe wsparcie dla opiekun6éw oraz osob
starszych niesamodzielnych. W tym procesie istotng role¢
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ma do odegrania system zabezpieczenia spolecznego —
poprzez odpowiednie instrumenty finansowe, organiza-
cyjne i prawne.

Pomystéw na poprawe sytuacji jest wiele, jednak
wazna kwestig pozostaje finansowanie. Konieczne jest
regularne monitorowanie i ewaluacja programoéw, tak
aby ogranicza¢ Srodki na rozwigzania mniej efektywne,
a wzmacnia¢ te, ktore realnie odpowiadaja na potrze-
by spoteczne. Weiaz dostepne sa fundusze unijne, ktore
moga wspiera¢ rozwdj ustug spotecznych i srodowisko-

wych oraz dzialania na rzecz opiekunéw nieformalnych.
Alternatywa moga by¢ takze ulgi podatkowe czy part-
nerstwa publiczno-prywatne, ktére umozliwia rozwdj
infrastruktury opiekunczej. Ubezpieczenia opiekuncze,
jako element systemu zabezpieczenia spolecznego,
mogtyby stanowi¢ dodatkowe Zrddlo wsparcia dla oséb
sprawujacych opieke. Ich rozw6j wymaga jednak jasnych
regulacji, okre§lenia zakresu §wiadczeni oraz mechani-
zméw finansowania, ktore uwzglednialyby specyfike
opieki dtugoterminowe;j.

Przypisy/Notes

! Osobg niesamodzielng jest ktos, kto nie potrafi samodzielnie wykonywaé codziennych czynnosci — w tym podstawowych — i potrzebuje wsparcia ze
strony innych 0s6b. Niesamodzielnos¢ najczesciej wigze si¢ z zaawansowanym wiekiem i wystepuje szczegdlnie czgsto wsrdd osob w wieku 80-85 lat, czyli
w tzw. czwartym wieku zycia (Szweda-Lewandowska, 2014, s. 215-216).

2'W waskim ujeciu koncepcja ,,pokolenia kanapki” odnosi si¢ gtéwnie do kobiet w wieku §rednim, ktore tradycyjnie pelnig funkcje opiekuricze. To
one najczgsciej rezygnuja z pracy zawodowej lub ograniczaja aktywno$¢ na rynku pracy, co w diuzszej perspektywie skutkuje nizsza emeryturg i utratg
niezaleznosci finansowej (por. GUS, 2019, s. 11).

3 Opiekun nieformalny to osoba nieb¢daca opiekunem medycznym, sprawujaca opieke nad osobg o ograniczonej samodzielnosci — najczgSciej cztonek
rodziny, ale takze znajomy lub sasiad — bez wynagrodzenia, w sposob regularny i trwaly (M.P. 2013; Strzelecka, 2015, s. 129).

* Skala Barthel (Barthel Index) to powszechnie stosowane narzgdzie oceny poziomu samodzielnosci osob starszych.

3 Osobg niesamodzielng jest kto$, kto nie potrafi samodzielnie wykonywaé codziennych czynnosci — w tym podstawowych — i potrzebuje wsparcia ze
strony innych osdb. Niesamodzielno$¢ najczgsciej wiaze si¢ z zaawansowanym wiekiem i wystgpuje szczeg6lnie czgsto wirdd osob w wieku 80-85 lat,
czyli w tzw. czwartym wieku zycia (Szweda-Lewandowska, 2014, s. 215-216).

¢ Senior lub jego rodzina nie otrzymaja gotéwki — bon bedzie rozliczany na podstawie faktycznie wykonanych ustug.
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Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1158 z 20 czerwca 2019 r. w sprawie rownowagi migdzy zZyciem zawodowym a pry-
watnym rodzicow i opiekundw oraz uchylajaca dyrektywe Rady 2010/18/UE, Dz.Urz. UE L 188 22019 1., s. 79.

Ustawa z 11 wrze$nia 2015 r. o osobach starszych, Dz.U. poz. 1705 ze zm.

Uchwata nr 27 z 16 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia dokumentu Strategia na rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030, M.P. poz. 218.

Uchwata nr 238 z 24 grudnia 2013 r. w sprawie przyjecia dokumentu Zatozenia Diugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020,

M.P. poz. 118.
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Tytut ksigzki Strategiczna zaleznosc¢ gospodarcza. Mit czy rzeczywistoSc?
i jej zawarto$¢ nie sg przypadkowe. Strategiczna zalezno$¢ gospodarcza to
obecnie forma uzaleznienia panstwa od zagranicznych dostaw lub technologii
w obszarach kluczowych dla funkcjonowania gospodarki i bezpieczenstwa
narodowego. Obejmuje przede wszystkim surowce krytyczne, potprzewodni-
ki, energig, technologie cyfrowe, farmaceutyki oraz infrastrukture. Zaleznos¢
staje sie strategiczna wtedy, gdy jej zagroZenie moze ograniczy¢ autonomig
gospodarczg lub polityczng panstwa i doprowadzac do jego destabilizacii.
Owa strategiczna zalezno$¢ lezy na pograniczu ekonomii, geopolityki,
technologii i bezpieczenstwa. Ostatnie globalne kryzysy — pandemia, wojna
w Ukrainie, napiecia USA-Chiny — ujawnity podatnos¢ zglobalizowanych
gospodarek na koncentracje produkcji w kilku kluczowych krajach. Prze-
rwane fancuchy dostaw, szantaz energetyczny, geopolityczna kontrola nad

kluczowymi surowcami i monopol technologiczny pokazaty, ze wspomnia-
ne zaleznosci moga mie¢ powazne skutki gospodarcze i polityczne. Dlatego
w ksigzce Autor wraca do tematu roli polityki przemystowej, zagrozenia bez-
pieczenstwa panstw i ich strategicznych dziafan, takze tych podejmowanych
w przypadku Polski. Poprzez analiz problemu wskazuje rozwigzania, ktore
w odniesieniu do Polski, ale rwniez Unii Europejskiej maja na celu tworzenie
warunkow dla wigkszej ,odpornosci gospodarczej”, miedzy innymi poprzez
nowa dywersyfikacje dostaw, rozwoj wtasnych kompetenciji technologicz-
nych, polityke przemystowa, a w niej polityke strukturaing. Strategiczna za-
lezno$¢ to realny i rosnacy globalny problem, nie tylko o charakterze gospo-

darczym.
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