t. LXI, nr 12/2020 DOI 10.33226/0032-6186.2020.12.7

Dr Marta Zbucka-Gargas

Uniwersytet Gdanski
ORCID: 0000-0003-4013-0531
e-mail: marta.zbucka@prawo.ug.edu.pl

O prawach pracownikow
w globalnych fancuchach dostaw
Protecting workers’ rights in global supply chains

Streszczenie

Autorka porusza zagadnienie ochrony praw pracowni-
kéw w globalnych faricuchach dostaw. Omawia problem
wplywu biznesu na prawa czfowieka i pracownika, ktéry
jest bardziej ztozony w przypadku przedsiebiorstw mie-
dzynarodowych. Istotnym jego elementem jest kwestia
odpowiedzialnosci za powodowane naruszenia praw
pracownikéw w panstwie siedzibie spétki dominujacej.
Wsparciem sg tu regulacje miedzynarodowe, europej-
skie, regulacje wewnetrzne (prawo krajowe) obowigzuja-
ce w poszczegblnych paristwach oraz najnowsze orzecz-
nictwo sgdowe.
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JEL: K31

Uwagi wstepne

Jednym z wickszych wyzwaf stojacych przez prawem pra-
cy jest globalizacja. Wplywa ona na umig¢dzynarodowie-
nie dziafalnosci gospodarczej, a tym samym rosnie rola
migdzynarodowych norm i regut dotyczacych praw czto-
wieka i pracownika W poszanowaniu praw osob zatrud-
nionych w pafistwach trzecich istotny wplyw odgrywaja
przedsigbiorstwa mi¢dzynarodowe. Miedzynarodowa
produkcja, handel i inwestycje sa coraz czgsciej organizo-
wane w ramach tzw. globalnych taficuchéw dostaw, zdefi-
niowanych jako sieci, ktore moga obejmowac wiele kon-
tynentow i krajow w celu pozyskiwania towardw i ustug!.
Dziatania te moga by¢ wykonywane w ramach tej same;j
grupy podmiotéw lub tez — co w praktyce wystepuje zde-
cydowanie cze$ciej — podzielone migdzy dostawcow zlo-
kalizowanych w rdznych czgsciach §wiata. Aktywnos¢ go-
spodarcza przynosi korzysci krajom macierzystym i przyj-
mujacym, jednak aspekt konkurencyjnosci wynagrodzefi
i nizszej ochrony pracownik6w moze prowadzi¢ do niepo-
zadanych zjawisk. Zawierajac umowy z dostawcami za-
mawiajace przedsigbiorstwo dba o zachowanie kontroli
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nad specyfikacja i jakoScia produktu. Za przeptywem ka-
pitatu i technologii w wielu przypadkach nie przeplywa
jednak przez granice panstwowe funkcja ochronna prawa
pracy. Pozwala to mie¢ kontrole nad produktem jedno-
czesnie bez cigzaru odpowiedzialnosci za prawa wykonu-
jacych go pracownikéw. Zatem nawet jeSli prawo we-
wnetrzne (krajowe) obowigzujace w danym pafstwie
chroni pracownik6w, istnieje mozliwo$¢ przeniesienia
produkcji poza jego obszar, tym samym znoszac krajowe
wymagania. Ma to szczeg6lnie znaczenie w przypadku
przenoszenia faficucha dostaw do krajow o mniej wyma-
gajacych rezimach dotyczacych praw pracowniczych czy
srodowiskowych. Wplyw na to maja rozne czynniki: kra-
jowe prawo pracy, jego funkcje ochronne, bezpieczen-
stwo w miejscu pracy, wysokos¢ kosztow pracy, efektyw-
no$¢ egzekwowania prawa. Wyzwaniem w globalnych fafi-
cuchach dostaw jest stabos§¢ praw krajowych, strach przed
dochodzeniem praw przez ofiary, ich egzekwowania oraz
korupcja. Raport Miedzynarodowej Konfederacji Zwiaz-
kow Zawodowych wskazuje, ze 50 przedsiebiorstw z facz-
nym przychodem przekraczajacym 3,4 biliony USD moze
korzysta¢ z nielegalnej sity roboczej 116 milionéw pra-
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cownikow2. Dane pokazuja, ze przedsigbiorstwa te za-
trudniaja bezposrednio jedynie ok. 6% pracownikow,
a 94% w tancuchu dostaw, gdzie sa narazeni na tamanie
praw pracowniczych, zwlaszcza prawa do bezpiecznych
warunkow pracy, prawa do godziwego wynagrodzenia
i czasu pracy. Miedzynarodowa Organizacja Pracy
(MOP) okresla, ze co najmniej 150 miliardow USD zy-
skow pochodzi z pracy niewolniczej, 99 miliardow USD
z wyzysku seksualnego i 51 miliardow USD z niepfatnych
lub w stopniu znikomym wynagradzanych aktywnosci
ekonomicznych, np. pracy domowej, w rolnictwie i inny-
ch3. Oznacza to, ze $wiadczenie pracy nie pozwala party-
cypowaé w postepie gospodarczym i w wypracowanym
bogactwie, co zaprzecza zatozeniom Deklaracji Filadelfij-
skiej i ,,prawu do dazenia do materialnego dobrobytu jak
i do rozwoju duchowego w warunkach wolnosci i godno-
$ci, gospodarczego bezpieczefistwa i rdwnych mozliwosci‘.

Regulacje miedzynarodowe
i regulacje wybranych krajow
— ramy odpowiedzialnoSci

Liczne normy i zasady dotyczace ochrony praw pracowni-
czych nakfadaja na przedsigbiorstwa obowigzki w zakre-
sie przestrzegania, monitorowania oraz raportowania
z wywieranego wplywu na prawa pracownikow i Srodowi-
sko. Zasady zawarte w deklaracji MOP z 1998 r. w spra-
wie podstawowych zasad i praw pracowniczych dotyczace
wolnoSci zrzeszania si¢ i rokowan zbiorowych, niedyskry-
minacji w miejscu pracy oraz eliminacji pracy przymuso-
wej 1 pracy dzieci zostaly powszechnie przyjete przez 1z3-
dy, organizacje miedzynarodowe i wiele instytucji finan-
sowych’. Sa wiaczane do polityki zamoéwien publicznych
i uméw przez podmioty zamawiajace, stanowiac standard
w zakresie ochrony praw pracowniczych. MOP w 2014 r.
przyjela zalecenie uzupeliniajace i aktualizujace konwen-
cje nr 29 o pracy przymusowej, zawierajace wymaganie
dla ,rzadoéw podjecia Srodkéw majacych na celu lepsza
ochrong pracownikow, w szczeg6lnoSci pracownikow mi-
grujacych (...) ”, a takze podjecia ,,srodkdw w celu zapew-
nienia, ze wszystkie ofiary pracy przymusowej lub obo-
wigzkowej maja dostep do wymiaru sprawiedliwosci oraz
innych odpowiednich i skutecznych §rodkow zaradezych”.
Z kolei zgodnie z wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu
i praw czlowieka® ,,pafistwa powinny podja¢ odpowiednie
kroki w celu zapewnienia skutecznosci krajowych mecha-
nizméw sadowych przy zwalczaniu naruszen praw czlo-
wieka zwigzanych z dziatalno$cig gospodarcza, w tym roz-
wazenie sposobOw ograniczenia barier prawnych, prak-
tycznych i innych istotnych, ktore mogtyby prowadzi¢ do
odmowy dostepu do Srodkéw zaradczych”. Wytyczne
ONZ stanowia, ze przedsigbiorstwa ponosza odpowie-
dzialno$¢ za dziatalno$¢ i zachowanie nalezytej staranno-
$ci w zakresie praw cztowieka.

Omawiajac regulacje w zakresie ochrony praw pracow-
niczych nalezy réwniez wymieni¢: Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych’ i norme¢ ISO 26000
dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci biznesus. Zawie-
raja one dobrowolne, wzorcowe normy postepowania dla
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przedsiebiorstw, jednak nie sa egzekwowane prawnie.
W UE obowiazuje dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady dotyczaca ujawniania informacji niefinansowych?,
ktora koncentruje si¢ na obowigzkach sprawozdawczych
w zakresie ujawniania informacji przez duze przedsig-
biorstwa. Nakazuje ujmowanie w sprawozdaniu rocznym
danych dotyczacych wplywu ich dziatalnosci, obejmujg-
cych co najmniej kwestie Srodowiskowe, spoteczne oraz
pracownicze i przeciwdzialania korupcji. Od 2013 roku
obowiazuje rozporzadzenie w sprawie drewna, ktore za-
kazuje wprowadzanie na rynek UE nielegalnie pozyska-
nego drewna i zobowiazuje unijnych przedsiebiorcdéw do
dzialania z nalezyta starannoScig!®. Dalej idgcym S$rod-
kiem w zakresie obowiazkow i mozliwosci ich egzekwo-
wania jest rozporzadzenie w sprawie mineralow z regio-
néw ogarnigtych konfliktamil!, nakazujace europejskim
przedsigbiorstwom zapewnienie, ze mineraly z obszarow
dotknietych konfliktami nie zostaly pozyskane z naru-
szaniem praw czlowieka. Rozporzadzenie bedzie obo-
wigzywac¢ od 2021 roku, nakazujac identyfikacje ryzyka,
zobowigzujac do podjecia dzialah oraz sporzadzania
sprawozdania z podjetych §rodkéw i okreSlenia osia-
gnietych wynikow.

Powyzsze regulacje stanowia rame¢ korporacyjnej od-
powiedzialnoSci za naruszenie praw czlowieka. Nie za-
wieraja one jednak szczegotowych zalecen dla panstw do-
tyczacych sposobu, w jaki powinny one regulowac kwestie
jurysdykcji, prawa wlasciwego lub istotnych warunkdow
odpowiedzialno$ci spotek lub zamawiajacego. Elementy
te pozostaja w gestii krajowych porzadkéw prawnych. Ko-
lejnym krokiem w zakresie dyscyplinowania i naktadania
zobowigzaf na przedsigbiorstwa sa regulacje przyjete
w niektdrych porzadkach krajowych. Wyznaczaja one no-
wy kierunek, nakfadajac wymagania w stosunku do przed-
sigbiorstw w zakresie przestrzegania praw pracowniczych,
ze zwrOceniem szczegdlnej uwagi na tancuchu dostaw.
Przyktadem jest tu brytyjska ustawa dotyczaca wspdtcze-
snego niewolnictwa!? (Modern Slavery Act). Wymaga
ona od spotek majacych siedzibe lub prowadzacych dziafal-
no$¢ gospodarcza w Wielkiej Brytanii skfadania sprawoz-
dan na temat §rodkow jakie podejmuja w celu zapobiega-
nia wspolczesnym formom niewolnictwa oraz przestrzega-
nia praw cztowieka w taficuchu dostaw. Niewykonanie
tych obowiazkow nie jest jednak obwarowane sankcjami
prawnymi. Podobne rozwiazanie zostalo przyjete w Au-
straliil3, ktora wymaga od przedsigbiorstw z przychodami
przekraczajacymi 100 mln USD przedstawiania sprawoz-
daf na temat zagrozen w zakresie praw cztowieka w ich
taficuchu dostaw oraz dziatan podjetych w celu oceny ry-
zyka i skutecznosci ich reakcji. Krok dalej idg w swoich
wymaganiach pionierskie regulacje: francuska ustawa
0 ,,obowiazku starannosci”!4 i holenderska ustawa o pra-
cy dziecils, ktora wymaga od firm okreSlenia, czy praca
dzieci jest obecna w ich taficuchach dostaw, oraz opraco-
wania planu dziatania w celu jej zwalczania. Francuska
regulacja ustanawia obowiazek identyfikacji i zapobiega-
nia naruszeniom praw czlowieka wynikajacym z dziatal-
nosci wszystkich podmiotéw bedacych pod kontrolg sp6t-
ki-matki, w tym spdlek zaleznych i podwykonawcdw.
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Ustawa dotyczy spotek z siedziba we Francji, zatrudniaja-
cych ponad 5000 pracownikow we Francji lub
10 000 pracownikéw w innych krajach na $wiecie (w spot-
kach i jednostkach zaleznych — art. 1). Spotki te maja
wowczas obowigzek ustanowienia i wdrozenia skuteczne-
go planu czujnosci. Obejmuje on $rodki ostroznosci
umozliwiajace identyfikowanie ryzyka i zapobieganie na-
ruszeniom praw cztowieka i podstawowych wolnosci,
szkdd Srodowiskowych wynikajacych bezposrednio lub
posrednio z dziatalnosci spotki i spdtek, ktdre kontroluje,
a takze z dzialalnosci podwykonawcow lub dostawcow,
z ktérymi utrzymuje stosunki handlowe. Natomiast
w kazdej spotce sprzedajacej towary holenderskim uzyt-
kownikom koficowym praca musi by¢ tak zorganizowana,
aby zapobiec wykonywaniu tych towaréw przez dzieci.
Francuskie prawo czujnosci opiera naruszenie na odpo-
wiedzialnoci cywilnej, za§ prawo holenderskie opiera si¢
na sankcjach karnych: grzywnie i karze pozbawienia wol-
nosci, ale nie wskazuje odszkodowania.

Przedsiebiorstwa, starajac si¢ sprosta¢ wyzwaniom
w zakresie ochrony praw czlowieka, wdrazajg z wlasnej
inicjatywy kodeksy etyki — bedace zbiorem wytycznych,
miedzy innymi w zakresie pracy. Dodatkowo przedsie-
biorstwa zawieraja w umowach z dostawcami obowigzek
dbatosci o prawa pracownikOw zaangazowanych w pro-
dukcje zamawianego towaru. Regulacje te umozliwiaja
potencjalne monitorowanie warunkéw pracy u dostaw-
cow zagranicznych, w tym dotyczace bezpiecznych warun-
kéw pracy, wyplaty wynagrodzen, oraz sankcje w przy-
padku niewykonywania umdw: wstrzymanie platnosci, za-
wieszenie i rozwigzanie umowy lub wytaczenie dostawcy
z udzialu w przyszlych przetargach. Dla przyktadu, gdy
miasto Malmd wspolipracuje z dostawcg, ktory nie spetnia
kryteriéw dotyczacych dbatosci o prawa osob wykonuja-
cych prace, dazy we wspdtpracy z tym dostawca do popra-
wy warunkow, a nie do rozwigzania umowy, tak by pra-
cownicy poddostawcy nie stracili miejsc pracy!6. Wspar-
ciem sa tez Srodki zaradcze, np. komunikacja w zakresie
praw pracownika, szkolenia, mozliwo§¢ sktadnia skarg
przez zatrudnianych.

Orzecznictwo

Mimo powyzszych regulacji temat naruszen praw pracow-
niczych jest wcigz bardzo aktualny. Departament Pracy
USA oszacowal, ze w 2016 roku 139 produktéw pocho-
dzacych z 75 pafistw moglo zosta¢ wyprodukowanych
przy uzyciu pracy niewolniczej lub pracy dziecil’. Wiel-
kim wyzwaniem jest znajomos¢ dostawcow, w przypadku
gdy ich liczba czesto przekracza tysiace podmiotow
wspdlpracujacych. Doceniajac pozytywny kierunek zmian
i nowe obowiazki w zakresie podnoszenia standardow
dbalosci o prawa osob wykonujacych prace nie nalezy jed-
nocze$nie przekreSla¢ szans na poszukiwanie rozwiazan
W oparciu o juz obowigzujace normy.

Powstaje zatem pytanie, czy w obecnym stanie praw-
nym mozemy szuka¢ rozwigzah poprawy sytuacji, czy jed-
nak oczekiwa¢ wdrazania nowych regulacji, w szczeg6lno-
$ci w porzadkach krajowych? I kolejne — o stopien odpo-
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wiedzialnoSci korporacji, ktore maja laficuchy dostaw
w krajach, w ktorych pracownicy sa podatni na naduzycia
lub niebezpieczne warunki pracy. W praktyce ofiary naru-
szefi praw pracowniczych z rdznych powoddw moga nie
mie¢ dostgpu do systemu sadowego pafnstwa wykonywa-
nia pracy, ktory nie funkcjonuje prawidtowo, lub dlatego,
ze prawo chroni przedsigbiorstwa przed odpowiedzialno-
Scia. Wytyczne ONZ stanowia, ze bariery prawne moga
powstaé w szczegolnosci ,,gdy powodowie stoja w obliczu
odmowy uzyskania sprawiedliwosci i nie mogg uzyskaé
dostepu do sadéw ani panstwa zatrudnienia, ani panstwa
siedziby przedsiebiorstwa niezaleznie od zasadnoSci rosz-
czenia”. Problemem jest rowniez uzyskanie realnego fo-
rum do rozpoznania roszczenia. Pozwane przedsigbior-
stwa kwestionujg nie tylko roszczenia, ale takze wtasci-
woS¢ sadow w kraju siedziby spotki-matki do rozpatrywa-
nia sprawy. Twierdza, ze w przypadku roszczenia sprawa
powinna by¢ rozpatrywana w kraju, w ktorym nastgpita
szkoda, gdzie czgsto jest to bardzo utrudnione lub/i mato
efektywne. Stad tez coraz czgSciej zauwaza si¢ koniecz-
no$¢ podjecia dziatan prawodawczych celem podniesie-
nia realnej ochrony praw pracowniczych — by wspomoc
ich skuteczno$¢ — na szczeblu krajowym. Ma to réwniez
zwigkszy¢ szanse ofiar w dochodzeniu naruszonych praw.

Istotnymi elementami w okre$leniu wiaSciwej jurys-
dykcji jest zagadnienie odpowiedzialnoSci spotki-matki
w ramach struktur wtadcicielskich czy organizacyjnych
w laficuchu dostaw. Wyzwaniem moze by¢ kwestia odpo-
wiedzialnosci za szkody wyrzadzone podczas dzialalnosci
spdtek zaleznych poza krajem siedziby spdtki-matki. In-
nym aspektem jest obowiazek dochowania nalezytej sta-
ranno$ci. Wytyczne ONZ i OECD okreslaja nalezyta sta-
ranno$¢ jaka powinny stosowac przedsigbiorstwa w odnie-
sieniu do praw czlowieka, tj. identyfikowaé, zapobiega¢,
ogranicza¢ i wskazywac sposob reagowania w przypadku
rzeczywistych i potencjalnych negatywnych skutkow. Na-
lezyta staranno$¢ powinna obejmowac negatywny wplyw
powodowany przez aktywnoS¢ przedsigbiorstwa, do kto-
rego moze si¢ ono przyczyniaé poprzez wlasne dziatania
lub tez ktory mozna bezposrednio powiazaé z dziafania-
mi, produktami lub ustugami poprzez relacje biznesowe,
i — co istotne — staranno$¢ ta powinna by¢ dziataniem
cigglym, bo zagrozenia moga wraz z uplywem czasu pod-
lega¢ zmianom, w miar¢ jak ewoluuje dziatalno$¢ przed-
sigbiorstwa i kontekst, w jakim ono funkcjonuje (Wytycz-
na nr 17 ONZ). Jesli przedsigbiorstwo obejmuje duzg
liczbe podmiotéw, powinno okresli¢ ogdlne obszary,
gdzie to ryzyko jest najwieksze, i traktowa¢ je prioryteto-
wo przy zachowaniu nalezytej starannoSci.

I tak, odnoszac si¢ do poszczeg6lnych zagadnien, war-
to przytoczy¢ orzecznictwo sadowe wskazujace pewne
kierunki i rozwigzania. Niewystarczajacy realny dostep do
wymiaru sprawiedliwo$ci moze otwiera¢ mozliwo$¢ kiero-
wania roszczen do sadow siedziby spotek-matek. Nie wy-
nika to z faktu, ze strony wybraly prawo spotki-matki i ju-
rysdykcje w umowie, a udziat pozwanych jest dobrowolny.
Chodzi o roszczenia wobec przedsiebiorstwa matek, ale
w odniesieniu do dziatalnoSci zagranicznej spotki zaleznej
za wyrzadzone szkody. W orzeczeniach sady podkreSlaly,
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ze ,konieczne i wlasciwe” jest wskazanie przez powoda
czynnikow Iaczacych sprawe z panstwem siedziby przed-
sigbiorstwa, a takze iz sprawiedliwy proces nie jest mozli-
wy w panstwie zatrudnienia, w tym ze wzgledu na prze-
szkody finansowe i niewystarczajaca reprezentacje prawna.
Przykfadem takiego procesu jest pozew przeciwko kana-
dyjskiej firmie Tahoe Resources w zwiazku z dziataniami
jej spolki zaleznej w Gwatemali. W sprawie tej sad posta-
nowit zezwoli¢ na postgpowanie w Kanadzie, argumentu-
jac decyzje ryzykiem przeprowadzenia nieuczciwego pro-
cesu w Gwatemalils. Réwniez Sad Najwyzszy Kanady
w sprawie Araya v. Nevsun Resources Ltd. ¥ zdecydowat
o prowadzeniu procesu w Kanadzie, argumentujac to ist-
nieniem ,,realnego ryzyka” braku sprawiedliwego procesu
w Erytrei.

Orzecznictwo w Wielkiej Brytanii wskazuje, ze spotka
dominujaca moze co do zasady zostac pociggnieta do od-
powiedzialnoSci za szkode wyrzadzona przez zagraniczne
spotki zalezne, jezeli powod wykaze, iz spdtka naruszyta
obowigzek staranno$ci wobec ofiar w zwigzku z prowa-
dzong dziatalno$cia gospodarcza. PodejScie to wymaga
wykazania bezposredniej odpowiedzialnosci lub kontroli
spotki zaleznej, wykraczajacej jedynie poza wytyczne lub
zalecenia spdtki-matki. Sad Najwyzszy w sprawie Vedan-
ta v. Lungowe?), orzekl na korzy$¢ powodoéw z Nigerii
(spotecznodcei lokalnej, nawet nie pracownikéw), pozwa-
lajac na wniesienie powodztwa w Wielkiej Brytanii prze-
ciwko Shell za rzekome spowodowanie zanieczyszczenia.
Roéwniez holenderski Sad Apelacyjny w 2015 roku po-
zwolit w sprawie szkdd spowodowanych przez spotke za-
lezna Royal Dutch Shell w Nigerii na prowadzenia proce-
su w Holandii. Sad powolat si¢ na regulacje rozporzadze-
nia Bruksela 12!, zgodnie z ktérym powdd moze wnieéé
roszczenie przeciwko spdlce-matce z siedziba w pafistwie
cztonkowskim UE w sadzie kraju, w ktorym spotka ma
siedzibe, niezaleznie od miejsca, w ktdrym doszio do
szkody. W wyroku w sprawie Vedanta v. Lungowe Sad
Najwyzszy Wielkiej Brytanii uznal, ze Vedanta jako an-
gielska spotka-matka moze by¢ winna zaniechaf swojej
spotki zaleznej KCM z Zambii. Sad wskazat na kwestie
»dostepu do znaczacego wymiaru sprawiedliwosci” i ist-
nienie realnego ryzyka nieuzyskania sprawiedliwosci
w Zambii. Zaakcentowal, ze decyzja nie ma nic wspdlne-
go z brakiem niezaleznoSci, brakiem sprawiedliwego po-
stepowania czy niewystarczajacych kompetencji w sadow-
nictwie w Zambii w sprawach przeciwko duzym grupom
kapitalowym. Przeciwnie, decyzja opiera si¢ na dwdch
czynnikach: po pierwsze, mozliwosci finansowania rosz-
czen grupowych w przypadku gdy skarzacy sa w skrajnym
ubostwie, a po drugie, nieobecno$ci w Zambii dostatecz-
nie do$wiadczonych zespotéw prawnych bedacych w sta-
nie prowadzi¢ spor tej wielkosci oraz skutecznego §ciga-
nia. W orzeczeniu sad podkreslil obowigzek starannosci
spotki dominujacej takze wobec stron innych niz pracow-
nicy spdtki zaleznej. Wyjasnil réwniez podstawe prawna
i zakres odpowiedzialnoSci za faficuch dostaw, stosujac
»Caparo-test”, zgodnie z orzeczeniem w sprawie Caparo
Industries plc przeciwko Dickman?2. Obowiazek staran-
noSci musi si¢ odnosi¢ do szkdd, ktore sg racjonalnie
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mozliwe do przewidzenia, dotyczy¢ ,stosunku bliskosci”
miedzy powodem i pozwanym, a odpowiedzialno$¢ za
szkode musi by¢ rozsadna. Test Caparo obejmuje trzy py-
tania:

1) czy ryzyko wyrzadzenia szkody przez powoda bylo
racjonalnie przewidywalne?

2) czy migdzy stronami istniata wystarczajaca blisko$¢?

3) czy stusznym, sprawiedliwym i rozsadnym jest —
w oparciu o porzadek publiczny — oczekiwanie sprawo-
wania obowigzku opieki?

Aby mozna bylo przypisa¢ odpowiedzialno$é, odpo-
wiedZ na wszystkie trzy pytania musi by¢ pozytywna
(przewidywalnos¢, blisko$¢ i zasadnos¢).

W sprawie Owusu v. Jackson?* sad przyznatl prawo po-
wodowi (niezaleznie od miejsca zamieszkania) do pozy-
wania pozwanego z siedziba w Anglii w oparciu o doktry-
n¢ forum non conveniens. Sad orzekl, ze nie moze odmé-
wi¢ prawa do procesu, jesli pozwany ma siedzibe w UE,
opierajac wyrok na rozporzadzeniu Bruksela I w sprawie
jurysdykcji i uznawania orzeczen sadowych oraz ich wy-
konywania w sprawach cywilnych i handlowych. Analo-
gicznie orzekt Sad Najwyzszy w sprawie Okpabi przeciw-
ko angielskiej spotce Royal Dutch Shell (RDS) i jej nige-
ryjskiej spolce zaleznej, wydajac zgodg na prowadzenie
procesu w Anglii. Nalezy wskaza¢, ze w lutym 2018 roku
sad apelacyjny odmowit powodom mozliwo$¢ wniesienia
roszczenia w Wielkiej Brytanii w zwiazku z niewykaza-
niem, ze RDS nie dochowat nalezytej starannosci, i bra-
kiem wystarczajacej bliskosci miedzy spotka i powodami.
Skarzacy wymienit nastgpujace czynniki, aby wykazac, ze
RDS kontroluje spotke zalezna: stosowanie obowigzko-
wych polityk, wytycznych i norm, nafozenie obowiazko-
wych zasad projektowych i inzynieryjnych, wdrozenie sys-
temu nadzoru nad wprowadzaniem norm, wysoki stopief
kontroli finansowej i operacyjnej spotki zaleznej. Dlatego
Sad Najwyzszy wyrazit zgodg na prowadzenie procesu.

Z kolei w innej sprawie Arati rani Das et al. v. George
Weston Limited (Loblaws)? spotka zostala pozwana
przez ofiary tragedii Rana Plaza w Bangladeszu. Sad
uznal, ze producent odziezy nie byl ani spotka zalezng
Loblaws, ani niezaleznym wykonawca, co mogloby spo-
wodowac odpowiedzialnos¢. Sad apelacyjny zakwestiono-
wal zastosowanie angielskiego precedensu w sprawie od-
powiedzialnosci spotki dominujacej (Chandler przeciwko
Cape?20), uznajac, ze Loblaws nie byl bezposrednio zaan-
gazowany w zarzadzanie, w proces wytwarzania produk-
tow, a takze nie mial kontroli nad produkcja. W sprawie
Chandler przeciwko Cape sad wskazal, ze dziatalno$¢
spotki dominujacej i spotki zaleznej byta w tym zakresie
taka sama, spotka-matka miafa wiedze na temat istotnych
aspektow bhp, znata system pracy, i tym samym powinna
przewidzie¢ pewne okolicznosci celem ochrony pracowni-
Thompson przeciwko The Renwick Group?’, gdzie uza-
sadnienie wyroku pomaga zilustrowa¢ okolicznosci przy-
pisania obowiazku staranno$ci spéice dominujacej.

Bezposredni lub posredni udziat spdtki w catosci lub
wiekszosci udziatéw spotki moze umozliwi¢ jednostce do-
minujacej przejecie kontroli nad zarzadzaniem dziatalno-
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Scig spotki zaleznej, ale nie naktada na jednostke domi-
nujaca takiego obowiazku. Wszystko zalezy od tego, w ja-
kim stopniu i w jaki sposob spotka-matka korzystata
z mozliwoSci przejecia, nadzorowania, interwencji lub do-
radzania w zarzadzaniu spdlce zaleznej. Rodzic i spotka
zalezna s3 odrgbnymi podmiotami prawnymi, z ktorych
kazda odpowiada za wtasng, odrebng dziatalnos$¢. Spotce-
-matce moze zostaé przypisany obowiazek starannosci
w odniesieniu do dziatalnosci swojej spotki zaleznej wte-
dy, gdy zasady dotyczace obowiazku opieki ze strony ro-
dzica na rzecz powoda sa spetnione w danej sprawie.
Rozwazajac zagadnienie ustalenia bliskosci w sprawie
AAA. v. Unilever? sad uznal, ze pozwany nie mial obo-
wiazku dochowania starannoSci, poniewaz poniesiona
szkoda nie byta przewidywalna, a spotka zalezna byta od-
powiedzialna za wtasne decyzje i nie zwrdcita si¢ o pora-
de do spotki dominujacej. Sad wskazat, ze moze okresli¢
wystarczajaca blisko$¢, gdy spotka-matka przejmuje za-
rzadzanie dang dziatalnoScia spotki zaleznej i udziela jed-
nostce zaleznej porad w zakresie sposobu zarzadzania
okreslonym ryzykiem. Jak zauwazyt sad, ,,spdtka-matka zo-
stanie objeta obowigzkiem starannoci w odniesieniu do
dziatalnosci spoiki zaleznej, jezeli zwykle, ogdlne zasady
prawa czynu niedozwolonego w odniesieniu do nalozone-
go na nig obowigzku starannos$ci b¢da spelnione w kon-
kretnym przypadku”.

Przytoczone wyiej wyroki potwierdzaja, ze nalezy do-
kona¢ rozrdznienia migdzy aktywnoscw; spotki dominuj ace],
ktora kontroluje lub dzieli si¢ kontrola istotnych operacji
spotki zaleznej, a spotka dominujaca, ktdra po prostu wy-
daje wytyczne operacyjne dla catej grupy kapitalowe;.
Sam fakt wydawania wytycznych przez spélkc—; dominuja-
c3 moze nie by¢ wystarczajacy do przypisania obowiazku
oplek1 nad spdtkami zaleznymi. Konieczne jest ustalenie,
ze spotka-matka przejeta kontrole w zakresie operacji
spotek zaleznych w bardziej bezpoSredni i znaczacy spo-
sob. W zaleznosci od stanu faktycznego spotka dominuja-
ca moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za dziatalno$¢ spotki
zaleznej, w stosunku do pracownikéw lub interesariuszy
spotki. Nieodzowne bedzie jednak dowiedzenie, ze rodzic
przejal kontrole (lub wspdlna kontrolg) nad istotnymi
operacjami w znaczacy sposob.

Spotka-matka moze mie¢ mozliwo$¢ kontrolowania
spotek z grupy, ale w praktyce nie zawsze tak jest. Kon-
trola moze obejmowaé dziatania lub zaniechania, obo-
wiazek wdrazania polityk i wytycznych w zakresie §rodo-
wiska, zdrowia i bezpieczefistwa pracy, szkolac, nadzoru-
jac spolki zalezne. Podobnie spdtka-matka moze ponie$¢
odpowiedzialno§¢ wobec 0sob trzecich, jezeli publicznie
oSwiadcza, ze sprawuje nadzor nad spoétkami zaleznymi,
nawet jesli w rzeczywistosci tak nie jest. Zaangazowanie
spotki poprzez publiczne o$wiadczenia o nadzorze nad
spdtkami zaleznymi moze podnie$¢ oczekiwania i wyzwa-
laé obowigzek starannosci. Rowniez zaniechanie moze
stanowi¢ podstawe odpowiedzialnos¢, ktora spotka pod-
jeta publicznie. W konsekwencji sad w sprawie Vedanta
uznal, ze wykazanie ,wystarczajaco wysokiego poziom
nadzoru i kontroli nad dzialalnoscia” otwiera droge do
roszczen.

Dokonujac oceny powyzszych orzeczef nie sposob nie
zauwazy(¢ istnienia pewnego ryzyka wynikajacego z tych
orzeczef. A mianowicie dla unikniecia odpowiedzialnoSci
spotki-matki moga rezygnowa¢ z wdrazania polityk i wy-
tycznych w spotkach zaleznych lub dokonywac tego w ta-
ki sposob, by nie zostalo to uznane za sprawowanie Scislej
kontroli czy nawet zarzadzania. Z drugiej strony takie
dziatania czy ich unikanie moga grozi¢ przypisaniem od-
powiedzialno$ci z tytutu zaniechania.

Nawiazujac do kodekséw etyki, ktore — podkreSlmy
— sa dobrowolne, nalezy stwierdzi¢, ze zawieraja one za-
pisy umozliwiajace prawo oceny miejsc pracy osob za-
trudnionych na potrzeby produkcji zamdwionego towaru,
jednak nie stanowia o obowiazku ich dokonywania. Inne
rozwigzanie moze prowadzi¢ do unikania zobowiazan lub
jesli stanowityby o zobowigzaniu — mogtoby to prowa-
dzi¢ do nieopracowywania kodeksow.

Takze sady arbitrazowe moga si¢ przyczynia¢ do roz-
szerzonego postrzegania wymogoéw w stosunku do pra-
cownikow w faficuchu dostaw. We wrzeSniu 2017 r. Staly
Trybunat Arbitrazowy orzekl, ze dwa rownolegle roszcze-
nia wniesione w ramach Porozumienia w sprawie bezpie-
czefistwa pozarowego i budowlanego w Bangladeszu sg
dopuszczalne?. Skarzacy twierdzili, ze spdiki naruszyly
porozumienie, nie wymagajac od swoich dostawcdw na-
prawy obiektow w wczesniej ustalonych terminach.

Podsumowanie

System odpowiedzialnoSci przedsigbiorstw za naruszenia
praw czfowieka i wymogu zachowania nalezytej staran-
noSci w ustawodawstwie poszczegdlnych panstw jest
obecnie rdwniez przedmiotem negocjacji w ramach
ONZ. Konsultowany projekt prawnie wigzacego in-
strumentu ONZ dotyczacego praw czlowieka i dziatal-
nosci gospodarczej?) stanowi o zobowigzaniu panstw do
ustanowienia obowiazkowych wymogow nalezytej staran-
nosci dla korporacji ponadnarodowych. Ma je zobowiazy-
wac do ,,podjecia odpowiednich dziatan w celu zapobie-
zenia naruszeniom praw czlowieka lub naduzyciom zwia-
zanym z ich dziafalnoSciag. Obejmuje monitorowanie
wplywu na prawa czlowieka, identyfikacje ryzyka i zapo-
bieganie naruszeniom wynikajacym z dziatalnoSci gospo-
darczej oraz odpowiedzialno$¢ za nieprzestrzeganie tych
wymogow”. Ponadto projekt wskazuje odpowiedzialno§¢
spdtek-matek za szkody wyrzadzone przez ich spotki za-
lezne w zakresie, w jakim spdtka dominujaca ,sprawuje
kontrole nad operacjami, lub [... | wykazuje wystarczaja-
co bliski zwigzek ze swoja spotka zalezng i tam, gdzie ist-
nieje silny i bezposredni zwiazek migdzy jego zachowa-
niem a naruszeniem poniesionym przez ofiare [... |”. Ta-
kie rozwigzanie moze utatwi¢ dochodzenie praw ofiarom
naruszef.

W dyskusji na temat spotecznych, etycznych, moral-
nych i prawnych obowigzkow zamawiajacych produkt wo-
bec pracownikow i otoczenia, ktorych wysitki przynosza
korzySci przedsigbiorstwom i konsumentom, pozostaje
takze aspekt informacji wobec tych ostatnich. Przy istnie-
niu zfozonych tancuchéw dostaw mozliwosci zlecania pro-
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dukcji, pozyskiwania materialoéw czy surowcOw s3 nieogra-
niczone. Zlozonym zagadnieniem pozostaje wiec prawo
uzyskania przez klienta informacji o zakupionym produk-
cie i o tym, czy nie zostal wytworzony z naruszeniem praw
pracowniczych. Zapotrzebowanie konsumentow na takie
dane wynika z checi podejmowania decyzji zakupowych
w zaleznoSci od sposobu wytwarzania produktow. Konsu-
menci sa w wielu przypadkach sktonni zaptaci¢ wyzsza ce-
n¢ za produkt wytworzony etycznie, z poszanowaniem
praw cztowieka i Srodowiska. Po stronie sprzedawcow po-
wstaje zatem kwestia przekazywania danych czy ostrzega-
nia o przewidywalnych zagrozeniach, ktére nie s znane
konsumentom, ale moga mie¢ wplyw na podjecie decyzji
o zakupie. Tym samym rowniez prawa konsumentow i po-
pytu moga stanowi¢ pomoc w ochronie praw pracownikow
i wspiera¢ ewentualne dochodzenie poniesionych przez
nich szk6d. Warto tu wspomnie¢, ze w celu dostarczenia
konsumentom informacji i umozliwienia im podejmowa-
nia bardziej swiadomych decyzji zakupowych w Kalifornii
nakazano okreSlonym przedsigbiorstwom zamieszczanie
informacji dotyczacych podejmowania dziatan na rzecz wy-
eliminowania handlu ludZmi i niewolnictwa w ramach ich
taficucha dostaw3!. Opublikowany w sprawie skutecznoSci
tego Srodka ustawowego raport wskazuje, ze jedynie 14%
kalifornijskich firm przestrzega ustanowionych wymogow,
co oznacza ze jest jeszcze duzo do zmiany32.

Zaprezentowane wyzej kierunki orzecznictwa oraz no-
we regulacje budza wiele pytan w zakresie:

O odpowiedzialnoéci migdzynarodowych korporacji,
ich obowigzkéw zapobiegania szkodom, ale takze czy
i w jaki sposob beda chroni€ si¢ przed nowa forma odpo-
wiedzialnoSci,

O mozliwosci ofiar w dochodzeniu roszczen w sadach,

O w jaki sposob mozna skutecznie ograniczy¢ ryzyko
naruszen i skarg na szczeblu przedsigbiorstwa, wdrazajac
odpowiednie mechanizmy, oraz finalne, w jaki sposob

Przypisy/Notes
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moze to wzmocni¢ prawa pracownikow i podnie$¢ po-
wszechng S$wiadomo$¢ uczestnikow taficucha dostaw
w zakresie prawa pracy?

Pewne jest, ze pozwy w tym zakresie s3 prawnie skom-
plikowane, a sprawy w sadzie trwaja zazwyczaj wielu lat.
Wysitki zmierzajace do poprawy warunkdw pracy i pod-
niesienia odpowiedzialnoSci sg duzym wyzwaniem. Nadal
jednak brakuje globalnego podejscia do sposobu prze-
strzegania praw czlowieka przez przedsigbiorstwa mie-
dzynarodowe i rozwigzywania probleméw prawnych wy-
nikajacych z wymiaru eksterytorialnego. Nie nalezy row-
niez zapomina¢, ze problem naruszania praw pracowni-
k6w nie ma jedynie miejsca w faficuchu dostaw poza gra-
nicami kraju. Wywoluje to potrzebe wdrozenia dziatah na
szczeblach: migdzynarodowym, europejskim i krajowych
porzadkdw prawnych. Katalizatorem dzialafi powinno
by¢ postrzeganie pracy jako wartosci spotecznej buduja-
cej tad spoteczno-gospodarczy i system transferow (Mu-
siala, 2020, s. 139 i n.). Na ten moment wobec braku ja-
snych zasad ustanowienie odpowiedzialnosci spdtki do-
minujacej za naruszenia praw czlowieka przez jej spotki
zalezne bedzie nadal zaleze¢ od okolicznoSci sprawy,
w wielu przypadkach z nieprzewidywalnym wynikiem.
Wymaga to znalezienia delikatnej rdwnowagi miedzy in-
teresami powodow, pozwanych i zainteresowanych
pafistw. Istotne jest rowniez, ze cel poprawy warunkow
pracy mozna osiagna¢ dzigki wspoldziataniu kilku stron
i wywigzaniu si¢ przez nie odpowiednio z obowigzku:

O panstw: do zapewnienia ochrony praw czlowieka,

O odpowiedzialnosci przedsiebiorstw za ich przestrze-
ganie w calym faficuchu dostaw,

O zapewnienia sprawnego i efektywnego systemu roz-
patrywania skarg i dochodzenia §rodkéw naprawczych
w przypadku naruszef praw czlowieka,

O ponoszenia $wiadomosci konsumentéw i ich woli
w tym zakresie.
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30 Legally binding Instrument to regulate, in internaltional human rihgts law, the activities of transnational corporations and other business enterpri-
ses. https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/HR Council/WGTransCorp/OEIGWG_RevisedDraft_LBI.pdf

31 California Transparency in Supply Chains Act of 2010 (SB 657).

32 Development International, Corporate Compliance with the California Transparency in Supply Chains Act of 2010, 2 November 2015.

Bibliografia/References

Musiata, A. (2000). Prawo pracy: czyje? Res publica! Poznah: Wydawnictwo Naukowe UAM.

Dr Marta Zbucka-Gargas, LL. M., adiunkt w Kate- Dr Marta Zbucka-Gargas, Doctor of Law, LLM, MBA

drze Prawa Pracy Uniwersytetu Gdanskiego, absol-
wentka programu MBA, Rotterdam School of Mana-
gement. Praktyk z dwudziestoletnim doswiadczeniem
w polskich i miedzynarodowych korporacjach w ob-
szarze zarzadzania personelem i fancuchami dostaw.

Erasmus University Rotterdam, with many years of
managerial experience in the largest companies in
Poland and advisory services for international
companies. Associate Professor in the Department of
Labour Law at the University of Gdansk.

PRACA | ZABEZPIECZENIE SPOLECZNE/LABOUR AND SOCIAL SECURITY JOURNAL ISSN 0032-6186 51



