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Wybrane czynniki rozwoju
turystyki religijnej w Krakowie
Z uwzglednieniem zachowan podroznych

Selected factors in the development of religious tourism in Krakow,
taking into account the behaviour of travellers

Streszczenie

Celem artykutu jest identyfikacja wybranych czynnikow
rozwoju turystyki religijnej w Krakowie z uwzglednie-
niem zachowan podréznych. W ramach artykutu okreslo-
no istotne czynniki majace wplyw na rozwdj turystyki re-
ligijnej w destynacji turystycznej, jaka jest Krakow, jak
réwniez zachowania podréznych i turystow religijnych
w Krakowie. Dla potrzeb niniejszego artykulu wykorzy-
stano dane wtorne za lata 2018-2023 dotyczace monitoro-
wania ruchu turystycznego w Krakowie i Malopolsce ze-
brane przez Malopolskg Organizacje Turystyczng (MOT).
W ramach badan przeprowadzonych przez MOT zastoso-
wano trzy metody badawcze: wywiady bezposrednie z oso-
bami odwiedzajacymi Malopolske, w tym Krakow; wyko-
rzystanie hurtowni danych teleinformatycznych; analize
danych istniejacych. Na podstawie badan stwierdzono, ze
Miasto Krakéw ma predyspozycje do rozwoju turystyki re-
ligijnej. W miescie znajduja sie liczne sanktuaria zwigza-
ne z kultem Panskim, maryjnym oraz krakowskich §wie-
tych i blogostawionych. Nalezy tez wspomnie¢ o spolecz-
nosci zydowskiej, dla ktorej stalym punktem wizyt jest
grob Mojzesza Isserlesa na cmentarzu Remu. Zwiekszenie
liczby uczestnik6w tego rodzaju turystyki mozna osiggnac
m.in. przez skuteczne dzialania promocyjne za pomoca:
nowych mediéw, stworzenia kalendarza wydarzen tury-
styki religijnej, nawigzania wspélpracy miedzy miastem
a organizatorami turystyki religijnej z Krakowa oraz ryn-
kéw zagranicznych.

Stowa kluczowe
turystyka religijna, turystyka pielgrzymkowa, zarzadzanie turystyka, ruch
turystyczno-pielgrzymkowy, rekomendacje

Abstract

The article aims to identify selected factors for the
development of religious tourism in Krakow, taking into
account the behaviour of travellers. The article identifies
important factors influencing the development of
religious tourism in a tourist destination such as Krakow,
as well as the behaviour of travellers and religious
tourists in Krakow. This article used secondary data for
2018-2023 concerning the monitoring of tourist traffic in
Krakow and Malopolska collected by the Malopolska
Tourist Organisation (MOT). They were based on three
research methods: conducting face-to-face interviews by
completing electronic questionnaires on visitors to
Matopolska, including Krakow; using ICT data
warehouses; analysing existing data. Based on the
research, it was found that the city of Krakow has
predispositions for the development of religious tourism.
The city has numerous shrines associated with the
worship of the God, the Virgin Mary and Krakow's saints
and blessed. Mention should also be made of the Jewish
community, for whom the grave of Moses Isserles in the
Remuh cemetery is a regular point of visit. Increasing the
number of participants in this type of tourism can be
achieved, among other things, by effective promotional
activities through new media, creating a calendar of
religious tourism events, establishing cooperation
between the city and organizers of religious tourism from
Krakow and foreign markets.

Keywords
religious tourism, pilgrimage tourism, tourism management,
tourist-pilgrimage traffic, recommendations
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Wprowadzenie

Turystyka religijna to jedna z bardzo waznych
form turystyki. Na §wiecie rozwija sie od dawna.
Ten rodzaj turystyki to rowniez istotny segment
gospodarki turystycznej miast, zwlaszcza tych,
ktére majg potencjal i dziedzictwo, aby ja rozwijac.
Temat turystyki religijnej podejmowany jest bar-
dzo czesto w literaturze zagranicznej (np. Hassan,
2022, s. 1-19; Abad-Galzacorta i in., 2016, s. 48-66;
Robina Ramirez & Pulido Fernandez, 2018, s. 1-19).
Podréze w celach religijnych uwazane sa za jeden
z najstarszych rodzajéow turystyki (Abad-Galza-
cortaiin., 2016, s. 48). Istotny wplyw na jej rozwdj
mialy zmiany spoleczne i kulturowe w XX i XXI w.,
a zwlaszcza rozwdj transportu, turystyki masowej,
jak réwniez zacieranie granic pomiedzy turystyka
a pielgrzymkami (Liro i in., 2018, s. 12).

Jednak, aby rozwija¢ ruch turystyki religijnej,
niezbedne sg dzialania podejmowane przez desty-
nacje turystyczne zaréwno w kierunku rozwoju in-
frastruktury, jak i promocji tego rodzaju turystyki.
Waznym dzialaniem jest réwniez kreowanie istot-
nych wydarzen o charakterze religijnym. Te
wszystkie zagadania sg takze kluczowe dla Miasta
Krakowa, ktore z uwagi na swoje dziedzictwo
w obszarze religijnym jest waznym o$rodkiem dla
tej formy turystyki i miejscem licznie odwiedza-
nym przez pielgrzymoéw i turystéw religijnych.

Artykul porusza zagadnienia wybranych czyn-
nikéw rozwoju turystyki religijnej w Krakowie
przy uwzglednieniu zachowan podréznych. W ar-
tykule oparto sie¢ na danych wtérnych z badan ru-
chu turystycznego w Krakowie i Malopolsce w la-
tach 2018-2023 zrealizowanych przez Malopolska
Organizacje Turystyczna, jak réwniez na doku-
mentach Miasta Krakowa, tj. Planie dzialan na
rzecz rozwoju turystyki religijnej w Krakowie do
2020 roku (Gadek i in. 2016, s. 16-32), Strategii
rozwoju turystyki w Krakowie na lata 2014-2020
(Wilkonska & Rotter-Jarzebinska, b.d.) czy Polity-
ce zréwnowazonej turystyki Krakowa na lata
2021-2028 (Walas, 2021). Celem utylitarnym arty-
kulu jest wskazanie dzialan rekomendowanych dla
decydentéw miejskich dla rozwoju tego typu tury-
styki w destynacji turystyczne;.

Turystyka religijna
W ujeciu teoretycznym

Turystyka religijna to rodzaj podrdzy zwiazany
w szczegblnosei z motywami religijnymi, rozwojem
duchowym, ale tez motywami turystycznymi (Liro,
2021, s. 1). Wedlug Seweryn, Berbeki, Borodako
i Niemczyk (2017, s. 8) turystyka religijna jest
zwigzana z pielgrzymowaniem. Kazda religia na
kazdym kontynencie obejmuje motyw wedrowki
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do bostwa, ktory stanowi nieodlgczny element
wiary i jej praktykowania.

Wedlug Roézyckiego (2009, s. 157) juz od za-
mierzchlych czaséw odbywaly sie zaréwno podroze,
jak i pielgrzymki do $wietych miejsc. Podréze te od-
bywali wyznawcy réznych religii. Podréze tury-
styczne od poczatku obejmowaly rowniez zjawisko
pielgrzymowania. Migracje do oérodkéw religijnych
to wspolczesnie takze jedna z wazniejszych form
przemieszczen ludnosci (Rozycki, 2009, s. 157).

Czesto wyroznia sie dwie formy podrézowania, sg
to turystyka religijna i turystyka pielgrzymkowa
(pielgrzymowanie). Pierwsza z nich polega na udawa-
niu si¢ do miejsc $wietych w celu gtéwnie poznaw-
czym i religijnym, druga za$ sprowadza sie przede
wszystkim do przezy¢ duchowych, realizowanych
przy réznym stopniu zaangazowania i do§wiadczenia.

Wedtug Jackowskiego (1998, s. 10) termin ,tu-
rystyka religijna” jest terminem szerszym niz ,tu-
rystyka pielgrzymkowa”. W ramach migracji do
o§rodkéw kultu wyraznie widoczne sg trzy podsta-
wowe motywy, ktore rdéznicuja zardéwno cel, jak
1 sposdb odbywania wedrowki. Pierwszy z nich wy-
nika z pobudek religijnych, drugi z religijno-pozna-
wezych, trzeci tylko z poznawczych, wypoczynko-
wych i innych. Istotny jest fakt, ze czesto w kra-
jach chrze§cijanskich cel religijny jest motywem
gléwnym, np. w Ameryce Lacinskiej czy pieszych
pielgrzymek w Polsce. Uczestnicy pielgrzymki mo-
dla sie i medytuja. Szlaki pielgrzymek na ogét prze-
biegaja przez osrodki kultu religijnego o zréznico-
wanym zasiegu i r6znej randze. Celem wylgcznie re-
ligijnym charakteryzujg sie rowniez tzw. pielgrzym-
ki specjalistyczne w obszarze podrézy chorych oséb
do miejsc $wietych (Jackowski, 1988, s. 14).

Wizyty w koSciotach, $§wiatyniach, muzeach,
klasztorach, sanktuariach czy meczetach stanowia
istotny element wycieczek religijnych, a podroéze te
umozliwiaja odwiedzajacym udzial w obrzedach
i uroczystosciach oraz zakup pamiatek religijnych
ze $wietych miejsc (Robina Ramirez & Pulido
Fernandez, 2018, s. 15). W literaturze zagranicz-
nej wymieniane sg trzy gléwne czynniki motywu-
jace do wyjazdow w celach religijnych: motywacja
religijna, spoleczna i kulturowa oraz zakupowa
(Hassan i in., 2022, s. 1).

Do turystyki pielgrzymkowej zalicza sie wyjaz-
dy do miejsc uznawanych za $wiete, ktore sa podej-
mowane z motywow czysto religijnych ze wzgledu
na szczegélne dzialanie w nich Boga lub béstwa, po
to, aby tam spelnia¢ okreslone akty religijne. Nato-
miast turystyka religijna stanowi forme szersza,
ktora obejmuje takze wyjazdy religijno-poznawcze,
taczace w sobie elementy duchowe ze $wieckimi.
Uczestnikami turystyki religijnej sa: pielgrzym
skupiajacy sie wylacznie na aktach religijnych,
a takze turysta uczestniczacy w wydarzeniach re-
ligijnych i poéwiecajacy réwniez czas na zwiedza-
nie okolicznych zabytkow (Gadek i in., 20186, s. 5).
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Jednym z waznych i najbardziej widocznych ele-
mentoéw kazdej religii sg formy spotecznego i indy-
widualnego kultu. Czlowiek wierzacy wyraza
przez to swoj osobisty i wspdlnotowy stosunek za-
leznoéci od Boga, oddaje Mu chwate, zanosi do Nie-
go pro$by i blaga o przebaczenie win (Krakowiak,
2022, s. 115). ,Pielgrzymowanie chrzeécijanskie
polega na osobistym lub grupowym, najczeéciej
pieszym, nawiedzeniu sanktuarium lub innego
waznego dla wiary miejsca $wietego” (Krakowiak,
2022, s. 117). Przy czym w miejscu tym pielgrzymi
biora udzial przede wszystkim w aktach liturgicz-
nego kultu czy praktykach poboznoéci ludowej.
Pragna w tym czasie wyprosi¢ dla siebie czy in-
nych bliskich os6b Boze milosierdzie. Chca réw-
niez podziekowaé za otrzymane laski czy uzyska-
nie odpustu (pielgrzymki jubileuszowe), jak réw-
niez daé¢ §wiadectwo ,zycia we wspélnocie wiary
Kosciola (Krakowiak, 2022, s. 117). Pielgrzymke
mozna takze okre§li¢ jako podjeta z motywow reli-
gijnych podréz do miejsca $wietego (sanktuarium)
ze wzgledu na szczegdlne dziatanie w nim Boga,
czesto za wstawiennictwem Matki Bozej lub §wie-
tych oraz odnowienia i umocnienia osobistych re-
lacji z Bogiem przez uczestnictwo w sakramentach
Swietych oraz inne akty kultu. Bardzo duze zna-
czenie ma pielgrzymka do Ziemi Swietej jako
»przejscie §ladami historii zbawienia, na ktorej sie
ona rozwineta”, gdyz tam tez toczylo sie zycie Je-
zusa (Jan Pawet II, s. 25; cyt. za: Krakowiak, 2022,
s. 117). Ruch pielgrzymkowy w Polsce ma wielo-
wiekowe tradycje (B. Pabian & A. Pabian, 2023,
s. 302) Bardzo duze tradycje pielgrzymowania ma
Krakéw.

Tradycje pielgrzymkowe Krakowa

Miasto Krakéw stanowi wazne miejsce dla tury-
styki religijnej w wymiarze miedzynarodowym.
Jest bowiem $wiatowym centrum kultu Bozego
Mitosierdzia i ,,Papieskim Miastem”. Obok Waty-
kanu i Wadowic jest oSrodkiem kultu éw. Jana
Pawla II. To w Krakowie w 2016 r. jako jednym
z 15 miast na $wiecie zorganizowano Swiatowe
Dni Mlodziezy (Mréz, 2019, s. 41-42).

W Krakowie znajduje sie ponad 30 oérodkéw
pielgrzymkowych, tj. sanktuariow §wietych i blo-
gostawionych, sanktuariéw maryjnych, sanktu-
ariéw Panskich - jak np. Sanktuarium Krzyza
Swietego i Sanktuarium Mitosierdzia Bozego.
Swiatowa range posiadaja Sanktuarium Bozego
Mitosierdzia w Lagiewnikach czy Sanktuarium §w.
Jana Pawta II na Biatych Morzach, gdyz odwiedza
je ok. 2 mln pielgrzymoéw rocznie (Mréz, 2019,
s. 42). Krakéw jako oSrodek pielgrzymkowy zasty-
nal juz w XII w. Na poczatku pielgrzymki do mia-
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sta zwigzane byly z kultem §w. Floriana i éw. Sta-
nistawa Biskupa i Meczennika. Relikwie §w. Flo-
riana sprowadzil do katedry na Wawelu w 1184 r.
biskup Gedeon (1130-1185) i umiescit posrodku na-
wy $wiatyni. W miejscu tym siedemdziesiat lat p6z-
niej biskup Prandota (ok. 1200-1266) zlozy! ciato
biskupa Stanistawa (Wectawowicz, 2014, s. 72).

Dla koncentracji sanktuariéw w Krakowie zna-
czenie miata kluczowa rola miasta w Koronie Kré-
lestwa Polskiego, dobrze rozbudowana sie¢ placé-
wek zakonnych zaréwno w stolicy, jak i w diecezji
krakowskiej oraz ranga biskupstwa krakowskiego
w strukturach Koéciola w Polsce (Hodorowicz
& Mroéz, 2009, s. 4). Koéciét katedralny na Wawe-
lu stanowil od 20 stycznia 1320 r. (koronacja kré-
la Wladystawa Lokietka) miejsce koronacji wiad-
cow Polski, natomiast od czasu pogrzebu kréla
Wiladystawa Lokietka w 1333 r. stal si¢ miejscem
pogrzebow i pochowkéw. Pielgrzymki do Krakowa
nabraty dodatkowo charakteru patriotycznego
w czasach zaboréw, a miasto w tym czasie zyskalo
okreélenia: ,,serce Polski”, ,$wigtynia narodowa”,
»,Rzym slowianski”, ,bastion polsko$ci” oraz
»skarbiec relikwii i pamiagtek” (Niedzwiedz, 2004;
cyt. za: Mroz, 2019, s. 43).

Jeszcze przed I wojng §wiatowa Krakow posia-
dal dwa koronowane obrazy Matki Boskiej. U Kar-
melitéw na Piasku znajduje si¢ koronowany
w 1618 r. obraz Matki Boskiej z Dziecigtkiem Je-
zus, natomiast Franciszkanie posiadaja obraz
Matki Boskiej Bolesnej, koronowany w 1908 r. Po-
nadto oprécz tych dwoch obrazow czcig wérod licz-
nych pielgrzymow cieszg sie cudowne obrazy: Mat-
ki Boskiej Rézancowej w kosciele OO. Dominika-
néw, Matki Boskiej Swietojanskiej w kosciele $w.
Jana u PP. Prezentek (z XVI w.), Matki Boskiej
Snieznej na Grodku u OO. Dominikanéw, sprowa-
dzony w 1634 r., Matki Boskiej Pocieszenia w ko-
§ciele $w. Katarzyny, Matki Boskiej w koSciele $w.
Barbary sprowadzony z Jurowic na Podolu (w Kra-
kowie od 1885 r.) (Malej & Pirozynski, 1953, cyt.
za: Myszor, 1982, s. 164).

Natomiast podczas II wojny $wiatowej, po
§mierci siostry Faustyny Kowalskiej (5 pazdzierni-
ka 1938 r.) zaczely przybywac pielgrzymki do ka-
plicy §w. Jozefa w Lagiewnikach. Kaplica wowczas
zostala udostepniona tym, ktérzy przybywali do
Lagiewnik po to, aby pomodli¢ sie przed obrazem
Pana Jezusa Milosiernego oraz przy grobie siostry
Faustyny. Ruch pielgrzymkowy nasilit sie po roz-
poczeciu 21 pazdziernika 1965 r. przez ks. arcybi-
skupa Karola Wojtyle procesu informacyjnego
o zmarlej siostrze Faustynie. Kolejnym czynni-
kiem majacym wplyw na rozwdj pielgrzymek do
Lagiewnik bylo odwotanie w 1978 r. notyfikacji
(Mréz, 2008; cyt. za: Mréz 2019, s. 44). Dekret
ustanawiajacy Sanktuarium Bozego Milosierdzia
wydany zostal przez kardynala Franciszka Ma-
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charskiego w 1992 r. Dla dalszego rozwoju ruchu
pielgrzymkowego znaczenie mialy: beatyfikacja
(18 kwietnia 1993 r.) i kanonizacja (30 kwietnia
2000 r.) s. Faustyny Kowalskiej (Mréz, 2008, s. 44;
cyt. za: Mroz 2019, s. 44).

Po beatyfikacji siostry Faustyny zaréwno dyna-
miczny rozwdj kultu Milosierdzia Bozego, jak i ruchu
pielgrzymkowego do Sanktuarium w Krakowie-
-Lagiewnikach mialy wplyw na fakt, ze metropoli-
ta krakowski kard. Macharski w 1996 r. powolal
fundacje, ktorej celem byta budowa nowej §wiaty-
ni (na 5000 oséb) i zaplecza socjalnego dla piel-
grzymow. Nastepnie, 7 czerwca 1997 r. w czasie na-
wiedzenia tagiewnickiego sanktuarium Ojciec Swie-
ty Jan Pawel II poéwiecil kamien wegielny z Golgo-
ty pod budowe koéciota, a 17 sierpnia 2002 r. po-
§wiecil juz nowa Swiatynie (Siepak, b.d.). Sanktu-
arium Bozego Milosierdzia w Krakowie-t.agiewni-
kach stalo sie $wiatowym miejscem kultu Mitosier-
dzia Bozego dla pielgrzyméw z calego §wiata
(Sanktuarium Bozego Milosierdzia w Krakowie-
-Lagiewnikach, 2016).

Nalezy podkre§lié, ze zaréwno Krakéw, jak
i Malopolska, na przestrzeni 12 lat od $émierci Ja-
na Pawla II wzmocnily swoja pozycje jednego z kil-
ku czolowych centréw turystyki religijnej w Euro-
pie (Szczepanek, 2018, s. 17). Przyczynily sie do
tego faktu rézne istotne uwarunkowania.

Gtowne uwarunkowania
turystyki religijnej w Krakowie

Krakoéw, obok Czestochowy, to najwazniejszy
oérodek turystyki religijnej i ruchu pielgrzymko-
wego w Polsce. Razem z Kalwarig Zebrzydowska
i Licheniem miejsca te naleza do najczeéciej odwie-
dzanych centrow patniczych. Krakow zajmuje bar-
dzo istotng pozycje na europejskiej i $wiatowej ma-
pie turystyki religijnej. Przyczynily sie do tego
dwa zjawiska zwigzane z wyznaniem rzymskoka-
tolickim - kultu Bozego Milosierdzia, ktéry
w okresie postugi papieskiej Jana Pawla II zostal
wyniesiony do rangi kultu globalnego, oraz posta-
ci samego Papieza-Polaka czczonego w wielu kra-
jach §wiata. Kolejnym zjawiskiem wplywajacym na
miedzynarodowg rozpoznawalnoé¢ Krakowa jest
jego znaczenie dla wyznawcow réznych odlamow
judaizmu. Dzieki fenomenowi rozsianej po caltym
$wiecie diaspory zydowskiej Krakéw odwiedzaja
Zydzi z r6znych stron §wiata (Gadek i in., 2016, s. 8).

Malopolska i Krakow sa regionami szczegdlnie
bogatymi w lokalne, regionalne i ponadregionalne
zjawiska religijne. W regionie znajduje sie ponad
120 sanktuariéw i miejsc kultu. Wiele z nich zloka-
lizowanych jest w Krakowie czy jego bezposredniej
bliskoéci, co umozliwia tworzenie ofert pakieto-
wych dla turysty religijnego. Krakow juz w XVI w.

Artykuty @

nazwano ,drugim Rzymem”, a w mie$cie znajduje
sie duzo tzw. miejsc §wietych: az w 21 koSciolach
i klasztorach znajduja sie groby, relikwie $wietych,
blogostawionych oraz stug Bozych - kandydatow
na oltarze. W Katedrze Wawelskiej znajduja sie re-
likwie sze§ciu takich postaci, w tym groby §w. Sta-
nistawa biskupa oraz §w. Jadwigi krélowej. O zna-
czeniu Krakowa dla turystyki religijnej $§wiadczy
takze liczba ko§ciolow i klasztoréw, w tym tzw. ko-
§ciolow uprzywilejowanych - bazylik mniejszych
(11) (Mréz, 2019, s. 47), liczba cudownych wize-
runkéw Matki Boskiej wyréznionych koronami pa-
pieskimi (12) czy klasztoréw i zgromadzen zakon-
nych (ponad 30 meskich i ponad 70 zenskich) (Ga-
dekiin., 2016, s. 9). Wyjatkowa atrakcjg Krakowa
oraz uwarunkowaniami turystyki religijnej sa
miejsca, przedmioty, wydarzenia czy tradycje, kto-
re majg ogromne znaczenie symboliczne. Mozna
do nich zaliczy¢ np. okno papieskie przy ul. Fran-
ciszkanskiej 3, dzwon Zygmunt, krypty koSciola
i klasztoru reformatéw czy tradycje szopek kra-
kowskich. Kazde z nich moze stanowi¢ motywacje
do przyjazdu do Krakowa. Ze wzgledu na religijng
range Krakowa naturalnym uzupelnieniem oferty
religijnej jest dziatalnoé¢ naukowa, badawcza, edu-
kacyjna, ktérg prowadza uczelnie wyzsze, tj. Uni-
wersytet Jagiellofiski, Uniwersytet Papieski Jana
Pawta II, czy Uniwersytet Ignatianum, a takze
liczne instytuty naukowe, stowarzyszenia i funda-
cje oraz oficyny wydawnicze i wydawcy czasopism.
W zakresie judaizmu nalezy wspomnie¢ o dziatal-
noéci Gminy Zydowskiej czy Centrum Kultury Zy-
dowskiej. Wéréd wyznaweoéw judaizmu popularne
jest nazywanie miasta ,druga Jerozolimg”. Czyn-
nikami istotnymi dla Zydéw z calego $wiata sa:
dziewie¢ synagog, liczne pamiatki po dawnych
obiektach religijnych, krakowska historia Holo-
kaustu, czy jej pelen nadziei epilog opowiedziany
w ksigzce i filmie pt. Lista Schindlera. Symbolem
krakowskiego judaizmu, jego historii i znaczenia,
a takze terazniejszoSci jest grob rabina Mojzesza
Isserlesa na cmentarzu Remu — miejsce modlitw
i prééb (Gadek i in., 2016, s. 7-9). W tabeli 1 za-
warto wybrane uwarunkowania rozwoju turystyki
religijnej w Krakowie.

Krakéw stanowi bardzo istotne centrum tury-
styki religijnej w Europie z uwagi na kluczowe
uwarunkowania okre$lone w tabeli 1. Sg to zar6w-
no centra turystyki religijnej, jak i oferta kultural-
no-religijna. Istotnym atutem jest organizacja wie-
lu wydarzen o charakterze religijno-kulturalnym.

W Krakowie obiekty sakralne posiada 38 ko-
§ciotéw i zwigzkéow wyznaniowych. Najwieksze
znaczenie w kontekscie rozwoju turystyki religij-
nej maja obiekty sakralne Ko§ciola Rzymskokato-
lickiego oraz zwigzane z religia mojzeszowa. Te
dwie religie odegraly najwazniejsza role w historii
miasta, ksztaltujac nie tylko jego krajobraz sa-
kralny, lecz takze zycie spoleczno-gospodarcze
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Tabela 1. Wybrane uwarunkowania rozwoju turystyki religijnej w Krakowie

Czynniki rozwoju oferty turystyki religijnej w Krakowie

Kategoria

Rodzaj czynnika rozwoju

Tradycje religijne i walory

Miedzynarodowe centra turystyki religijnej i pielgrzymkowej: Sanktuarium Bozego Milosierdzia
i Centrum JP2 ,Nie lekajcie sig!”
Niezwykle bogata oferta kulturowo-religijna (koécioly, klasztory, muzea, miejsca zwigzane ze §wietymi

i judaizmu

Kazimierz i Krakow-Lagiewniki)

iin.), dobry stan zachowania wiekszoéci atrakcji
Koncentracja walorow turystyki religijnej w dwoch osrodkach na terenie miasta (Stare Miasto —

Mozliwo$¢ zwiedzania miasta wzdluz tras turystyki religijnej
Warto$¢ dziedzictwa kulturowego Krakowa, obecnosé na Liscie $wiatowego dziedzictwa UNESCO
Wysokiej jakoéci wielokulturowa oferta Krakowa, wazny oérodek dla wyznawcéw katolicyzmu

Wydarzenia

Marsz Zywych)

Noc Cracovia Sacra jako wydarzenie prezentujace religijng oferte Krakowa

Zwigzane z religiag wydarzenia kulturalne na najwyzszym poziomie (Misteria Paschalia, Festiwal
Kultury Zydowskiej, Muzyka w Starym Krakowie)

Zywe tradycje zwigzane z religig (konkurs szopek bozonarodzeniowych, Emaus, targi
bozonarodzeniowe i wielkanocne, zywa szopka u franciszkandw, tradycje Swiat zydowskich)

Wazne wydarzenia zwigzane z liturgia (Swieto Mitosierdzia Bozego, procesja éw. Stanistawa, procesja
Bozego Ciala, wydarzenia Triduum Paschalnego) i historig (rocznice zwigzane z Janem Pawlem II,

Infrastruktura dodatkowa

Wysoka jako§¢ i dostepnoéé bazy noclegowej i gastronomicznej oraz dostepnos¢ komunikacyjna
(Krakow Airport, uklad drogowy i kolejowy)

Dodatkowe atrakcje

Tarnowska-Bobowa-Lezajsk)

Centralne polozenie Krakowa wérdd innych waznych atrakgji turystyki religijnej
(Wadowice, Kalwaria Zebrzydowska, Wieliczka, ale tez Auschwitz-Birkenau-Dgbrowa

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Gadek i in., 2016, s. 13-15.

i kulturalne miasta. W Krakowie mozna znalez¢
takie trasy turystyczne jak: zabytkow zydow-
skich, §w. Stanistawa, Sciezkami Jana Pawta II,
Krakowski Szlak Swietych i trasa éw. Faustyny
Kowalskiej. Dwie inne trasy rowniez uwzglednia-
ja obiekty wazne dla turystyki religijnej, np. opac-
two cystersow w Mogile czy ko$ciot Arka Pana
i krzyz w Nowej Hucie (Bilska-Wodecka & Sotjan,
2015, s. 557-558).

Z punktu widzenia turystyki religijnej nasta-
wionej na zwiedzanie obiektow sakralnych mozna
wyr6zni¢ w Krakowie kilka obszaréw silnej kon-
centracji ruchu turystycznego. W kontekscie reli-
gijnym najwieksza role pelnig niewatpliwie bLa-
giewniki, gdzie zlokalizowano dwa wspélcze$nie
najwazniejsze sanktuaria Krakowa: Sanktuarium
Bozego Milosierdzia i Centrum Jana Pawla II.
Obiekty te wyznaczajg centrum religijno-pielgrzym-
kowe miasta, polozone z dala od centrum histo-
rycznego. Do tych obiektow kieruje sie najwiekszy
ruch pielgrzymkowy. Pielgrzymi z réznych czesci
Polski oraz z zagranicy odwiedzajq licznie Lagiew-
niki, zwlaszcza w odpust w §wieto Mitosierdzia Bo-

zego. Przybywa ich wtedy ponad 100 tys. (Jackow-
ski i in., 2014, cyt. za: Bilska-Wodecka & Soljan,
2015, s. 559). Inne obszary w Krakowie majace
charakter religijny to SrodmieScie oraz Kazimierz.
W tych czeéciach Krakowa rozwija sie przede
wszystkim turystyka kulturowa, a ruch pielgrzym-
kowy dotyczy glownie pielgrzymek chasydéw i in-
nych judaistycznych grup ortodoksyjnych, ktore
udaja sie do grobu cadyka na cmentarzu Remu
(Bilska-Wodecka i in., 2010, s. 7).

W kontekécie turystyki pielgrzymkowej istotne
jest, ze niektore z sanktuariéw katolickich zyskaty
nowg funkcje pielgrzymkowsa. Nalezy wspomnieé
0 koSciele Augustianéw, gdzie od wiekow czczony
jest cudowny obraz Matki Bozej Pocieszenia,
a w ostatnich latach dynamicznie zaczal rozwijaé
sie¢ kult éw. Rity. Interesujacym przykladem za-
chodzacych przemian jest tez koéciét Kapucynéw,
gdzie dawny kult Matki Bozej Loretanskiej coraz
silniej jest zastepowany przez kult $§w. Ojca Pio.
W kontekécie turystyki religijnej nalezy jeszcze
wymieni¢ Nowg Hute z wielowiekowym sanktu-
arium w Mogile czy nowymi ko§ciotami - symbola-
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mi walki o zachowanie tozsamoéci religijnej miesz-
kancow tej dzielnicy w czasach komunizmu (Bil-
ska-Wodecka & Soljan, 2015, s. 557-558).

W kontek§cie rozwoju turystyki religijnej,
w tym pielgrzymkowej, kluczowe znaczenie ma jej
promocja.

Promocja oferty turystyki religijnej
Krakowa na arenie migedzynarodowej

Krakéw podejmuje liczne dzialania na rzecz
promogji oferty turystyki religijnej. W 2016 r., do-
strzegajac bardzo duze znaczenie tego rodzaju tu-
rystyki dla miasta, przygotowano Plan dzialan na
rzecz rozwoju turystyki religijnej w Krakowie do
roku 2020. Plan zawieral istotne w tym zakresie
rekomendacje. W 2015 r. zostal powolany przez
Prezydenta Miasta Krakowa zesp6t zadaniowy zlo-
zony z przedstawicieli réznych instytucji i organi-
zacji zainteresowanych rozwojem tej formy tury-
styki w Krakowie (Gadek i in. 2016 s. 4). Tabela 2
zawiera zestawienie wybranych dziatan promocy;j-
nych podejmowanych przez Miasto Krakéw na
rzecz promocji turystyki religijnej w latach
2012-2023.

Miasto Krakéow podejmuje wiele dziatah na
rzecz promocji turystyki religijnej i ciaglego pod-
kreslania rangi i znaczenia Krakowa dla kreowa-
nia miedzynarodowego ruchu pielgrzymkowego.
Te dziatania to zar6wno realizacja kampanii rekla-
mowych, udzial czy organizacja waznych wyda-
rzen takich jak kongresy czy konferencje, organi-
zacja wizyt studyjnych zaréwno dziennikarzy, jak
i organizatoréw turystyki religijnej, tworzenie
i utrzymywanie szlakow turystycznych w zakresie
turystyki religijnej. Ponadto istotne sa réwniez ta-
kie dzialania jak: utrzymywanie infrastruktury,
szkolenia czy nagrody dla oséb czy instytucji za-
stuzonych na rzecz rozwoju turystyki religijnej
w Krakowie.

Krakéw pozyskuje ponadto zewnetrzne Zrodia
finansowania na rzecz promocji m.in. turystyki re-
ligijnej. W tym zakresie nalezy wspomnieé o istot-
nym projekcie unijnym realizowanym w latach
2012-2013 o wartoéci 692 162 zt w ramach Malo-
polskiego Regionalnego Programu Operacyjnego.
Gléwnym celem projektu bylo zwigkszenie zainte-
resowania potencjalnych turystow zagranicznych
ofertg turystyki religijnej Malopolski i Krakowa.
Tworcom projektu zalezalo m.in. na tym, aby re-
gion Malopolski byl postrzegany jako centrum tu-
rystyki religijnej i przyciggal jak najwiekszg liczbe
gosci zainteresowanych tego typu oferta. Promocja
odbywala sie w kilku krajach Europy: Wloszech
(Mediolan, San Giovanni Rotondo, Loreto), Hisz-
panii (Madryt, Santiago de Compostela), Francji
(Lourdes), Portugalii (Fatima). W ramach projek-
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tu Krakow zorganizowal akcje promocyjne Krako-
wa i Malopolski w najwazniejszych centrach reli-
gijnych Europy, z wykorzystaniem Mobilnego Mu-
zeum Jana Pawla II (w programie znalazly sie
m.in. prezentacja wystawy o Janie Pawle II, dwu-
dniowe postoje w waznych miejscach kultu religij-
nego, prezentacje multimedialne oferty turystyki
religijnej Krakowa i Malopolski). W Krakowie zo-
stala réwniez zorganizowana miedzynarodowa
konferencja po$wiecona turystyce religijnej pod
hastem , Turystyka religijna jako element integra-
¢ji kulturowej” z udzialem $rodowisk akademic-
kich i mediéw, organizatoréw turystyki, wiascicie-

li i dysponentéw obiektow sakralnych. Natomiast

w Hiszpanii i Wloszech odbyly sie warsztaty bran-

zowe typu workshop, adresowane do branzy tury-

stycznej oraz organizatorow wyjazdow religijnych

i pielgrzymek.

W ramach projektu przeprowadzono réwniez ta-
kie dziatania, jak:

e dystrybucja katalogéw i mapy turystycznej, pre-
zentujacych obiekty i miejsca kultu religijnego
w Malopolsce (sze$é wersji jezykowych: polska,
angielska, wloska, hiszpanska, francuska i por-
tugalska);

e organizacja w kwietniu 2013 r. we Wloszech
(w Mediolanie) spotkan branzowych typu work-
shop adresowanych do branzy turystycznej oraz
organizatoréw wyjazdow religijnych i pielgrzy-
mek;

e uruchomienie portalu internetowego prezentu-
jacego oferte religijng Malopolski www.sacrum.
visitmalopolska.pl (w szeéciu wersjach jezyko-
wych: polskiej, angielskiej, wloskiej, hiszpan-
skiej, francuskiej i portugalskiej);

e organizacja w dniach 4-25 sierpnia 2013 r. akcji
promocyjnej Krakowa i Matopolski w gléwnych
centrach religijnych Europy (Wieden, Loreto,
Fatima, Santiago de Compostela, Lisieux)
z wykorzystaniem Mobilnego Muzeum dJana
Pawta II;

® przygotowanie oraz emisja w kanale Discovery
we Wloszech i w Hiszpanii filmu pt. Sladami
Jana Pawta II (25 emisji we Wloszech i 28 emi-
sji w Hiszpanii);

e organizacja w pazdzierniku 2013 r. w Krakowie
miedzynarodowej konferencji naukowo-branzo-
wej poSwieconej turystyce religijnej pod hastem
,Turystyka religijna jako element integracji
kulturowej”1.

Projekt stanowil wazny element w procesie dal-
szych dzialan na rzecz rozwoju i promocji turysty-
ki religijnej w Krakowie. W zakresie promocji tego
rodzaju turystyki Miasto wspoélpracuje intensyw-
nie z Zagranicznym O§rodkiem Polskiej Organiza-
¢ji Turystycznej we Wloszech2.

Kluczowa kwestig jest fakt, ze w ostatnich kilku
latach pojawia sie coraz wiecej dzialan systemo-
wych, realizowanych wspdlnie przez branze tury-
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