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Rezyliencja to emanacja złożoności i dynami-
ki, dzięki którym łańcuch dostaw zachowuje
ciągłość operacyjną w niepewnych czasach.
Innymi słowy, rezylientny łańcuch dostaw od-
znacza się zdolnością adaptacji, reaktywnej
odpowiedzi i odzyskiwania utraconych sił.
Dysponuje zatem mechanizmem, za pomocą
którego skutecznie stawia czoło zmianom nie-
pewnym, trudno przewidywalnym, czyli takim,
których generatorem jest przede wszystkim
środowisko funkcjonowania łańcucha dostaw. 
Celem monografii jest identyfikacja cech oraz
rozpoznanie wzorca funkcjonowania rezylient-
nych łańcuchów dostaw jako złożonych syste-
mów adaptacyjnych. Rezylientny łańcuch do-
staw jest pojmowany jako złożony system
adaptacyjny utrzymujący równowagę z oto-
czeniem w procesie przepływu produktów i in-
formacji. W celu przeprowadzenia rozważań
zidentyfikowano podstawowe kategorie epi-
stemologiczne (przede wszystkim stan równo-

wagi i nierównowagi systemu, krawędź chaosu, emergencję, sprzężenia zwrotne, cień
systemu), które posłużyły rozpoznaniu walorów i ilustracji wzorca funkcjonowania 
rezylientnego łańcucha dostaw. Umożliwiły one podjęcie próby szczegółowej oraz wie-
loaspektowej analizy złożoności i dynamiki rezylientnego łańcucha dostaw z wykorzy-
staniem metafor organizacyjnych osadzonych w paradygmacie funkcjonalistyczno-
-systemowym. 
Monografia jest adresowana przede wszystkim do środowiska naukowego, doktorantów
i studentów kierunków zarządzanie i logistyka oraz tych wszystkich, którzy poszukują
źródeł inspiracji do prowadzenia badań w naukach o zarządzaniu. Ponadto może słu-
żyć menedżerom średniego i wyższego szczebla, uświadamia bowiem znaczenie two-
rzenia więzi społecznych i organizacji nieformalnej w funkcjonowaniu współczesnych
łańcuchów dostaw w warunkach nieciągłości.
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